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Abstrakt

Tato bakalarska prace popisuje navrh a implementaci informac¢niho systému, ktery vizuali-
zuje statistickd data Ceské republiky z oblasti zaméstnanosti, nezaméstnanosti a pramérné
mzdy obyvatel. Jeho cilem je priblizeni takovych informaci studentim, ktefi se napriklad
rozhoduji, jaké povolani zvolit. Data jsou cerpana z Ceského statistického tifadu a Minister-
stva prace a sociadlnich véci a pro vhodnou vizualizaci byl vyuzit nastroj dashboard, ktery
klade duraz na zobrazeni vSech dat na jednu obrazovku.

Abstract

This bachelor’s thesis describes design and implementation of information system, which
visualizes Czech statistical data of employment, unemployment and average salary. The
goal is to approach these informations to students who need to determine their future job.
Data are taken from Czech statistical office and Ministry of Labour and Social Affairs.
For visualization was chosen information dashboard which is visual display of the most
important information arranged on a single screen.
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Kapitola 1

Uvod

Statisticka data Ceské republiky dnes zpracovava a poskytuje Cesky statisticky ufad (CSU).
Na jeho strankach jsou publikovana data v riznych verzich jako jsou online publikace, ¢asové
fady, analyzy, ro¢enky nebo ¢asopisy. Pro vyhledani konkrétnich dat byla vytvorena tzv.
Verejnd databdze, kde se uzivatel dostane témér ke vsem informacim. Zobrazeni dat ve
verejné databazi je ale slozité a pro uzivatele tézce pochopitelné. Vhodna vizualizace dat je
pritom velkym pfinosem k rychlému pochopeni dat.

V ramci této prace jsou rozebrany problémy aktuilniho zobrazeni statistickych dat a je
navrzen informacni systém, ktery se snazi témto problémum vyvarovat. Oblasti, ze kterych
CSU data poskytuje, je mnoho, proto byla pro prvni nidvrh a vytvoren{ systému vybréna
data z oblasti zaméstnanosti, prumérnych plati, vzdélani a kriminality. Tato data se daji
rozliSovat podle nékolika kritérii a mohou poskytnout zajimavé informace napiiklad pro
studenty stfednich skol, které zajima jejich budouci mozné povolani.

Vhodnym nastrojem k vizualizaci danych dat je dashboard. Tento vizualizac¢ni néastroj
klade duraz na zobrazeni a rozvrzeni velkého mnozsvi dat tak, aby poskytované informace
byly srozumitelné a 1épe pochopitelné. Vyuziva k tomu prevazné grafické prvky jako jsou
ruzné typy grafti nebo zobrazeni na mapé. Dilezitym bodem je prehled vSech dat na jedné
obrazovce, aby uzivatel nemusel informace slozité hledat.

Kapitola 2 se zabyva problematikou statistickych dat, kde jsou ziskavana, publikovana
a jak jsou pro bézné uzivatele dostupna. V kapitole 3 je popsan vizualiza¢ni nastroj dashbo-
ard, jeho klasifikace a tvorba. Kapitoly 4 a 5 obsahuji prizkum uzivateld, analyzu soucasné
dostupnosti dat a navrh informac¢niho systému. Posledni ¢ast je vénovana pouzitym tech-
nologiim, implementaci a testovani (kapitoly 6, 7 a 8).



Kapitola 2

Statisticka data CR

Statistické informace predstavuji agregované hodnoty, které vznikaji sbérem dat ze soci-
alni, demografické nebo ekonomické oblasti. Agregaci se rozumi soucet, primér, median,
minimum nebo maximum. Tato data mohou byt ndsledné vyuzivana na rtzné prehledy,
analyzy a planovani. V Ceské republice ziskavani a zpracovani tdaji pro statistické tcely
zabezpecuje Cesky statisticky tiad [2].

Velkym prinosem k publikovani a ziskdvani dat je Verejnd databaze, kterd je v této
kapitole probirdna. Déle jsou blize popsdny oblasti dat, kterda CSU poskytuje, a nakonec
jsou podrobné charakterizovana data, kterd byla vybrana pro tvorbu nového informacniho
systému.

2.1 Cesky statisticky tirad

CSU je tstfednim orgénem statni spravy CR. Byl zfizen dne 8. ledna 1969 zdkonem
¢. 2/1969 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych tstfednich organu statni spravy. Vedle zis-
kavani a zpracovani daju poskytuje statnim organtim, orgdntim tzemni samospravy, ve-
fejnosti a do zahrani¢i statistické informace o sociadlnim, ekonomickém, demografickém a
ekologickém vyvoji Ceské republiky, také vede registr ekonomickyjch subjektil, registr séita-
cich obvodu a budov a zemédélsky registr, a vykonava statni spravu na tseku zpracovani
vysledkd voleb do zastupitelstev tzemnich samospravnich celk@ nebo Parlamentu Ceské
republiky [1]. Zajistuje vzajemnou srovnatelnost statistickych informaci ve vnitrostatnim
i mezinarodnim méritku a jednou za deset let probiha s¢itdni lidu, domu a byti.

Data a informace jsou publikovany ve Statistické rocence Ceské republiky a v dalsich
odbornych publikacich a ¢asopisech. CSU zajistuje i v§voj novych statistickych metod.
Veskerd data a informace jsou dostupné online'. Najdeme zde riizné analyzy, asové fady,
datové sady nebo online publikace. V ramci tzv. Rychlych informaci jsou zverejnovany nej-
novéjst idaje o vyvoji CR. V roce 2006 vznikla pro zobrazovani dat i tzv. Verejnd databdze,
kterd je podrobné popsana v dalsi ¢asti.

2.2 Vefejna databize CSU

Verejna databaze predstavuje uceleny informacni systém, ktery je uréen pro sirokou laickou
i odbornou verejnost. Jsou zde k dispozici statistické tidaje ze vSech oblasti, které jsou
zminény v dalsi ¢asti. Uzivatel ma moznost projit si vSechny tabulky, ale také se muze

http://www.czso.cz



dostat do sekce ,,VSe o izemi“, kterd nabizi demograficky prehled o dané oblasti v podobé
nékolika grafti a tabulek najednou. Zobrazeni a grafickd prezentace jsou ale zastaralé a pro
narocnéjsi uzivatele témér nepouzitelné.

—_g%grmm VeFeJna’ databéze Casté dotazy  Kontakty Napovéda a BB

@  Statistiky Vse o Uzemi Vlastni vybér Ukazatele O Registrace | Prihlaseni

Uvod > Ve o (zemi > Bojkovice (okres Uherské Hradi&te)

Bojkovice (okres Uherské Hradisté)

Demograficky vyvoj Cely profil vybraného izemi: B4 &)
=l Lul [ <> ] HBEAE Elwle] HEBE
Stav obyvatel k 31.12. Siiatky, rozvody, potraty

| 2014 | 2015 | 2016 | 2017 W | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |

Potet abyvatel celkem 4464 4435 4393 4369 4374 Shatky 14 i3 21 21 21
vto mufi 2155 2153 2152 2145 2137 Rozvody 12 10 7 8 9

podle pohlavi 7eny 2309 2282 2241 2224 2237 Potraty 17 11 18 12 8
vtom  0-14 508 600 586 583 603  Kod: PU-DEM-0B3/3

ve véku (let) 1564 sot4 2069 2018 283 289 |[ERll[o”] iHa

65 a vice 842 866, 889 904 932 Pohyb obyvatel

Priméry vék 42,5 42,8 43,3 43,5 43,6 _mmmmm
Kod: PU-DEI-0B1/2 Fivé narozenl 43 43 37 47 60
Zemelf 57 43 46 45 36
Pristehovall 56 82 67 71 82
Vystehovali 80 111 100 97 101
Prirdstek |pfirozeny 14 , K 2 24
(Ubytek)  stehovanim -24 -29 -33 -26 -19
celkovy -38 -29 42 24 5
Kod: PU-DEM-0B2/3

| T < | lBad

Pohyb obyvatel
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Obrazek 2.1: Priklad zobrazeni informaci o tzemi ve Verejné databazi

V neposledni radé Vefejna databaze také nabizi moznost vlastniho vybéru. Zde si uziva-
tel miize zvolit ukazatele z riznych oblasti a zobrazit je pro dané izemi a obdobi. Prihlaseni
uzivatelé si mohou vybéry i ukladat. Dilezitym bodem ale je, ze vSechny tabulky a vytvo-
fené vybéry se daji stdhnout a to v nékolika forméatech. Patfi mezi né XLSX, XML a PDF.

Standardnim prvkem vsech tudaju ve verejné databazi jsou metainformace. Jednotlivé
ukazatele pouzivané ve statistice presné definuje statisticky metainformaéni systém [20].
V ném jsou obsazena statistickd metadata, kterd zahrnuji popisy objekti. Poskytuji tak
informaci o datech, o procesech tvorby a uziti dat. Metainformace jsou rozdéleny na klasi-
fikace, ¢iselniky a ukazatele.

Klasifikace predstavuji hierarchické usporadani urcitych jevi ¢i procesu, které jsou zpra-
vidla usporadany do tfid, podtrid, skupin a podskupin. Statistické klasifikace se vyznacuji
dikladnym pokrytim reality, vzajemné se vylucujicimi kategoriemi a metodologickymi prin-
cipy. Vétsina dnes pouzivanych klasifikaci byla vytvorena podle standardi Evropské unie,
aby byla data srovnatelnd se vSsemi zemémi EU.

V této préci budou nejvice vyuzivany klasifikace zaméstnani (CZ-ISCO) a klasifikace
ekonomickych ¢innosti (CZ-NACE):

e CZ-ISCO vychazi ze standardu ISCO-08> a je zaloZena na druhu vykondvané prace
(pracovni misto) a trovni dovednosti. Klasifikace rozdéluje zaméstnani do hlavnich
trid, které obsahuji tfidy, skupiny, podskupiny a kategorie.

2International Standard Classification of Occupations



e CZ-NACE byla vytvofena na zakladé klasifikace NACE?, kterou pouzivd Evropska
unie. Ekonomickymi ¢innostmi se rozumi vyroba urcitého produktu nebo sluzby.
NACE ovSem neurcCuje presné kategorie, ale poskytuje pravidla pro jejich tvorbu,
na jejichz zakladé vznikla CZ-NACE. Velkym piinosem této klasifikace je moznost
srovnavat nase data se vSemi zemémi EU.

Déle CSU pouziva napiiklad Klasifikaci produkce (CZ-CPA), stavebnich dél (CZ-CC),
postaveni v zaméstnani (CZ-ICSE), vzdélani (CZ-ISCED 2011), obort vzdélani (CZ-ISCED-
F 2013), izemnich statistickych jednotek (CZ-NUTS) nebo zemi (CZ-GEONOM).

Ciselniky poskytuji seznamy unikatnich kéd a jejich vyznamt a patif mezi né napi.
Ciselnik zem{ (CZEM), Ciselnik mén a fondi (CMF) nebo Ciselnik obci (CISOB). Zaroven
zde najdeme i Ciselniky, které poskytuji kody pro jednotlivé klasifikace.

Mezi ukazatele se fadi vsechny statistikou sledované jevy a ve Statistickém metainfor-
macnim systému jsou nalezité popsany.

2.3 Kategorizace dat

CSU v dnesni dobé shird a poskytuje data z mnoha oblasti. U vétiny z nich zobrazuje
zékladni graf nebo tabulku pro rychly piehled a zaroven piiklada odkazy na prehledy kon-
krétnich dat, metodiky, analyzy nebo souvisejici informace. V poskytnutych datech najdeme
napriklad ¢asové fady, grafy, publikace nebo odkaz na vybrané tabulky z Vefejné databaze.
Naésledujici seznam popisuje oblasti dat, kterymi se CSU zabyv4, a jejich vyznamné ukaza-
tele.

e Ceny, inflace: mira inflace, ceny vyrobct, ceny zahrani¢niho obchodu, ceny nemovitosti
e Cestovni ruch: kapacity a navstévnosti v hromadnych ubytovacich zarizenich

e Doprava, informaé¢ni a komunikaéni ¢innosti] : indexy trzeb, preprava véci a osob
e Financ¢ni hospodareni: prijmy a vydaje tizemnich rozpoctu

e HDP, narodni ucty

e Informacni technologie: produkce a vyuzivani informac¢nich technologii

e Konjunkturalni prizkumy: saldo indikatoru duvéry

e Kriminalita, nehody: registrované a objasnéné trestné ¢iny, nehody, pozary

e Kultura: divadla, muzea, galerie, knihovny, televizni a rozhlasové vysilani

e Lesnictvi: kategorizace a vlastnictvi lest, tézba dieva, zalesnovani

e Mzdy a naklady prace: prumérna mzda, podily zaméstnancu, placeny cas

e Obchod, pohostinstvi, ubytovani: indexy trzeb

e Obyvatelstvo: pocet narozeni, tmrti, stéhovani a vékové slozeni obyvatel

e Organizacni statistika: prehled ekonomickych subjektt

3Zkratka NACE je odvozena z francouzského ndzvu ,Nomenclature générale des Activités économiques
dans les Communautés Européennes®



e Pi{jmy, vydaje a zivotni podminky domécnosti

e Primysl, energetika: index a trzby z prumyslové ¢innosti

e Scitani lidu, doma a bytt: vysledky scitani

e Sluzby: indexy trzeb

e Socidlni zabezpeceni: vyplacené davky, duchody, zarizeni socialnich sluzeb

e Stavebnictvi, byty: stavebni prace, stavebni zakazky, zahajené a dokoncené byty
e Uzemi, sidelni struktura: poéty tzemnich jednotek, zafazeni obei

e Véda, vyzkum a inovace: finan¢ni a lidské zdroje, vysledky vyzkumu a vyvoje
e Volby: volebni ucast, vysledky voleb

e Vzdélavani: poCty studentil, ucitelli, zaméstnancu a skol

e Zahrani¢ni obchod: obraz, vyvoz, dovoz a bilance zbozi

e Zaméstnanost, nezaméstnanost: mira zaméstnanosti, uchazeci o zaméstnani

e Zdravotnictvi, pracovni neschopnost: nemocnice, 1é¢ebny, 1ékarny, nemocensky pojis-
téni nebo dny pracovni neschopnosti

e Zemeédélstvi: poCty zvirat, zemédélskych plodin, vyroba
e Zivotni prostiedi: chranéns tzemi, produkce odpadii, vodovody, kanalizace

Vedle zminénych oblasti CSU také nabizi tzv. Prifezové statistiky. Radi do nich in-
formace o cizincich, o seniorech, genderové statistiky, souhrnna data o Ceské republice,
makroekonomické idaje nebo mezinarodni data.

2.4 Vybér dat

Po prozkouméni viech oblasti, které CSU poskytuje, jsem vybrala data z oblasti zamést-
nanosti, nezaméstnanosti, primérnych mezd, vzdélani a kriminality. Ve Vefejné databazi
jsou zobrazena jen v podobé tabulek a nejsou k dispozici podrobnéjsi prehledy a moznosti
srovnani. Pfitom pfi vhodném zobrazeni tato data mohou nabidnout pfinosné informace na-
priklad pro studenty stfednich skol, ktefi se rozhoduji, kterym oborem se budou v budoucnu
zabyvat. Informace o uplatnéni a finan¢ni situaci v daném oboru mohou jejich rozhodnuti
vyrazné ovlivnit.

2.4.1 Zaméstnanost, nezaméstnanost

Ke zpracovani dat o zaméstnanosti a nezaméstnanosti se vyuzivaji predevsim vysledky
z Vibérového Setfeni pracovnich sil (VSPS), jehoz cilem je pravidelné ziskavani informaci
o trhu prace. Tyto informace jsou ziskavany pomoci dotazniki v nahodné vybraném vzorku
domécnosti. Obsah a forma dotazniku odpovidd standardim Evropské unie, proto jsou
vysledky srovnatelné se vSemi staty EU.

V dostupnych tabulkich ve Verejné databazi najdeme ukazetele, které jsou dale ¢lenény
podle atributu rok, ¢tvrtleti, kraj, pohlavi a nékteré i podle zaméstnani CZ-ISCO, postaveni
v zameéstnani, odvétvi ekonomické ¢innosti CZ-NACE nebo vzdélani.



Pocet zaméstnanych osob: Pocet vSech osob patnactiletych a starsich, které v re-
ferenénim tydnu pracovaly aspon 1 hodinu nebo nebyly v préci, ale mély formalni
vztah k zaméstnani. Do této kategorie patii vSichni placeni zaméstnanci, podnikatelé,
profesionalni prislusnici armady a osoby na mateiské dovolené, které pred nastupem
pracovaly.

Pocet nezameéstnanych osob: Vsechny osoby patnactileté a starsi, které splnujf tii
podminky. Nejsou zaméstnané, jsou pripravené k nastupu do prace nejpozdéji do 14
dnfi a hledaji aktivné praci. Tento ukazatel je pouze odhad z VSPS.

Pracovni sila v ndrodnim hospodarstvi: Soucet jen zaméstnanych osob v hlavnim
zaméstnani nebo naopak ekonomicky neaktivni osoby, které nepatrily do kategorie
pracovnich sil.

Obecna mira nezaméstnanosti: Podil po¢tu nezaméstnanych na celkové pracovni
sile.

Mira ekonomické aktivity: Podil poc¢tu zaméstnanych na poc¢tu vsech osob pat-
nactiletych a starsich.

Mira zaméstnanosti: Podil poctu zaméstnanych ve véku 15-64 let na poctu vsech
osob v této vékové skupiné.

Pracovni mista v evidenci uradu prace.

Uchazeci o zaméstnani v evidenci iradu prace.

2.4.2 Prumérné mzdy

vvvvv

zameéstnanci. Jejich spole¢nymi atributy jsou rok, ¢tvrtleti, kraj, pohlavi, klasifikace za-
méstnani CZ-ISCO a odvétvi ekonomické ¢innosti CZ-NACE. Porovnanim primérné mzdy
daného obdobi se stejnym obdobim minulého roku se pocitd pokles nebo rust prumérné
nominalni mzdy vyjadfeny v procentech. Riist nebo pokles primérné redlné mzdy naopak
vyjadriuje, o kolik % se zvysil nebo poklesl podil indexu prumérné nomindlni mzdy a indexu
spotiebitelskych cen za shodné obdobi.

e Primeérni hruba mésic¢ni mzda: Podil mezd pripadajici na jednoho zaméstnance

evidencniho poc¢tu za mésic. Do mezd se zapocitavaji i priplatky, doplatky ke mzdé,
odmény a jiné slozky mezd nebo plati.

e Evidencni pocet zaméstnancii: Pocet osob v pracovnim, sluzebnim nebo ¢lenském

poméru k zaméstnavateli.

e Median mezd: Hodnota mzdy nebo platu uprostfed mzdového rozdéleni.



2.4.3 Vzdélavani

Tabulky pro tuto oblast jsou rozdéleny podle druhu vzdélavani. Spole¢nymi atributy vSech
druhu jsou pocet skol, tiid, zakt nebo studenti a ucitelt. Dale nechybi rozliSeni pohlavi
studentt a ucitell, ¢asové srovnani a rozdéleni podle kraju. Specifické atributy pro jednotlivé
druhy jsou vypsany nize:

e Predskolni vzdélavani
o Zakladni vzdélavani

e Stredni vzdélavani: nové prijati studenti a absolventi; obory gymné&zii, odbornych
gkol a nastavbového studia; forma studia; kvalifikace ucitel

e Vyssi odborné vzdélavani: nové prijati studenti a absolventi; forma studia

e Vysokoskolské vzdélavani: poprvé zapsani studenti a absolventi; skoly vefejné a
soukromé; forma studia; typ studijniho programu; typ akademickych pracovnika

2.4.4 Kriminalita, nehody

Oblast kriminality by mohla souviset s nezaméstnanosti v dané oblasti a zaroven by mohla
uzivatele zajimat, pokud by napriklad uvazoval o stéhovani za novou skolou nebo zamést-
nanim.

V této oblasti CSU v prvnf fadé zobrazuje poéty registrovanych a objasnénych trestnych
¢inl a jejich ro¢ni srovnani. Ve verejné databazi je k dispozici tabulka s pravomocnymi roz-
hodnutimi soudu a prumérnymi délkami soudniho rizeni, dale tabulka s po¢ty odsouzenych
0sob za vybrané trestné ¢iny a tabulka trestnych ¢inu a jejich objasnénost. Dulezitymi uka-
zateli jsou poéty trestnych ¢int, nehod a pozara v Ceské republice, které jsou zobrazovany
v tabulkach podle tizemniho nebo ¢asového srovnani. Jejich dalsi atributy jsou v seznamu:

e Trestné Ciny: obend kriminalita, hospodarska kriminalita, loupeze, vloupani do bytu
a domt, znasilnéni a vrazdy

e Nehody v silniéni dopravé: nehody pod vlivem alkoholu, usmrcené osoby, zranéné
osoby, hmotné skoda

e Pozary: priméa skoda, uchranéné hodnoty, usmrcené osoby, zranéné osoby

2.5 Dalsi zdroje dat

Statisticka a jina vefejna data samoziejmé poskytujf i jiné organizace a to napiiklad Cesky
trad zeméméticky a katastralni, Cesky telekomunikaéni trad, Ceska sprava socidlniho za-
bezpeceni, ministerstva CR nebo mésta. Informace, které poskytuji, jsou k dispozici na jejich
strankach.

Dalsi data z oblasti zaméstnanosti jsou dostupné na strankich Ministerstva prace a
socidlnich véci (MPSV). Poskytuje zde statististickd data v podobé tabulek, pficemz nékteré
informace jsou k zobrazeni piimo na webovych strankach a jiné jsou dostupné v souborech
ke stazeni. Oblasti dat, ktera MPSV poskytuje, jsou:



e Nezaméstnanost

e Absolventi skol a mladistvi

e Rekvalifikace

e Nabidka a poptavka na trhu préce

e Uchazedi z EU, EHP a tretich zemi

e Zaméstnavani cizich statnich prislusnikt
e Statistika vydélku

e Statisticka rocenka

e Vydaje na statni politiku zaméstnanosti

Podstatnou zménou v poskytovani dat verejné spravy bylo vytvoreni tzv. Otevrengch
dat*, kterd vychazi ze standardd a technologii vytvorenych na zikladé zkugenosti prvnich
otevienych zemi (USA, UK) [3]. Otevien4 data pies Narodni katalog otevienych dat® po-
skytuji vefejnosti urcité datové soubory online ve strojové ¢itelném a otevieném formatu,
které jsou opatfeny dokumentaci a jsou dostupné ke stazeni bez technickych prekazek.

Vyhodou otevienych dat je predevsim budouci pouziti. Diky jejich surové podobé a snadné
dostupnosti je pro vyvojare jednodussi vytvaret webové a mobilni aplikace, které vyuzivaji
data z vefejné spravy. Od roku 2013 poidda Nadace OSF® kazdoroéné soutéz o nejlepsi
aplikace postavené nad otevienymi daty s ndzvem Spolecné otevirame data. O rok pozdéji
vznikl projekt Hackathon, kde tGc¢astnici vytvareji aplikace dle zadani béhem 48 hodin.

Nicméné datovych sad z oblasti, které jsem pro vizualizaci vybrala, v Otevienych datech
moc nenajdeme. Obsahuji jen datovou sadu o uchazecich o zaméstnani, podilu nezamést-
nanych osob a pocty obyvatel.

4http://www.otevrenadata.cz
Shttp://www.data.gov.cz
Shttp://www.osf.cz

10


http://otevrenadata.cz
http://www.data.gov.cz

Kapitola 3

Dashboard a vizualizace dat

Nez se zamérime na dashboard a jeho tvorbu, je dobré si uvédomit, pro¢ chceme data vizua-
lizovat. Proc¢ je graficka reprezentace 1¢innéjsi nez textové zobrazeni? Grafickd reprezentace
pomahé zobrazovat vice hodnot, pfiméje uzivatele vinimat spise kontext dat a pomaha in-
terpretovat data tak, jak bylo zamysleno. Také umoznuje lépe porovnavat hodnoty. [15]

Dashboard je nastroj, ktery klade diraz na vhodnou grafickou reprezentaci dat. Na
internetu najdeme mnoho produktii pod nédzvem dashboard. Po jejich prostudovani zjistime,
ze dané dashboardy nemaji vzdy stejné vlastnosti, ale shoduji se v zobrazovani dat v podobé
grafii, tabulek nebo oblibenych méridel jako na palubni desce auta.

Tato kapitola se zabyva definici dashboardu, jeho klasifikaci a nasledné charakterizuje
jeho tvorbu.

3.1 Definice dashboardu

Vhodnou definici o tom, jak by mél dobfe navrzeny dashboard vypadat, vytvoril Stephen
Few [5]:

,A dashboard is a visual display of the most important information needed to
achieve one or more objectives; consolidated and arranged on a single screen so
the information can be monitored at a glance.”

Podle jeho definice musi spravny dashboard splnovat nékolik pravidel. Zaprvé klade
diraz na vizudlni zobrazeni dat. Dashboard by mél predevsim obsahovat grafické prvky,
protoze pokud nehledame konkrétni hodnoty, grafickd reprezentace pomahd pochopit kon-
text dat. K vytvoreni takto efektivniho zobrazeni je vSak potfeba rozumét jak vizudlni
vnimani funguje.

Dalsim bodem, ktery musi dashboard spliiovat je zobrazovani vSech dat tak, aby se vesly
na jednu obrazovku. VSechno potiebné by mélo byt viditelné na prvni pohled bez nutnosti
scrollovani ¢i klikan{ na néjaké podstranky pro nalezeni dilezité informace. Pro uzivatele
tak neni tézké si vSechny informace spojit a logicky usporadat v hlavé.

Daéle by mél dashboard zobrazovat nejnovéjsi dostupna data. Pro nékterd podnikani je
potfeba monitorovat data kazdou sekundu a pro jinad sta¢i pouze data za minuly mésic.
Dtlezité je, aby nam dashboard pii neocekavané zmeéné ¢i vykyvu tento jev uréitym zpuso-
bem ukéazal. Neni potieba jej detailné popisovat, ale mél by uzivatele upozornit na pripadny
problém. Je proto dilezité zminit, Ze dashboard zobrazuje agregovana ¢i sumarizovana data.

Dashboardy najdeme ¢asto v oblasti podnikani. Slouzi zde hlavné pro slouceni vsech
dulezitych informaci jako napiiklad prehledu o toku finan¢nich prostfedkii, monitoringu
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prodeji nebo stavu zasob. Vétsinou potiebna data pochdazeji z rtznych zdroju, proto je
dashboard sjednocuje a zobrazuje vSechna v ramci jednoho prehledu. Takovy dashboard je
nazvan Performance dashboard a neni jiz pouhym vizualiza¢nim néastrojem. Podle Wayna
W. Eckersona [1] je dulezité jej vnimat jako plnohodnotny informaéni systém, ktery slouzi
pro lepsi organizaci a fizeni daného podniku. Definuje jej takto:

A performance dashboard is a multilayered application built on a business
intelligence and data integration infrastructure that enables organizations to
measure, monitor, and manage business performance more effectively.

Performace dashboard obsahuje aplikace pro monitorovani, analyzu a fizeni. Navic po-
skytuje tfi pohledy pro zobrazeni informaci a to sumarizovany, multidimenzionédlni a de-
tailni pohled. Jelikoz se jiz nejedna o pouhou vizualizaci dat, je nékdy nazyvan performance
management systém, aby nebyl mylné spojovan s dashboardem.

3.2 Klasifikace dashboardu

Prestoze mame definici pro dashboardy, stdle budou hodné odlisné v datech, kterad zobra-
zuji, a zpusobu pouzivani. V tabulce 3.1 najdeme seznam proménnych, podle kterych lze
dashboardy klasifikovat. Déleni dashboardii na strategické, analytické a opera¢ni je jedno
z nejpouzivanéjsich.

Proménné Hodnoty

Role Strategické, analytické, operacni

Typy dat Kvantitativni, kvalitativni

Datové domény Prodej, finance, marketing, vyroba, lidské zdroje
Typy méteni Balanced Scorecard (napf. KPI), Six sigma
Rozpéti dat Cely podnik, oddéleni, individudlni

Aktualizace dat Mési¢ni, tydenni, denni, hodinové, real-time
Interaktivita Statické zobrazeni, interaktivni zobrazeni (filtry)
Zpusoby zobrazeni | Prevazné grafické, prevazné textové, oboji
Portalové funkce Funkce ziskani dodatecnych dat, bez funkce

Tabulka 3.1: Moznosti klasifikace dashboardu podle [5]

Strategicka role

Strategické dashboardy se pouzivaji pro rozhodovani o firmé, zahrnuji prehledy o soucasné
situaci, ale také umi zobrazovat predpovédi. Najdeme zde i dalsi ukazatele, porovnavani
dat nebo kratkou historii. Problém nastava, kdyz je dat moc a uzivatel v nich nenachazi ta
dulezita. Vzhled téchto rozhrani by mél byt jednoduchy a soustfedit se na prehlednost dat.
Pro strategii nejsou potfeba real-time data ani interaktivni zobrazeni.

Analyticka role

Dashboardy, které slouzi k analytickému tcelu, musi byt komplexnéjsi nez ty strategické.
Neni zde sice potieba sledovat real-time data, ale uz nestaci jen neinteraktivni prehledy.
Analytické dashboardy by mély obsahovat napiiklad filtry, grafy s ¢casovym vyvojem, moz-
nosti jiného zobrazeni dat a odkazy na zjisténi detailid o dané problematice, protoze analytik
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potrebuje ke zjistovani informaci Sirsi kontext nez mu samotny dashboard muze na prvni
pohled ukézat.

Nékteré analytické dashboardy vyuzivané ve firmach poskytuji manazerim i moznost
predpovédi (napriklad co se stane, pokud zvysime ceny o = procent). Také umoznuji vy-
tvareni vlastnich pohledt a vypoctu na datech. Uzivatelé tak nemusi spoléhat na vystupy
dat, které pripravil nékdo jiny, ale mohou si vytvaret vlastni. Tato funkce vétsinou souvisi
se sdilenim vlastnich vystupt napiiklad mezi ostatnimi pracovniky [].

Do této kategorie se fadi i dashboard pro vizualizaci statistickych dat, ktery je vytvaren
v ramci této prace.

Operacni role

Do posledni kategorie patii operacni dashboardy, které slouzi k monitorovani aktualnich
dat. Dashboard musi dbat na dynamic¢nost a vysokou frekvenci aktualizace dat. Vyznacuje
se predevsim jednoduchym zobrazenim dat a hlavné zvaraznovanim kritickych hodnot. Na
né musi uzivatel co nejrychleji reagovat a vétsinou se u nich zobrazuji i vSechny podrobnosti
o problému.

3.3 Tvorba dashboardu

Pred vytvarenim dashboardu je dulezité nejdrive rozhodnout, zda je pravé dashboard nej-
vhodnéjsim néstrojem nebo naopak je lepsi zvolit jiné zobrazeni (napft. balanced scorecard
nebo modifikace stavajicitho feseni). K rozhodnuti pomuze stanoveni tcelu, diky kterému
nasledné muzeme zjistit, jakd data budeme zobrazovat [7].

Tri zékladni faze procesu tvorby dashboardu jsou odpovédmi na nésledujici otdzky [12]:

1. Jaké informace?
2. Pro koho?

3. Jak je prezentovat?

Vybér dat je dilezité kritérium pro vytvoreni dashboardu, protoze by mél zobrazovat
pravé data, kterda jsou potrebna. S tim souvisi stanoveni vhodnych metrik, které je pod-
minéno identifikaci budoucich uzivatelt, jejich pozadavki a informaci, které jsou pro né
dilezité. Nasledné se navrhuje zpiisob zobrazeni, ktery klade diraz na design a rozvrzeni
prvki, vybér grafii, typografii nebo vybér spravnych barev.

3.3.1 Identifikace uzivatelu

Identifikace budoucich uzivateli a jejich pozadavka vyzaduje ziskani dat pomoci kvantita-
tivniho nebo kvalitativniho vyzkumu. Existuje mnoho metod, které se prizkumem uzivatelt
zabyvaji. Metody, které byly nasledné vyuzity, jsou popsany nize.

Dotaznik

Jednou z nejpouzivanejsich metod sbéru dat je dotaznik, ktery fadime do kvantitativniho
vyzkumu. Dotaznik slouzi pro ovéreni hypotéz a obsahuje uzaviené otazky, ale také oteviené,
které se jiz fadi do kvalitativniho vyzkumu. Jeho vyhodou je rychly sbér dat na velkém poctu
respondentt [0].
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Persony

Vytvareni person se fadi do kvalitativniho vyzkumu. Persona je fiktivni osoba, ktera re-
prezentuje typické uzivatele systému a pomahd lépe pochopit potfeby, zkusenosti a cile
uzivatele. Diky nim je mozné vzit se do uzivatelské role a dosahnout lepsiho vysledku.

Prototypovani

Prototypovani mizeme rozdélit na nékolik metod. Prvni z nich je skicovani, kdy jsou jednot-
livé prvky systému nakresleny a ru¢né popsany. Diky tomu je mozné si ¢astecné predstavit
budouci systém a néasledné probirat prvni napady s uzivateli.

Dalsi metodou je vytvoreni tzv. drdténého modelu (anglicky wireframe), ktery slouzi
k vizualizaci ndvrhu rozlozeni prvka na strance. Vétsinou je jiz v digitalni podobé, ale ob-
sahuje jen jednoduché obrazce a text. Priklad draténého modelu zaméreného na dashboard
muzete vidét na obrazku 3.1.

Sales Performance Overview E REGION PRODUCT SALES REP 1

Region Selection o
n - - -
-

Sales Amount by Region / Sub-Region

= I

E *. Product Sales by Region
:‘ @

Obrazek 3.1: Piklad draténého modelu zaméieného na dashboard!

Sales Trend

Predchozi dvé metody vedou k vytvoreni tzv. prototypu, ktery jiz obsahuje interaktivni
prvky a casto se velmi podobd finalni verzi. Diky prototypu je mozné zjistit dalsi specifické
pozadavky uzivateli a odhalit pfipadné chyby jesté pred implementaci systému.

3.3.2 Stanoveni metrik

Zvoleni spravnych metrik pomaha soustredit uzivatelovu pozornost na kritické oblasti. Me-
triky jsou dilezitym faktorem a vyznamné pomahaji napiiklad vedeni firmy ke zlepseni
strategie a posunuti novym smérem. Pro shromazdéni pozadavkl se vyuzivaji rozhovory
nebo dotazniky s vykonnymi pracovniky o strategii a cilech firmy [1].

Vhodna metrika by méla vyvolavat urcitou reakci pii zméné hodnoty, byt bézné inter-
pretovana a jeji vygenerovani by mélo byt vSem jasné. Méli bychom se vyvarovat metrikam,
které kombinuji mnoho faktoru. Také zdroj dat by mél byt lehce dostupny a vérohodny [3].

'Pievzato z https://visualbi.com/blogs/business-intelligence/dashboards/importance-of-
wireframing/
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Metriky, které méri, jak dobtfe organizace vykonava operacni, taktické nebo strategické
aktivity, se nazyvaji klicové identifikitory vijkonu (Key Performace Indicators - KPI). Mi-
zeme je rozdélit na leading indicators (¥idici) a lagging indicators (vyplyvajici z minulosti).
Stanoveni lagging indicators je ¢asto jednodussi (napt. spokojenost zakazniki), ale leading
indicators jsou kli¢ovou hnaci silou, kterd predpovidd budouci vysledky (napf. vyfeseni
problému béhem prvni navstévy) [1].

3.3.3 Vizualizace

Pokud uz vime, co budouci uzivatelé systému nejvice potiebuji a mame zvolené metriky,
mizZeme se vénovat designu a strukture dashboardu. Existuji urcita pravidla pro tvorbu
uzivatelskych rozhrani (Ul z anglického user interface), kterd je potfeba dodrzovat. Tato
pravidla vychazi z principi vizudlniho vnimani. Pt jejich zkoumani se mizeme zaméfit na
ukladani informaci do paméti a jejich rychlé zpracovani. [5].

Grafické prostredky

Vybér graft, méridel, tabulek ¢i jinych prostredku, které budou vybrané informace vhodné
vizualizovat, je dulezitou a casto slozitou ¢innosti. Stephen Few se pta:

,Méla by byt informace zobrazena v podobé textu, graficky nebo pomoci obou
moznosti?*

Kazda moznost ma své vyhody i nevyhody. Zobrazovani individualnich hodnot nepotiebuje
zaddnou grafickou reprezentaci a pro hledani konkrétni hodnoty ve vétsim mnozstvi dat je
stale lepsi vyuzit tabulku nez graf. Nicméné pro srovnavani vice informaci stejného typu je
lepsi vyuzit graf. Dashboardy proto vyuzivaji obé moznosti zobrazovani [5].

V nékterych pripadech je jasné dané, jaky graficky ukazatel se pouzije, ale jindy to
vyzaduje ur¢ity stupen kreativity a vynalézavosti [12]. Vzhledem k tomu, ze hlavni princip
dashboardu je zobrazeni vsech informaci na jedné obrazovce, je mnohdy potieba vSechny
informace dostat do malého prostoru a zaroven je zobrazit efektivné.

Hlavnim grafickym prostfedkem pro vizualizaci dat jsou grafy. Mezi nejznaméjsi typy
graft, které se u dashboardt pouzivaji, patii:

e Sloupcové grafy
e Skladané grafy
e Spojnicové grafy
e Bodové grafy

e Bullet grafy

e Sparkline

e Box plot

o Treemap

Seznam sestavil Stephen Few [5] a nezaradil do néj kolacové grafy, protoze v tomto typu
grafu jsou hodnoty hufe porovnatelné.
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Dalsim vyuzivanym prostiedkem jsou ikony, které slouzi k upozornovani nebo k vizua-
lizaci ur¢itych zmén. Muzeme jesté zminit obrazky, tabulky, mapy nebo rizné kombinace
grafu.

Na zavér je dobré si uvédomit, ze vybrani naptiklad graft s 3D efekty ¢i riznymi barev-
nymi a jinymi dekoracemi se do dashboardu opravdu nehodi. Dtlezité je, co grafy zobrazuji,
jak spolu souvisi, jsou jednoduché a prehledné [1].

Struktura

Béznou praxi bylo zobrazeni vice grafii pomoci mrizky, kdy nebylo zrejmé, jestli spolu grafy
néjakym zptsobem souvisi ¢i nikoliv. Vybrané grafy a jiné vizualizacni prostiedky by ale
meély byt zobrazovany podle jejich souvislosti tak, aby uzivatel rychle pochopil, co grafy
zobrazuji. Grafy s podobnym vyznamem je vhodné napiiklad slucovat do skupin [3].
Vzhledem k nutnosti zobrazit vSechna data na jedné obrazovce je dulezité védét, jak

vvvvv

informace je nejlepsi zobrazit v levém hornim rohu nebo na stred (viz obrazek 3.2).

Emphasized Neither emphasized |
nor de-emphasized |

Emphasized

Neither emphasized
nor de-emphasized

Obrazek 3.2: Oblasti vizualniho vnimani obrazovky [5]

Barevnost

Vyuziti barev mé své silné i slabé stranky. Nase oko je prizptsobeno vniméani kontrastu
barev a schopnost odlisit barvy od sebe zavisi na jejich prezentaci. Také je potfeba zminit,
ze ne kazdy uzivatel ma k dispozici monitor s Sirokym barevnym spektrem a drive ¢i pozdéji
muze dany systém vyuzivat i barvoslepy ¢lovék [10].
barvy jsou vnimany relativné vzhledem k okolnim barvam. Naptiklad na obrazku 3.3 jsou
zobrazeny obdélniky stejné barvy, ale na riznobarevném pozadi se stejné nezdaji [9].
Barvy je dobré rozlisit podle sytosti, jasu a také odstinu, aby byly od sebe dobie ro-
zeznatelné. Pokud se prevedou do odstini Sedi, jejich rozdil by mél byt stale patrny [10].
Na internetu jiz existuje mnoho néastroji pro spravny vybér kombinaci barev, napiiklad
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Obréazek 3.3: Iluze vniméni odstini barev [9]

ColorBrewer?. Barevné palety miizeme rozdélit podle zobrazovanych dat do t¥i typl na
sekvenc¢ni, divergentni a kvalitativni (viz obrazek 3.4).

Sequential Diverging Qualitative

e B e I s
S MG R s
D v 1B I B8BG B Accent

Obrézek 3.4: Rozdéleni barevnych palet podle typu zobrazovanych dat (ColorBrewer)

3.3.4 Testovani

Nedilnou soucasti procesu tvorby nového systému je testovani pouzitelnosti. Je doporuceno
provadét testovani jiz pii vyvoji a brzy odhalit chyby. Test pouzitelnosti se provadi na
jednotlivcich, kterym je prezentovan novy systém nebo jeho prototyp, a maji za tikol bud
identifikovat systém jako takovy, pokud ho jesté neznaji, nebo splnit nékolik tkold. Steve
Krug doporucuje provadét vice testi s malym poctem uzivateltl nez jeden s vice uzivateli.
Po jednotlivych testech je mozné opravit problémy a pii dalsim testu tak narazit na dalsi,
které dosud nemohly byt objeveny [I1].

?Dostupné na http://colorbrewer2.org
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Kapitola 4

Analyza uzivateli a pozadavkiu

V této kapitole se budeme zabyvat priuzkumem uzivateld pro zjisténi jejich pozadavki a po-
tTeb na systém. Zjistime, jaké informace je zajimaji a co by jim dashboard vizualizujici tyto
informace mohl prinést. Také budeme analyzovat souc¢asné moznosti zobrazeni potiebnych
informaci. Je tedy potfeba zodpovédét nadledujici otazky:

1. Kdo je nase cilova skupina?

2. Jaké informace je zajimaji?

w

. Kde takové informace najdou dnes?

S

. Muizeme je zobrazit 1épe?

4.1 Pruzkum uzivatelu

Pro ziskani informaci o uzivatelich byl vytvoren kratky dotaznik. Celkem jej zodpovédélo
271 respondentu v ruznych vékovych kategoriich, kdy 60 % z nich mélo 19-25 let a 80 % byli
studenti, na které bude systém hlavné cilit. Pomér odpovédi studentt na otazku: ,Jakou
droven vzdeldni aktudlné studujete?“, je zobrazeno v grafu 4.1.

Jindskola | 1
Vysoka skola [N 139
Vy38i odborna skola [ 8
Gymnazium [N 40
Stfedni $kola odborného zaméieni [ 15
Zakladni ékola [l 5

0 20 40 60 80 100 120 140

Obrazek 4.1: Rozdéleni studentt podle tirovné vzdélani v ramci dotazniku.

Z dotazniku bylo dale zjisténo, ze 71 % studentu je jiz rozhodnutych, jaké povoldni by

vvvvv
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(90 %) a druhym kritériem je platové ohodnoceni (76 %). Nékteré respondenty by ale také
ovlivnily predchozi zkusenosti v oboru, vzdalenost prace od bydlisté a uplatnéni v oboru.

Dalsi otazka z dotazniku smétfovala na téma informovanosti o tom, jak je dané povolani
zddané. Nadpolovi¢éni vétsina (58 %) respondenti se jiz predem o zadanosti povolani infor-
movala. Ze zbyvajicich dotdzanych 27 % projevilo o tyto udaje alespon zijem. Ze skupiny
pracujicich, coz bylo 20 % respondentt, odpovédéla pétina z nich na otdzku, zda uvazuji o
zméné zaméstnani, kladné.

Ukézalo se, ze 68 % respondentu by pri rozhodovani o zaméstnini ovlivnily tdaje o
mzddch zobrazené podle lokality. Za lepSi praci by se prestéhovalo 13 %, nicméné 67 %
mozné prestéhovani nezavrhovalo. Na otazku: , Jaké informace by Vis jesté pri vybéru povo-
lant zajimaly o dané lokalité?“, mohli respondenti vybirat z pfedem pripravenych odpovédi a
také pridat vlastni. Respondenti by uvitali informace o kriminalité, nezaméstnanosti, neho-
déach nebo napt. cen nemovitosti v dané lokalité. Vsechny cetnéjsi odpovédi jsou zobrazeny
v grafu 4.2.

Doprava [ 3
Volnotasové aktivity [l 8
Zivotni naklady [N 12
PFirodaaokoli [l 6
Kultura [ ©
Nehody NN 32
Nemocnost [IININIGNINIGINGIGIGE 42
Nezaméstnanost [N 121
Kriminalita [N 140

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Obrazek 4.2: Odpovédi respondentii na otazku, jaké informace o dané lokalité by je zajimaly.

Na konci dotazniku méli respondenti moznost uvést webové stranky ¢i jiné zdroje, diky
kterym ziskavaji data o zaméstnanosti a priamérnych platech v Ceské republice. Nicméné
93 % z nich uvedlo, Ze se s takovymi strdnkami nesetkali.

7 dotazniku vyplyva, Ze respondenty informace o primérnych platech, nezaméstnanosti
nebo uplatnéni v oboru zajimaji, ale dosud je moc nevyhledavali. Maximé&lné si zjistovali
prumeérné platy v daném oboru napriklad na webovych strankach pro hledani prace.

Pro upfresnéni predstavy o typickych uzivatelich bylo navrhnuto nékolik person. Piiklad
jedné z nich je na obrazku 4.3. Typickym uzivatelem informac¢niho systému bude student
stiedni Skoly, ktery premysli, co bude studovat na vysoké skole nebo jaké zaméstnani si
zvoli. Pokud si dané studium nebo povolani vybere, mél by mit moznost ziskani informaci o
uplatnéni v oboru. To zahrnuje napriklad informace o primérném platu, o poc¢tech uchazecu
0 toto zaméstnani a poc¢tech nabizenych mist.

Dalsimi uzivateli systému mohou byt i studeni zakladni skoly, kteri se tak mohou se-
znamit se situaci v zaméstnanosti v Ceské republice, nebo naopak studenti vysokych gkol,
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jakou vysokou skolu bude studovat. Nevi, jestli je ekonomicky
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Obrazek 4.3: Piiklad jedné z vytvorenych person.

ktefi si uz obor vybrali a mohou jej srovnavat s ostatnimi. V neposledni radé je systém
vyuzitelny i pro zaméstnané osoby at uz v porovnani jejich oboru s ostatnimi nebo zjisténi
poptavky a nabidky po tomto oboru. Pokud uzivatel napriklad hledd praci a fesi, zda by
se mél kvuli ni prestéhovat, systém by mu mohl pomoct s porovnanim informaci o krajich
a okresech v Ceské republice.

4.2 Soucasna dostupnost dat

Informace, které uzivatele zajimaji, jsou dnes na internetu jednoduse dostupné. Problémem
miuze byt jejich vyhledavani nebo pravé vizualizace. Jednotlivé ukazatele (ne)zaméstnanosti,
prumeérnych platt nebo uplatnéni absolventl jsou ¢asto probirany ve zpravodajstvich nebo
se jim vénuji rtizné webové portaly a nékteré z nich jsou nize uvedeny. Data jsou casto
zobrazena pomoci tabulek nebo zbytecné slozité interpretovana.

Data, kterd poskytuje Statisticky urad, jsem rozepsala ve 2. kapitole. Lidé zde mo-
hou najit mnoho informaci, které by je mohly zajimat, ale problémem by mohlo byt jejich
zobrazeni. P¥i prvnim pohledu na webovou stranku tfadu! jsou zobrazeny hodnoty poétu
obyvatel, primérné mzdé, miry inflace, hrubém domacim produktu, prumyslové produkci
a stavebni produkci. Dale je moznost vybéru kraje, po kterém se zobrazi podobny zebricek
hodnot v ramci daného kraje. Pokud chce uzivatel naptiklad ziskat vice informaci o pru-
mérné mzdé, je mu zobrazen graf s jejim vyvojem v ¢ase. Dalsi informace jako prumeérné

https://www.czso.cz/
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mzdy podle kraji nebo podle zaméstnani jsou dostupné az pti dalsim hleddni. Podrobné
informace jsou k zobrazeni v tabulkich ve Vefejné databazi.

Priimérnym mzddm se vénuje napifklad portal Platy.cz’, ktery za informaci o platu
uzivatele poskytuje dalsi podrobna data. Podrobné statistiky vydélku jsou také dostupné
na portalu Ministerstva prace a socidlnich véci, které nabizi stazeni rozsahlych publikaci
pro jednotlivé kraje a obdobi®.

Vizualizace miry nezaméstnanosti v ¢ase je napiiklad na webové strance Penize.cz?, kde
jsou nabidnuty i jiné zajimavé grafické prehledy jako vyvoj cen byti, cen benzinu nebo pru-
mérnych mezd. Statistikdm o uplatnéni v oboru se vénuje portal VysokeSkoly.com®, ktery
zobrazuje seznam vSech vysokych skol a jejich fakult, u kterych uvadi procenta nezamést-
nanych absolventi.

Ihttps://www.platy.cz/
Shttps://portal.mpsv.cz/sz/stat/vydelky
“https://www.penize.cz/nezamestnanost
Shttp://www.vysokeskoly.com/uplatneni-absolventu/
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Kapitola 5

Navrh systému a ziskani dat

Po zjisténi, ktera data jsou k dispozici a které informace cilovou skupinu zajimaji, bylo
nutné stanovit metriky a grafické prvky dashboardu. Navrh se tidil podle principti tvorby
dashboardu definovanych v kapitole 3.

5.1 Stanoveni metrik

Vétsina dat, kterd byla pro vizualizaci vybrana, je dostupné nejen pro Ceskou republiku, ale
i pro kraj, okres nebo pro dané zaméstnani. Aby mél uzivatel moznost zobrazeni dat napft.
pro konkrétni kraj, bylo nutné navrhnout filtrovani. Vybrané ukazatele a jejich metriky jsou
znazornény v tabulce 5.1:

Ukazatel CR | Kraj | Okres | Zamé&stnani
Pocet obyvatel v v v

Pocet ekonomicky aktivnich a neaktivnich | v v

obyvatel

Pramérna mzda v v v
Pocet a rozdéleni zaméstnanych osob podle | v v v
pohlavi

Pocet a rozdéleni nezaméstnanych osob podle | v v

dosazeného vzdélani

Pocet uchazecét o zaméstnani a volnych mist | v v v v
Pocet studentt vysokych sSkol, absolventi a | v

poprvé zapsanych

Pocet nezaméstnanych absolventu vysokych | v v v

skol

Pocet trestnych ¢int, nehod, pozaru v v v

Tabulka 5.1: Vybrané ukazatele a jejich metriky

Jak bylo zminéno v kapitole 2, nékterd vybrana data ze Statistického tradu jsou ¢lénéna
podle klasifikace zaméstnani CZ-ISCO i klasifikace ekonomickych ¢innosti CZ-NACE. Do
dashboardu byla zvolena jen klasifikace zaméstnani, protoze je podrobnéjsi a je vyuzivana
i na Ministerstvu prace a socidlnich véci, ze kterého bude dashboard také cerpat data.

Vzhledem k tomu, Ze ne vSechna data jsou dostupné pro kraje, okresy i zaméstnani,
dahboard by se rozdélil do nékolika ¢asti, které by se ménily v zavislosti na vybraném filtru.
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Nékteré prvky by ztistaly zobrazeny jen pro Ceskou republiku, jiné by se zobrazily pro dany
kraj, dalsi zase pro dané zaméstnani, ale mohli bychom najit i ukazatele, které obsahuji
data pro obé moznosti. V tom ptipadé by bylo jednodussi umoznit filtrovani pro kazdy
graficky prvek zvlast v zavislosti na jeho moznostech, ale to by mohlo byt komplikované a
neprehledné.

Druhym a néasledné zvolenym fesenim bylo navrzeni nékolika podobnych obrazovek pro
kazdy typ filtru zvlast. Kazda obrazovka by méla reprezentovat jeden konkrétni pohled na
data, aby bylo mozné se 1épe zamérit na rozmisténi jednotlivych prvka.

5.2 Navrh obrazovek

Proces navrhu obrazovek se neobesel bez nékolika navrha na papitre, kde bylo nacrtnuto
rozvrzeni jednotlivych prvka hlavni obrazovky a nasledné tvorby draténych modelu (ang-
licky wireframe). Hned zpocatku bylo rozhodnuto, ze vpravo nahofe bude webova stranka
obsahovat dva filtry, podle kterych si uzivatel bude moct zobrazit informace jen pro dany
kraj nebo dané zaméstnani. Filtrovani okresu nebylo nutné, protoze vsechny informace o
okresech by mély byt zobrazeny jiz v obrazovce vénované kraji. Byly tedy navrzeny tti
obrazovky.

Dashboard pro CR

Dashboard na hlavni obrazovce by mél zobrazovat data pro Ceskou republiku a nabizet
urc¢itd srovnani kraju a zaméstnani. Dulezitym ukazatelem je primeérnd mzda, proto by
meéla byt zobrazena v levém hornim rohu. Uzivatel muze primérné mzdy lépe vnimat,
pokud budou zobrazeny na mapé a rozliSeny barevné. Pocet obyvatel, ekonomicka aktivita,
pocet zaméstnanych a nezaméstnanych budou také v prvni ¢asti dashboardu zobrazeny
bud ¢iselné nebo pomoci kolacovych grafu. I kdyz pred timto typem grafu Stephen Few [5]
varuje, myslim si, Ze pro vizualizaci dvou hodnot (jako napf. pohlavi zaméstnanych) budou
vhodné.

Druhd ¢ast bude zamérena na studenty vysokych skol, nezaméstnanost absolventu a
nabidne srovnani uchaze¢i o zaméstnani a volnych mist podle zaméstnani. Studenti se
mohou rozliSovat na poprvé zapsané a absolventy, proto byl navrzen skladany graf a vyvoj
v Case. Druhii zaméstnani je mnoho, proto bude zobrazen zebricek 5 nejvice poptavanych
a nabizenych mist. Posledni ¢ast bude zobrazovat srovnani dalsich ukazateli podle kraju
jako kriminalitu, nehody nebo nezaméstnanost. Wireframe navrzeni této obrazovky je na
obrazku 5.1.

Dashboard pro kraj

Dashboard pro dany kraj bude mit stejné rozlozeni jako hlavni dashboard, protoze je k dis-
pozici vétsina stejnych ukazatelid. Srovnani kraji bude nahrazeno srovnanim okresu a také
zebri¢ek poptéavanych a nabizenych mist by mél byt dostupny i pro okresy.

Dashboard pro zaméstnani

Dashboard pro zaméstnani bude zobrazovat méné informaci, protoze je k dispozici jen
prumeérnd mzda, pocet zaméstnanych osob a poptavka a nabidka po pracovni sile. Posledni
cast tedy bude vénovana srovnani poptavky a nabidky po pracovni sile mezi ur¢itymi druhy
zameéstnani.
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Vizualizace zaméstnanosti v CR

Vizualizace zaméstnanosti v CR Vyberkraj - | | Vyber zamésténi .

Pocet obyvatel Zaméstnani Nezaméstnani
999

Pocet zamé&stnanych

999
Nezaméstnanost

Primérné mzdy na mapé CR

Studenti VS

Celkem 999 lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823
Obor 99 lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823
Obor 99 lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823
Obor 99 lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823

Obor 99 lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823

Srovnani kraji

Obrazek 5.1: Wireframe hlavni obrazovky

5.3 Responzivita

Responzivni design webovych stranek se zabyva optimalizaci jejich rozliseni tak, aby od-
povidalo velikosti displeje pro vSsechny druhy nejriznéjsich zatfizeni. V dnesni dobé hraje
responzivni chovani webu dilezitou roli, naptiklad v roce 2018 navstivilo az 54 % uzivatela
webové stranky z mobilu nebo tabletu'.

Ke stylovani responzivniho webu se vyuzivaji flexibiln{ mfizky, obrazky a vlastnost me-
dia queries, ktera je souc¢asti CSS3 a dokaze rozpoznat velikost displeje. Mobilni verze webu
se také snazi o zjednodusovani, kdy napriklad skryvaji urcité prvky stranky nebo celé pod-
stranky [13].

Névrh dashboardu se tedy zabyval i responzivitou, kdy bylo navrzeno jednotlivé prvky
preskladat podle velikosti displeje a nékteré prvky pii mensim zobrazeni skryt. Pii zobrazeni
na tabletu by mél dashboard vypadat podobné jako na velkém monitoru a stile by se mél
vejit na celou obrazovku. Na mobilni verzi to jiz neni mozné, proto by mély byt jednotlivé
prvky zobrazeny pod sebou viz dratény model 5.2.

!Globaln{ statistiky StatCounter viz http://gs.statcounter.com
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L L Vizualizace zaméstnanosti v CR

Vizualizace zaméstnanostiv CR

Vyber kraj - H Vyber zaméstnani - l

Pocet obyvatel

999 Zaméstnani  Nezaméstnani ® ® ® vizualizace zaméstnanostiv CR

Primarmé mady na mapé CR Pocet zaméstnanych S . L
999 Vizualizace zaméstnanosti v CR
Nezaméstnanost
Studenti V$ Polet obyvatel Polet zamé&stnanych
lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823 999 999
lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823
lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823
lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823 Primérné mzdy na mapé CR
lorem ipsum 7623 lorem ipsum 9823
Srovnanikrajd Zaméstnani Nezaméstnani

Obrazek 5.2: Wireframe hlavni obrazovky pro zobrazeni na tabletu a mobilu

5.4 Navrh databaze

Vizualizovana data bude potfeba ziskat ze Statistického tradu a Ministerstva prace a so-
cidlnich véci. Prvni verze navrhu databaze obsahovala jednu tabulku pro vSechny hodnoty,
jelikoz mély stejné atributy. Nakonec ale byla tabulka s daty rozdélena do nékolika dil¢ich
tabulek podle jednotlivych ukazatell, protoze pokud by byla vsechna data v jedné tabulce,
jejich vyhledavani by mohlo byt niaroéné vzhledem k jejich velkému a stale pribyvajicimu
mnozstvi.

Tabulky s hodnotami se odkazuji na tabulku s Gzemim, ktera obsahuje Ceskou repub-
liku, kraje i okresy. Tabulka s klasifikacemi rozlisuje data podle klasifikace CZ-ISCO nebo
podle oboru vzdélani, které jsou vyuzivany pro zobrazeni obori nezaméstnanych absolvent
vysokych skol. Posledni pomocnou tabulkou je tabulka ukazateli, ktera je vyuzivana, pokud
je v tabulce s daty vice riznych hodnot. Takové tabulky mohly byt rozdéleny do mensich
tabulek, ale vzhledem k tomu, Ze data byla vétsinou z jedné tabulky Vefejné databaze a
budou vyuzivana pro stejné zobrazeni, nebyly tyto tabulky rozdélovany. Navrh databéze je
zobrazen na obrazku 5.3.

Se stahovanim dat také souvisi jejich aktualizace. Vétsina dat se obnovuje jen jednou za
rok, takze by nemélo byt obtizné je kazdy rok rucné aktualizovat. Nicméné nékterd data se
obnovuji kazdy mésic a v tom piipadé by mél byt vytvoren skript, ktery data automaticky
stahne, zpracuje a ulozi do databéaze.

S tim mohou prijit problémy napr. v pripadé zmény formatu dat ve Verejné databézi.
Stahovani a ukladani dat do databdze by meélo byt kompletné oddélené od zbytku sys-
tému, aby v pripadé zmény jejich ziskavani mohlo byt jejich zpracovani optimalizovano a
nenarusilo tak cely zbytek systému.

25


http://ll.ll-.l_l

£ bc.prumernamzda
gid :int(11)

#hodnota : float
#klasifikacelD : int(11)

#uzemiKod : int(11)
gmesic : int(11)

@rok : year(4)

© bczamestnani
2id :int(11)
#hodnota : float
#klasifikacelD : int(11) *
#ukazatellD : int(11) [
#uzemiKod : int(11)

1 Dbc.ukazatel
2id : int(11)

© Dbeklasifikace

2id :int(11)

Gtext : varchar(200)
@kod : varchar(10)

#mesic : int(11)

mrok : year(4)

2id :int(11)
#hodnota : float
#UkazatellD : int(11)

#uzemiKod : int(11)

#mesic : int(11)
mrok : year(4)

2id :int(11)

[rok : year(4)

7 & Dbc.absolventi

#hodnota : float
uklasifikacelD : int(11)
#uzemiKod : int(11)

Einazev : varchar(200)

1znacka : varchar(20)

Go uemi ,

<]

gkod :int(11)
Gtext : varchar(50)
#kodKraje : int(11)

& bc.vzdelani
2id :int(11)
#hodnota : float
#ukazatellD : int(11)
#uzemiKod : int(11)

#mesic : int(11)
[rok : year(4)

£ bcsrovnani
2id int(11)
#hodnota : float
#ukazatellD : int(11)
#uzemiKod : int(11)

#mesic : int(11)

@rok : year(4)

Obrazek 5.3: Navrh databdze
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2id :int(11)
#hodnota : float
#ukazatellD : int(11)
#uzemiKod : int(11)
gmesic : int(11)
mrok : year(4)

2id :
#hodnota : float
#klasifikacelD : int(11)
#uzemiKod : int(11)
iobdobi : varchar(5)
mrok : year(4)

be.nabidka
int(11)

© Dbcpoptavka
2id :int(11)
#hodnota : float
#klasifikacelD : int(11)
#uzemiKod : int(11)
obdobi : varchar(5)

@rok : year(4)




Kapitola 6

Pouzité technologie

V této kapitole jsou blize charakterizovany programovaci jazyky a knihovny, které byly pro
implementaci informac¢niho systému vyuzity.

6.1 Python

Skriptovaci jazyk Python byl pouzit na stahovani dat ve formétu XML (z anglického Ex-
tensible Markup Language), jejich zpracovani a uklddéni do databaze. Python je tzv. vi-
ceparadigmaticky jazyk, coz znamend, ze podporuje objektové orientované, procedurdlni a
v mensi{ mire také funkcionalni paradigma.

Jeho vyhodou je bohata standardni knihovna, kterd umoznuje napt. stahovat soubory
z internetu, rozbalovat komprimované slozky nebo vytvorit cely webovy server. Python je
velmi expresivni, coz umoznuje napsat kod na méné radku ve srovnani s jinymi jazyky, také
m4 snadno ¢itelny kod a je ¢asto doporucovan za¢ateénikum [106].

Python také patfi mezi nejpopularnéjsi jazyky. Podle indexu popularity mezi progra-
movacimi jazyky nazvaném TIOBE! je v kvétnu 2019 na 4. misté [17]. Navic podle indexu
PYPL? je Python dokonce na prvnim misté [14].

6.2 MySQL

S vytvorenim databéze a jejim ovladanim souvisi systém MySQL (z anglického My Structu-
red Query Language), ktery je nejpopuldrnéjsi open source systém fizeni baze dat. MySQL
pracuje s relacnimi databidzemi a manipulaci s daty umoznuje programovaci jazyk SQL.
Pro snadnéjsi spravu rela¢ni databaze byl vyuzivan nastroj Adminer, ktery byl vyvinut
jako jednodussi alternativa k phpMyAdmin.

6.3 PHP

PHP: Hypertextovy Preprocesor je skriptovaci programovaci jazyk puvodné urceny prave
pro vytvareni dynamickych webovych stranek spoleéné s MySQL, ktery pracuje na strané

'Index TIOBE (z anglického The Importance of Being Earnest) je index popularity programovacich
jazyku zalozeny na analyze hodnoceni odbornik, poptavky po kurzech a pozadavku firem.

?Index popularitky PYPL (z anglického PopularitY of Programming Language) vznika analyzou nejvice
vyhledavanych tutoridlt na vyhledavaci Google.
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serveru. V dnesni dobé 79 % ze vSech webovych stranek vyuziva préavé jazyk PHP. Podle
indexu popularity TIOBE je aktualné na 8. misté [17].

Velké zmény v programovani ptinesla verze PHP7, ktera byla vydana na konci roku 2015.
Aktudlné ji vyuziva jiz 32 % ze vSech stranek zalozenych na PHP a stale pribyvaji [19]. PHP7
oproti pfedchozimu PHP5 méa dvojnasobnou rychlost, snadnéji zpracovava chyby, podporuje
deklaraci navratovych typi a trojcestny operator.

Budovani slozitych webovych stranek a aplikaci vyzadovalo mnoho ¢asu a usili, proto
vznikly PHP frameworky, které zjednodusuji vyvoj a nabizi dobfe organizovanou strukturu
kédu v podobé MVC (z anglického Model View Controller). Také zajistuji bezpecnost webu
a prosazuji moderni webové vyvojové postupy. V soucasnosti je takovych frameworku ne-
spocet a je velmi tézké néjaky zvolit. Mezi tfi nejpopularnéjsi patii Laravel, Symfony a
Codelgniter. Nette framework, ktery byl nasledné zvolen, je v souc¢asnosti asi na 11. misté,
nicméné v roce 2015 byl podle SitePoint na t¥etim [15].

Nette Framework

Nette framework® byl spustén jako open source v roce 2008. V Ceské republice mé velkou
komunitu pravdépodobné diky tomu, Ze jeho autorem je ¢esky vyvojar David Grudl. Nette
nabizi velkou fadu knihoven, umoznuje logovani chyb a predevsim se soustiedi na bezpec¢nost
webovych stranek. Brani se proti Cross Site Scripting (XSS), Cross-Site Request Forgery
(CSRF), URL tdtokim nebo Session hijacking.

Vytvoreni projektu v Nette je doporuc¢ovano provadét pomoci nastroje Composer, ktery
slouzi pro spravu zavislosti v PHP a umoznuje tak deklarovat pro kazdy PHP projekt
specifické knihovny.

6.4 HTML, CSS, JavaScript

Standardni znackovaci jazyk HTML (z anglického Hypertext Markup Language) spolecné
s kaskddovymi styly (CSS z anglického Cascading Style Sheets) a jazykem JavaScript tvori
hlavni prostfedky pro tvorbu webovych stranek a aplikaci na klientské strané.

Jazyk HTML obsahuje znacky (tzv. tagy) a jejich vlastnosti, pomoci nichz definuje
strukturu dokumentu. Styly jednotlivych elementti z HTML jsou definovany pomoci jazyka
CSS, ktery se na né odkazuje pomoci tzv. selektord. Dynami¢nost webové strance dodéava
praveé skriptovaci jazyk JavaScript, ktery je spoustén az po nacteni stranky u klienta.

NizZe jsou popsany knihovny, které byly pro tvorbu systému pouzity a usnadnily tak
implementaci klientské casti.

Bootstrap

Bootstrap? je open source framework, ktery byl vydan v roce 2011 a byl vyvinut, aby
zjednodusil stylovani webové stranky. Poskytuje navrharské sablony pomoci CSS tfid, které
definuji styly fontt, tlac¢itek, formulaia a dalsich komponent. Velkou vyhodou pii tvoreni
struktury stranky je usporadani do miizky o dvanécti sloupcich (tzv. grid system), kterou
Bootstrap definuje pomoci CSS funkce flexboxr. Trida row definuje fadek a t¥idy col-1 az
col-12 urcuji velikosti sloupcii.

3Dostupné na https://nette.org/
“Dostupné na https://getbootstrap.com/
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Vénuje se také responzivité stranek, kdy rozdéluje CSS t¥idy podle péti sitek displeje a
definuje je pomoci zkratek, které jsou uvedeny v seznamu:

e xs: mensi nez 576px

e sm: vétsi nez 576px

e md: vétsi nez 768px

e lg: vétsi nez 992px

e xl: vétsi nez 1200px

jQuery

jQuery® je nejpopularnéjsi open source knihovna zaloZend na jazyce JavaScript, kterd
vznikla v roce 2006. Usnadnuje manipulaci s HTML elementy a jejich vyhledavanim, ma-
nipulaci s CSS, reseni udalosti nebo animaci.

Chosen.js

Chosen.js® je open source knihovna, kterd vyuzivd jQuery a usnadiiuje stylovani HTML
elementu select. Umoznuje do standardniho vybéru pridat textové vyhleddvani, upravuje
vybér vice polozek najednou a umoznuje nékteré polozky zakazat.

Chart.js

Chart.js” je jedna z mnoha open source knihoven jazyka JavaScript, kterd umoziuje zob-

razovani grafti na webové strance. Poskytuje osm druhi grafi:

sloupcové grafy
skladané grafy
spojnicové grafy
bodové grafy
plosné grafy
kolac¢ové grafy
prstencové grafy

paprskové grafy

Vsechny grafy jsou zobrazovany pomoci HTML elementu canvas a jsou responzivni
a interaktivni. Chart také umoznuje nastaveni vice os, velikosti krokil, minima a maxima.
Dulezitou soucasti je nastavovani styli grafti jako napt. velikosti fonti, barvy nebo zobrazeni

pomocnych os.

®Dostupné na https://jquery.com/
SDostupné na https://harvesthq.github.io/chosen/
"Dostupné na https://www.chartjs.org/
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Kapitola 7

Implementace

Cely systém byl rozdélen na dvé spolu nepropojené ¢asti. Prvni ¢ast se stard o stahovani
a ukladani dat do databédze a druhd ¢ast data zpracovava a vytvari vysledny dashboard na
webové strance. Pripadna zména ziskavani dat a jejich formatu by se méla projevit prave
v prvni ¢asti systému a druhou ¢ast by neméla zadnym zpusobem ovlivnit.

7.1 Zpracovani dat

V prvni fadé bylo potieba naprogramovat stahovani a parsovani dat z formatu XML, coz
zajistuje program psany v jazyce Python. Stahovani soubort zajistuje knihovna requests
a pro praci s XML souborem byla vyuzita knihovna xml . etree.ElementTree, ktera pracuje
se souborem jako se stromem (tree) a elementy predstavuji jednotlivé uzly stromu. Nakonec
bylo potieba data ulozit do databaze, coz bylo umoznéno knihovnou MySQLdb.

Vétsina dat je ziskdvana z Verejné databéaze, kterd umoznuje stazeni dat pravé ve for-
matu XML, které je pro kazdou tabulku stejné strukturové. Pro ziskani podrobnéjsich
informaci o poptavce a nabidce po pracovni sile byla tato data ziskana z Integrovaného
portalu Ministerstva prace a socialnich véci, kde jsou hodnoty klasifikované podle zamést-
nani a podle okresii. Ze stejného zdroje byla jesté stazena data o nezaméstnanosti absolventu
vysokych skol, kterad jsou dostupnd pro jednotlivé obory a okresy. Format téchto dat byl
také dostupny v XML.

Cést programované v jazyce Python obsahuje jen nékolik soubort. Kazdy soubor sta-
huje, zpracovava a uklada data do databaze pro danou tabulku, pokud v ni takové hodnoty
jesté nejsou. Spojeni s databézi zajistuje soubor Database.py. Aby mohla byt data pravi-
delné aktualizovana, je pripraven soubor update.py, ktery spusti vSechny skripty najednou.

7.2 Informacni systém

Druha ¢ast systému je naprogramovana v PHP frameworku Nette a stard se o serverovou
i klientskou ¢ast webové stranky. Hlavni strukturu webové stranky definuje sablonovaci
soubor @layout.latte, do kterého Nette pozdéji vklada potfebny obsah. Je v ném popsana
HTML hlavicka a také menu, které obsahuje nadpis a dva filtry. Tim je zarucena stejna
struktura HTML dokumentu pro kazdou podstranku.

Pripravu dat z databaze pro hlavni obrazovku zajistuje HomepagePresenter.php ve
funkci renderDefault (). Strukturu HTML obsahu urcuje soubor default.latte v adre-
safi Homepage. V jeho prvni ¢asti jsou definovany vSsechny HTML elementy, vlozeny nékteré
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hodnoty a vytvareny tabulky. Druha ¢ast je napsand v jazyce JavaScript a obsahuje tvorbu
dynamickych prvki jako jsou grafy a mapa. Data jsou v souborech .latte ziskdvana po-
moci maker, napr. {$variable}, ktera také umoznuji vytvaret podminéné prikazy nebo
cykly.

Po vybéru kraje nebo zaméstnani je uzivatel pfesmérovan na jeho podstranku a pomoci
metody GET je predan jednoznacny identifikator. Pro ziskavani a vytvareni obsahu stranky
je vyuzit stejny princip jako u hlavni obrazovky.

7.2.1 Prvky obrazovek

V této casti je popsana implementace nékterych prvkia na obrazovkach. Jedna se prevazneé
o grafické prvky na hlavni strance, protoze prvky na ostatnich strankach jsou velmi podobné.

Vybér zaméstnani

Filtr na vybér zaméstnani obsahoval mnoho polozek a pro uzivatele by nebylo piijemné
vSechny polozky prochéazet, nez by nasel tu, kterou hleda. Proto byl vybér upraven pomoci
knihovny Chosen.js, diky niz muze uzivatel zacit psat ndzev zaméstnani a vybér se mu
upravi podle napsané hodnoty.

Mapa CR

Pozadovana mapa Ceské republiky, kde se mély zobrazovat priimérné platy podle krajt,
byla implementovana pomoci mapy rozdélené na kraje ve formatu SVG a knihovny jQuery.
Po nacteni stranky jsou jednotlivé kraje prebarveny podle dostupnych hodnot rozdélenych
do péti kategorii. Pfi najeti mysi na dany kraj se zobrazi jeho prumérnd mzda (obrazek
7.1) a pri kliknuti na kraj se uzivatel dostane na obrazovku o daném kraji.

Stejnym zpusobem je mapa zobrazena i na obrazovce o daném zaméstnani, kde jsou
hodnoty pouze pro dany obor. Jelikoz se prumérné platy dost lisi v zavislosti na zaméstnani,
stalo se, ze napriklad mapa pro pomocné pracovniky byla obarvena pouze do svétlé barvy.
Jednim feSenim bylo automatické vytvoreni péti kategorii v zavislosti na hodnotach, ale
nakonec nebylo uskuteénéno. Pokud tedy uzivatel najde mapu celou ve svétlé barvé, bude
mu jasné, ze dany obor méa nizké mzdy.

@ od 35 000 K¢
@ od 32 500 K&
® od 30000 K¢
® od 27 500 K¢
méné nez 27 500 K¢

Prumérné mzdy

Obrazek 7.1: Primérné mzdy zobrazené na mapé na hlavni obrazovce
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Prstencové grafy

Pro zobrazeni prstencovych nebo tzv. doughnut grafii byly nakonec vybrany tii ukazatele,
pricemz ekonomicka aktivita obyvatel je v mensim rozliSeni skryta. Knihovna Chart.js za-
jistuje, ze pri najeti na ¢ast grafu se zobrazi jeji hodnota, jak je vidét na obrazku 7.2.

Ekonomicka aktivita Zameéstnani Nezaméstnani (2.04 %)
obyvatelé starsi 15 let Podle pohlavi Podle dosazené urovné vzdélani
(tisic obywv.) (tisic obyv.) (tisic obywv.)

Bl Zeny: 2367.24

Obrazek 7.2: Priklad prstencovych grafu na hlavni obrazovce

Tabulky

Vypsani dat do tabulek bylo pomérné jednoduché diky makru {foreach} v souborech
.latte. Vzhledem k tomu, Ze na hlavni obrazovce tabulka s poptavkou a nabidkou po pra-
covni sile zobrazuje jen 5 polozek, byla priddna moznost zobrazeni celé tabulky v novém
okné. Pokud tedy uzivatele zajimaji kompletni data, ma moznost si je prohlédnout.

Studenti VS

Spojnicovy graf vytvoreny pomoci knihovny Chart.js se studenty vysokych skol je zobrazen
jen na hlavni obrazovce a zobrazuje pocet absolventl, poprvé zapsanych i celkovy pocet.
Aby mohla byt tato data urcitym zptsobem srovnavana, byla zobrazena na Casové ose, jak
je vidét na obrazku 7.3.

Studenti vysokych skol

[ ] Absolventi [] Poprvé zapsani Celkem
400000
350000
300000
250000
200000
150000
100000 2 o ———4
so000 T . ° o —>—= °
0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Obrazek 7.3: Vysledny graf zobrazujici pocty studentt vysokych skol
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Srovnani kraju

Graf se srovnanim kraji dominuje spodni ¢asti obrazovky. Nejprve zde byly zobrazeny hod-
noty tykajici se kriminality, nehod a nezaméstnanosti, nicméné pak byly pridany i hodnoty
poctu obyvatel a zaméstnanych, aby mél uzivatel moznost zaradit si informace do souvis-
losti. Problém s velkym rozdilem hodnot byla vyresen dvéma osami y, které jsou odliSeny
barevné, jak je vidét na obrazku 7.4. Podobné byl fesen graf se srovnanim okresii zobrazeny
v obrazovce vénujici se kraji.

Zobrazit tento graf na mobilni verzi nebylo mozné, proto byl otocen do horizontalni
polohy a pocet obyvatel a zaméstnanych byl zrusen.

Srovnani krajt

[ Pocet obyvatel [ ] Poget zaméstnanych osob [ ] Pocet trestnych ¢ind [___] Pocet nehod Pocet pozara [ Poget nezaméstnanych

1400000 60000

1200000 50000

1000000
40000

800000
30000
600000

400000 N // 20000
200000 H S /ﬂ H o o H " g0C00
, Hﬂrﬂﬂmﬂﬂmﬂﬂ HTHHHHHHTIHHH HHHHHHH .
o gs““ 5\\\;“ ?\‘@ w\ @ﬁ o e<*‘ o (d \0@\4 &\Op\w «:)g«o@ ‘°&Q<§%*‘ O\Q@ﬁ 1\\@* ch\;ﬂﬁé

& &7
3 o

Obrazek 7.4: Graf srovnavajici vybrané hodnoty kraji na hlavni obrazovce

Vybér okresu

V obrazovce, ktera se vénuje danému kraji, bylo potfeba vyftesit zobrazovani tabulek pro
vSechny jeho okresy. Vybér okresu je fesen pomoci tzv. radio button HTML elementu a v za-
vislosti na jeho vybrani se dynamicky méni jen ¢ast obrazovky (viz obrazek 7.5). Tato
funkcionalita byla fesena pomoci AJAX pozadavku, kdy byla ¢ast dokumentu s prepinaci
a tabulkami obalena do formulafe makrem {form} a ménici se tabulky obaleny makrem
{snippet}. Piekresleni tabulek fesi funkce handleOkresy() v RegionPresenter.php.

Okres

Nezaméstnani absolventi Poptavka a nabidka po pracovni sile
O Blansko . . " s

Celkem 10 Volna pracovni mista 979 100 % Uchazeci o zaméstnani 1900 100 %
Brno-mésto ) L ) .

Ekonomie 5 Kovodélnici, strojirensti dél... 199 20 % Pomocni pracovnici v oblas... 378 20%
Brno-venkov
Bieclav Elektrotechnika, teleko... 1 Pomocni pracovnici v oblas... 139 14 % Vseobecni administrativni ... 172 9%
Mederfn Lékarstvi 1 Ridi¢i a obsluha pojizdnych... 89 9% Pracovnici v oblasti ochran... 127 7%
Vyékov Geografické obory 1 Remesinici a kvalifikovani p... 77 8% Pracovnici v oblasti prodeje 113 6%
Znojmo Politologie 1 Zpracovatelé potravin, diev... 65 7% Remeslnici a kvalifikovanf p... 112 6%

Zobrazit celou tabulku

Obréazek 7.5: Cést obrazovky umoziujici vibér okresu v Jihomoravském kraji
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7.2.2 Rozlozeni prvkua

Struktura obrazovky byla implementovana pomoci mrizky poskytované knihovnou Boot-
strap. VSechny prvky maji definované sitky pomoci CSS tiid col-1 az col-12 a jsou skla-
dany vedle sebe. Aby bylo zajisténé responzivni zobrazeni, ma kazdy prvek tyto Sifky de-
finované pro jednotlivé velikosti displeje. Drobné upravy jsou také provadény v souboru

style.css pomoci funkce media queries. Vysledné rozlozeni prvki na hlavni obrazovce je
mozné vidét na obrazku 7.6.

Vizualizace zaméstnanosti v €R Vsechny kraje [ Vyher zamstndni I

Primérné mzdy

10 649 800

Ekonomicka aktivita Zaméstnani

Nezaméstnani (2.04 %)
ouyvatele 53T 15 et Podic poravi Podic dasazend drovnz vzdeiani
) (tistc obye) (titc obyv) fiisic cw)
obyvalel (R
8946 870

abyvatel ve véku 15 a vice let

5326 330

amésmanych osob

9 O C

Nezaméstnani s VS Studenti vysokych $kol

Poptévka a nabidka po pracovni sile
vzd@lénim BN Absoivent! NN Poprvé zapsan( = Volna pracovni mista 338468 100%  Uchazedi o zaméstnani 216314 100%
400000
Celkem: 11 404
350000 Pomacn pracounti v oblasti 157, 62373 18%  Pomorn pracounciv oblasli 1. 32612 15%
Absolventi celkem 938 300000 ’ i
Mongsznl deincl wWrobke a zefz. 48375  14%  UKizeti 3 pomocnici 20831 10%
zkonemic 194 T
200000 Kovocginic, strojirensti déinicia .. 29896 9% ecni acministrativni praco.. 19138 9%
Soedialni a interdiscipli.. 78 150000 o o o )
Bidici a absluha pojidngch zaii.. 20453 9%  Pracovnici v ablasli prodeje 17715 8%
Lékaislyi 68 10000, g g o ——e—9 o - . . o
50000 ————e 5 (Obsluha stacionérmich strojd a z. 29195 9%  Ridici a obsluna pojizenych zafiz. 14776 7%
FalE e =0 o Zobrazit celou tebulku
w0 2 22 215 ¢ 215 206 2017
Srovnani kraji
[ Potet cbyvatel [ Pobet zaméstnanych osob [ Podst trestnjch &in Potet nehod Potel poZart Potet nezamastnangch
1400000 60000
s
1200000

1000000

50000
40000
800000 .
—————e_ 30000
600000 —
= == L
400000

200000 H e \« o T H ﬂ Tj:::
o ﬂﬂﬂﬂ!\ﬂﬂﬁ*!‘h—\(ﬂ Hnﬂﬁﬁr!—ml—hﬁl—\llr—\ﬁ ’_\Hrﬁﬂl_lur—\ﬂ

Karovarsky Ustecky Uboreckj  Kedovéivadscky  Pardusicky

Fraha Sifsdodesky Jihozesky Plzafisky

Vysotina Jhormoravsky Olomoucky Zlinsky Moravskeslezsky.

Obrazek 7.6: Vysledné rozlozeni prvkid na hlavni obrazovce
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Kapitola 8

Testovani

Aby byl systém uzivatelsky prijemny a uspokojoval vSechny jejich potfeby, je nutné jej
testovat. V této kapitole je blize popsano uzivatelské testovani systému a zhodnoceny jeho
vysledky. Systém s vizualizaci dat o zaméstnanosti CR byl testovan pomoci testu pouzitel-
nosti, coz je jedna z nejpouzivanéjsich metod.

8.1 Prubézné testovani

Nejprve byl vytvoren dratény model, diky némuz jsem se mohla ptat uzivateld, zda jim
rozlozeni prvki pripada srozumitelné. Z jejich odpovédi nebyly zfejmé zadné vétsi problémy.
Ocenili mapu Ceské republiky na viditelném misté a vyuziti celého prostoru stranky. Jeliko
jesté neméli moznost si vyhledavani dat vyzkouset, nebyli schopni najit vice problém.

Dalsi testovani bylo provedeno az po naprogramovani velké ¢asti systému, aby si uzivatel
mohl vyzkouset vyhledavani dat. Prvni verzi systému vyzkouseli dva uzivatelé, pficemz
odhalili zakladni problémy. Na zakladé jejich prfipominek bylo upraveno rozlozeni prvki,
pridano vice hodnot v procentudlnim vyjadreni a pribyla moznost zobrazeni celé tabulky
uchaze¢li o zaméstnani a volnych mist. Také byly do grafii se srovnanim kraji a okresu
pridany dalsi hodnoty.

8.2 Test pouzitelnosti

Vysledny informacni systém byl testovan péti dalsimi lidmi, z nichz dva byli studenti a t¥i
zameéstnanci. Béhem testu byli uzivatelé pozorovani, jak postupuji pii hledani odpovédi na
predem pripravené otazky, a byly sledovany jejich reakce a pripominky. Mezi otazky, na
které uzivatelé hledali odpovédi, pattily:

1. Jaka je prumeérna mzda v Jihoceském kraji?

2. Prevysuje v posledni dobé pocet poprvé zapsanych studentti absolventy vysokych
gkol?

3. Ktery obor studovalo nejvice nezaméstnanych absolventt?

4. Ve kterém kraji je pravdépodobné nejmensi kriminalita v zavislosti na jeho poctu
obyvatel?

5. Kolik obyvatel ma okres Kromériz ve Zlinském kraji?
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6. Jaka je mira nezaméstnanosti v Jihomoravském kraji?

7. Jaka je prumérna mzda technika v oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii?
8. V jaké skupiné zaméstnani najdeme nejvice uchazecu?

9. Ve kterém okrese je pro tuto skupinu zaméstnani nejvice volnych mist?

Vétsi polovina otéazek uzivatelim nedélala problém a odpovéd hledali na spravnych
mistech a dokdazali se na strance zorientovat. Problém casto zpusobovala otazka ¢. 4, ktera
obrazovky, nicméné i na tu uzivatelé po delsi chvili dokazali odpovédét.

Zajimavym zjisténim bylo, ze témér nikdy nepouzivali filtry v pravé horni ¢asti stranky.
Na obrazovku kraji se intuitivné dostali kliknutim na mapu a proto si pripravenych filtra
nevsimali. Otazka ¢. 7 jim proto délala velké problémy, protoze toto zaméstnani nemohli
nikde najit. Vétsinou jej hledali v tabulce volnych mist a pocétu uchazeci o zaméstnani,
kterou si nasledné zobrazili celou a pozadované zaméstnani nasli v seznamu. Filtr vyuzil
jen jeden uzivatel.

8.3 Zhodnoceni testu

7 vysledkl test a pripominek testovanych uzivatelt mizeme odvodit nasledujici zavéry.
RozlozZeni prvku na hlavni obrazovce uzivatelim nezpusobilo velké problémy a i kdyz zpo-
¢atku jim chvili trvalo, nez nasli ten spravny graf, na konci testovani se jiz v systému docela
orientovali a odpovédi na posledni otdzky nachazeli velmi rychle.

Problém s filtrem na zaméstnani byl pravdépodobné kvili jeho jinému vzhledu nez
filtru kraju, ale také mohl byt zptisoben tim, Ze prvka na hlavni obrazovce je mnoho a filtr
v pravém hornim rohu nebyl hned zaznamenan. Bylo by dobré jej zobrazit vétsimi pismeny
a mozna pridat ikonu lupy, kterd uzivateli napovi, ze zde muze hledat.

Dalsi poznatek byl ziskan o obrazovce kraje, kde uzivatelé intuitivné hledali pocet oby-
vatel v okrese v prostfedni c¢asti, kterd umoznuje prepindni mezi okresy a zobrazuje jen
nezameéstnané absolventy a poptavku a nabidku pracovni sily. Informace o poc¢tu obyvatel,
poc¢tu zaméstnanych a primérné mzdé by zde proto mohly byt také zobrazeny.

Uzivatelé opét ocenovali a ¢asto pouzivali mapu s moznosti prokliku na kraj a podobnou
funkénost hledali pii kliknuti na nazev kraje v grafu se srovnanim. Néktef{ uzivatelé by
uvitali vice vysvétlivek k hodnotam a také vice interaktivnich moznosti jako napriklad
zobrazovani dalsich hodnot v grafu se srovnanim kraja.
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Kapitola 9
Zaver

Cilem této prace bylo vytvoreni informacniho systému, ktery mél vhodné vizualizovat statis-
ticka data z oblasti zaméstnanosti, nezaméstnanosti, prumeérnych mezd a uplatnéni studenta
vysokych skol. K tomuto dcelu byl zvolen vizualiza¢ni nastroj dashboard.

Nejprve byla charakterizovana data, ktera poskytuje Cesky statisticky ufad, a nasledné
byly podrobné popsany vybrané oblasti dat. V dalsi c¢asti prace byl predstaven nastroj
dashboard, principy jeho zobrazeni a tvorby. Nasledné byl proveden pruzkum uzivatelu a
bylo zjisténo, které informace je zajimaji.

Po provedeni analyzy bylo mozné vytvorit prvni navrhy prvka obrazovek a jejich roz-
lozeni na strance, po ¢emz nasledovalo navrzeni databdze. Nasledné byly naprogramovany
skripty, které ji naplnily potfebnymi daty a zaroven umoznily jejich budouci aktualizaci.
Posledni dilezitou fazi byla samotna implementace informacniho systému, ktera vyzadovala
vytvoreni jednotlivych prvku a jejich usporadani na strance. Nedilnou soucésti vyvoje bylo
také uzivatelské testovani.

Vytvoreny dashboard by mél v budoucnu slouzit prevazné studenttim, ktefi rozhoduji
o svém povolani a zjistuji si informace o jejich vysnéném oboru. Také by mél poskytovat
urdity piehled o zaméstnanosti v Ceské republice, diky kterému by uzivatel mohl najit nové

informace. Systém v soucasnosti bézi na neplacené webové adrese’.

http://statisticka-data.8u.cz/
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Priloha A

Obsah CD

e src/ - zdrojové soubory praktické ¢asti
e doc/ - zdrojové soubory k technické préci

e BP.pdf - technicka prace ve formatu PDF
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Priloha B

Dalsi vytvorena persona

Marek Polcak

apas nesmite at A to

ani kdyz zrovna prohravaéte.”
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* Sportovat
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e Nudné préce

Vék: 23

Prace: Student vysoké Skoly, obor pedagogika, télocvik, zemépis
Rodina: Svobodny

Adresa: Brno, CR

‘Amb‘CiO'znll

Zivotopis

Marek studuje posledni roénik vysoké skoly a premyzli, co bude
délat, az dostuduje. Ucitelem se stét nechce, proto zkoums jiné
moznosti uplatnéni v oraxi.

Ve volném ¢ase se nejvice vénuje oblibenému volgjbalu, ktery
hraje i z&vodné, ale také cyklistice a béhani.

Osobnost

Introvert Extrovert
|
Myszlenf Cit
|
Vniméni ntuice
|
Pasivni Aktivni
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Informacni prostfedky

Mobil

Notebook

Televize

Oblibené aplikace
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Priloha C

Snimky obrazovek

Vizualizace zaméstnanosti v CR

Jihomoravsky
kraj

1187 670

obyvatel kraje

Ekonomicka akti
clayvatelé star

T5let

Jihomoravsky kraj

Zaméstnani
dic p

Nezaméstnani (2.57 %)

Fadle dosa

vadelant

997 988
primérna mzda obyvatel ve véku 15 a vice let
30 311 K&
585 869
zaméstnanych osob
Okres z " N a a G
Nezaméstnani absolventi Poptéavka a nabidka po pracovni sile
O Blansko Celkem 10 Volna pracovni mista 979 100%  Uchazeii o zaméstna 1900 100%
Brno-mésto
5 ‘ Ekonomie 5 KovodéInici, strojirensti délnicia.. 199 20%  Pomocni pracovnici v oblasti téz, 378 20%
ra-venkov
Bieclay Elektrotechnika, teleko... 1 Pomocni pracovnici v oblasti téZ.. 139 14 %  Vieobecni administrativni praco... 172 9%
Hodonin Lékafstvi 1 Ridici a obsluha pojizdnjch zafz.. 89 9%  Pracownicivoblasti ochranyaos.. 127 7%
Vyzkov Geografické obary 1 Remesinici a kvalifikovani pracov.. 77 8%  Pracovnici v oblasti prodeje 13 6%
Znojmo Politologie 1 Zpracovatelé potravin, dieva, tex. 65 7%  Remeslnici a kvalifikovani pracov. 112 6%
Zobrazit celou tabulku
Srovnani okresti
[ Potet obyvatel [T Potet trestnych ¢ina [[7] Potet nehod Potet pozard [[00] Potet uchazet( o zamestnani
400000 12000
350000 10000
300000 £
250000
6000
200000
150000 000
100000 r‘ ‘ == ST 2000
50000 — 1 — — 0
Blansko Bro-mesto Brnc-venkor Breciav

Hadonin
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Znojmo

Obrazek C.1: Priklad obrazovky pro kraj



Vizualizace zaméstnanosti v CR

yber zaméstnani

Viechny kraje v l

Pramérné mzdy
Zaméstnani (903 766)

€ wohlarr

Technicti a odborni
pracovnici

priméma mzda

34 264 K¢

16,97 %

ze vsech zaméstnanjch osob

Vyber: Poptavka a nabidka po pracovni sile

Technicti a odborni pracovnici v oblasti védy a techniky
QOdborni pracovnici v oblasti zdravotnictvi

Volné pracovni mista 971 100%  Uchazeti o zaméstnani 896 100 %

Hlavni mésto Praha 539 56%  Hlavn/ mésto Praha 179 20%
Odborni pracovnici v obchodni sféf'e a vefejné spravé Bieiise 108 1%  Brao-mésto 0 7%
Odbo.m.l pracovn.lq v oblasti prava, ku\tL!ry, sportuav prlbu.znych oborech T ————. @ oF 5 G5

O Technici v oblasti informaénich a komunika¢nich technologii N N
Plzefi-jih 19 2%  Ostrava mésto 5 5%
Karlovy Vary 15 2%  Bro-venkov 23 3%

Zobrezit celou tabulku
Srovnéni

[ Potet volnych mist [III] Pocet uchazedn

Techniéti a odbomi pracovnici v oblasti védy a techniky i

Odborni pracovnici v oblast zdravotnictyi e

Odborni pracovnici v obchodni sféfe a vefejné spravé 1

Odboml pracovnici v oblasti prava, kultury, sportu a v pfibuznych oborech %

Technici v oblasti informacnich a technologit

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Obrazek C.2: Priklad obrazovky pro zaméstnani

Vizualizace & i & i (2.04 %) Studenti vysokych skol
= Padle pohlavi Fadle dosaiené drovaé vzdzlani [ Absolventi ] Poprve zapsani
v . : N e e S
zameéstnanosti v CR e Taclzpd p—
400000
Vsechny kraje 350000
300000
250000
200000
150000
100000 o
10 649 800 Poptavka a nabidka po pracovni sile 50000 —$—¢—2
0
obyvatel CR Volna pracovni mista 338468 2010 2011 2012 2013 2014 2015 20168 2017
8 946 870 Pomocni pracovnici v oblasti tézby, Srovnani krajﬁ
stavebnictvi, vyroby, dopravy a v 62373

[ Poget trestnych ¢inti [ PoZet nehod

Poget pozara

obyvatel ve véku 15 a vice let pfibuznych oberech

5326 330 Montazni délnici vyrobkd a zafizeni 48 375 [ Potet nezaméstnanych
& 7 Kovodélnici, strojirensti délnici a
zaméstnanych osob QLEba ) " 20 896 .
pracovnici v pfibuznych oborech
Primérné mzdy Ridici a obsluha pojizdnych zafizeni 29453 Stredogesky %
Obsluha stacionarnich strojd a zafizen( 29195 ?
. o Jihogesky
Uchazeéi o zaméstnani 216314 %
Pomocni pracovnici v oblasti t&zby, Plzeisky
stavebnictvi, vyroby, dopravy a v 32612 E‘
pfibuznych oborech Karlovarsky
Uklizeci a pomocnici 20831 . %
Ustecky
Vseobecni administrativni pracovnici, ?
sekretafi a pracovnici pro zadavani dat a 19138 Liberecky
zpracovani textd
PR Kralovéhradecky

Obrazek C.3: Priklad hlavni obrazovky zobrazené na mobilu
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Priloha D

Zkratky

CSS
CSRF
CZ-NACE
CZ-ISCO
CsU
HTML
MPSV
MVC
MySQL
OSF

UI
VSPS
XML
XSS

Cascading Style Sheets
Cross-Site Request Forgery
Klasifikace ekonomickych ¢innosti
Klasifikace zaméstnani

Cesky statisticky tiad

Hypertext Markup Language
Ministerstvo prace a socialnich véci
Model View Controller

My Structured Query Language
Open Society Fund

User Interface

Vybérové Seteni pracovnich sil
Extensible Markup Language

Cross Site Scripting

44



