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Uvod

Ve své diplomové praci se zaméiuji zejména na dva fenomény — Sikanu a spole¢né
vzdélavani jedincl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami (ddle uvadéno pod zkratkou
SVP) ve §kolnim prostfedi. Diplomova prace je rozdélena na teoretickou ¢ést a praktickou

cast.

Prvni ¢ast, teoreticka, se vénuje piedevsim Sikané jedinci se SVP v kontextu
spole¢ného vzdé¢lavani, tedy Sikané Skolské. Jeji kapitoly jsou koncipovany obzvlasté tak,
aby slouzily k pochopeni problematiky Sikany, k uchopeni teoretickych vychodisek
prevence, charakteristiky, forem a dopadt Sikany na jedince, také k porozumeéni
dulezitosti Skolnich poradenskych pracovist’ a Skolskych poradenskych zatizeni, zvIasté
pak ndplni jejich pracovnikli, jmenovité lze zminit metodika prevence, vychovného
poradce, skolniho psychologa a skolniho specialniho pedagoga. Nelze opomenou také
stiediska vychovné péce, které viak nespadaji do kategorie SPZ (pouze pedagogicko-
psychologicka poradna — PPP a specialné pedagogické centrum — SPC). Vyvstava patrny
fakt, Ze podpora téchto specialistii k vhodnému uchopeni feseni Sikany a jejich forem, ale
I prevence této problematiky, je akuratni. Podstatnou ¢ast této diplomové prace také tvori
nastin podpurnych opatieni, ktera jsou nutna k G¢inné integraci jedincti se SVP do
Skolského prostiedi, a tedy docileni efektivniho spolecného vzdélavani. K pochopeni
problematiky je také nezbytné nastinit dulezitost sociometrického Setfeni uvniti tiidy,

jeho moznosti a druhy.

Neméné dulezitou a podstatnou casti, kterou bych chtéla také zvyraznit
a upozornit na ni v mé diplomové praci, je Sikana, ktera se hlavné kvuli nepfiznivému
pandemickému stavu nastalému nejen ve Skolském prostiedi, ale nikoli vyluéné kvili

nému, piesunula do kyberprostoru — online svéta — vyuky, tedy kyberSikana.

Druhou c¢ast, tedy cast praktickou, jsem uchopila, pfedev§im diky podpote od
docenta Regece a The Center of Evidence-based Education & Arts Therapies, jako
predstupen systematického review, vystupem je tedy protokol systematického review
(pouzivano pod zkratkou SR), které pfipravuji pravé ve spolupraci s Centrem. Tématem
ptipravované¢ho SR je Bullying of children with special educational needs by peers in
inclusive education: A Scoping Review (piekl. Sikana déti se SVP v kontextu spoleéného

vzdélavani vrstevniky: Scoping review), pfiemz pracuji zejména se systémem JBI



SUMARI (pouzito pro vytvofeni protokolu, ktery slouzi jako vystup praktické casti),
programem ZOTERO, databazemi k vyhled4dvani relevantnich ¢lank (napt. ERIC,
PsycINFO, WoS, SAGE atd.) a metodickymi ptiru¢kami JBI. Typ SR byl vybran jako
Scoping review a k nému patfi¢né operatory P-C-C (tedy population-context-concept,

ptekl. populace-kontext-koncept.)

Tato cast je téz rozdélena na podkapitoly obsahujici metodologicka vychodiska
a teoretické podklady pro praci s védeckymi dikazy. Popisuji detailni pfistup k datim
a postup jejich zpracovani, tedy metodologii JBI a Evidence-Based. Je v nich popsan
kazdy krok, jak protokol k pfipravovanému SR vznika, se v§emi tskalimi, na ktera lze
narazit a jejich feSenimi. Protokol samotny je pak zahrnut v pfilohach a cast jiz
extrahovanych dat je uvedena ve vysledcich praktické casti. V ptilohdch je pak také
doloZeny seznam zkratek, které pii vypracovani této diplomové prace byly pouzity

Vv abecednim portadi.

Hlavnim cilem diplomové prace je predevSim prohloubeni soucasného Stavu
poznani problematiky Sikany, zejména té, kterd se odehrava v kontextu spole¢ného
vzdélavani, neméné také predlozeni a porovnani teoretickych vychodisek a sjednoceni
poznatku, jez mohou nadale slouzit v praxi. K naplnéni stanoveného cile je vytvoien

protokol, na jehoz zakladé bude vypracovano scoping review na danou problematiku.

K problematice tvorby SR a Evidence-Based jsem se dostala diky absolvovani
kurzu CSRTP (Comprehensive systematic review training program, piekl.
Komprehenzivni program tvorby systematickych review) pod JBI vedeného doktorem
Klugarem z Ceského narodniho centra Evidence-Based Healthcare a Knowledge
Translation spadajiciho pod Masarykovu Univerzitu v Brn€. Kurz byl pro mé natolik
pfinosnym a zajimavym, Ze jsem se nejen rozhodla zpracovat praktickou Cast své
diplomové prace praveé touto metodikou, ale také se v budoucim studiu vénovat pravé jiz
zminéné problematice Evidence-Based, neboli vyzkumu zaloZzené¢ho na védeckych

dikazech.



Teoreticka ¢ast

1 Sikana jako fenomén doby

Sikana se nedé zafadit do jednoho asového obdobi, tudiz se nemiize oznadovat
jako fenomén vyluc¢né této doby. Kazdy ¢lovek, at’ uz pfimo nebo nepiimo, se se Sikanou
setkal. Jak uvadi Prochazka (2012), Sikana je vSudypfitomnym patologickym jevem,
ktery v soucasnosti inadale patii mezi nejdiskutovanéjsi problémy spolecnosti,
predevsim pak v prostiedi skol, kde se dennodenné ucitelé i Zaci potykaji s asocialnim

a agresivnim jednanim, kterym Sikana je.

Kola# (2011) uvadi, ze pro Sikanu jsou typické nevyrovnané vztahy ve spolecnosti,
popf. ptimo kolektivu, potazmo skupin¢, kdy mocnéjsi vyuziva slabsiho a tim mu upira
jeho prava a znevazuje jeho osobu. Sikanu oznagil za virus, jenz utoé¢i na skupinu nehledé
na jeji velikost, ¢i veék ¢lenll skupiny. Zdiraziiuje t€Z nutnost, aby vztahy ve skuping
zustaly rovnocenné a rovnopravné, jinak fe¢eno — nutnosti skupinové rovnovaznosti
vztaht je pochopit systém demokracie a respektu, pfesnéji moje prava konci tam, kde
zaCinaji prava druhého (§ 3 odst. 1 obfanského zakoniku: , vykon prdv a povinnosti
vyplhyvajicich z obcanskopravnich vztahit nesmi bez pravniho diivodu zasahovat do prav
a opravnenych zajmii jinych a nesmi byt v rozporu s dobrymi mravy. ©) Popisuje fenomén

Sikany jako vSudypfitomny, ktery nas muze doprovazet po cely zivot. (Kolat, 2011, s. 17)

K problematice epidemie ikany se vyjadiuje ve své publikaci Ri¢an (2010 s. 16),
kdy dodava, ze za poslednich 10-15 let ptibyla a vzrostla brutalita mezi Skoléky,
upozoriiuje na fakt, ze stoupad agresivita jiz u mladSich déti, pozorovatelna jiz u déti
v matetskych Skolach, také na to, Ze je moZna souvislost mezi modernim svetem
a upadkem ké&zné€ a autority, zeslabenim smyslu pro dobro a zlo, smyslu pro fad
a solidaritu. Dodava, Ze Zijeme ve spole¢nosti, kdy je nutnost mit ostré lokty. Pripousti,
7ze zijeme v dobé, kdy se déti zajimaji o agresivitu, jelikoz jsou ji dennodenné
vystavovany ze strany médii a her, a protoze jednou z nejptirozenégjSich forem uceni je
v détském vEku napodoba (Vagnerova, 2012), pfipada détem agresivita jako normalni

reakce, kterou maji od spole¢nosti nau¢enou. (Ri¢an, 2010)

Lze se také zaméfit pfimo na ¢ast Sikany, kterou jiz zminéna agrese (podle Ricana,

2010) je. Pojem agrese je velmi komplexni a mize mit vice vyznamd. Je proto vhodné,



aby se pojem agrese vztazn¢ k Sikané, k pochopeni jejiho aspektu, vymezil. Agrese je
zakofenéna v biologické podstaté Elovéka (srov. Rican 2010, Svoboda 2014) a jedna se
0 souhrn instinktii. Mze byt vSak také chovanim, jenz si jedinec béhem svého Zivota
osvojil na zaklad¢ zivotni zkuSenosti, kterd se mu ulozila do paméti, at’ uz mimovolné
(nahodng, bez zaméru), ¢i zamérné (za ucelem docileni ur¢itého zaméru). Tyto faktory
jsou spojené s biologickou, psychickou i socialni strankou ¢lovéka, coz je povazovano za
zaklad rozdilného jednani v rozlisnych situacich. Pro srovnani, Kelnarova (2010) uvadi,

ze az ze 40 % je agresivita ovlivnéna dédic¢nosti, tudiz biologickou strankou ¢lovéka.

1.1  Charakteristika Sikany

Dle metodického portalu pro prevenci ikany Policie CR (2021) je $ikana pravé
takové chovani, které se projevuje predevsim v zaméru opakované ublizovat, ohrozovat
&i zastragovat jinou 0sobu, popiipadé skupinku jedinctl. V nejvétsim nebezpedi pak PCR
vidi pfedevs§im zavaznost, dlouhodobé plisobeni, a pak také nasledky v oblasti dusevniho

a fyzického zdravi.

Dubin (20009, str. 70-71) uvadi, ze Sikana je charakteristicka pfedevsim rysy, které
se objevuji ve vétsing piipadu Sikany, a to nerovnovdha sil (nejen sila vnitini, ale fadi se
sem napiiklad 1 podpora okoli), zneuzZivani slabosti druhého, zameér uskodit slabSimu
jedinci, hrozba opakované agrese, pii cemz zvlastni rizikovou skupinou jsou predevs§im
jedinci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (napf. lidé s Aspergerovym syndromem,

potazmo jedinci poruchou autistického spektra — nadéle pod zkratkou PAS).

Sikana je nebezpeéna a jejim disledkem Gasto byva pfimé ¢i nepiimé poskozeni
zdravi jedince. (Kolaf, 2011) Upozoriiovano je také na moznost, Ze v kolektivech
opakované chybi zpétnd vazba a mechanismy, kterymi by se dalo Sikané predejit,
podchytit ji nebo ji zastavit. Pfipomind fakt, Ze Sikana je Casto skrytou hrozbou
spolecnosti a jeji Skody jsou nezucastnénému jedinci z vEtsi ¢asti zatajeny, 1 pres svou
vaznost a rozsdhlost. Zminuje drtivé dopady, které pribéh Sikany ma nejen na
protagonisty (pfedev§im obéti Sikany), ale ina okoli, pfesnéji rodie zucastnénych,
pedagogy a vedeni skoly. Tyto dopady se podepisuji zejména V psychice pfimo i nepiimo
zuCastnénych jedinc. Uvadi téz smutny fakt, Ze cast posSkozenych se pokusila
0 sebevrazdu, a naneS$tésti nékteti uspéli. Zndmy jsou také piipady, kdy se obét’ pod

tlakem pokusila zastavit svého mucitele a nemalo téchto pfipadu skoncilo vaznym



ublizenim na zdravi az usmrcenim dané osoby. (Riéan, 2010; srov. Kolar, 2011, str. 40-

41)

Ve své publikaci Ri¢an (2010, str. 21-22) také definoval dvé moznosti déleni
Sikany na primou Sikanu, jez spo¢iva zejména V nésili v§eho druhu, ve slovnim napadani

a V zotro€ovani, a na neprimou Sikanu, ktera spoc¢iva v izolaci spoluzéka.

K pochopeni fenoménu Sikany je nutno naucit se pochopit rozdil mezi Sikanou
a pouhym S$kadlenim, které¢ se samotné li§i v zdsadnich bodech. Rozdil mezi vyse

zminénymi jednanimi ilustroval ve své publikaci Kolar (2011, str. 65) nasledovné

(tabulka ¢. 1):

Zodolnovani, zmuznéni.

Skadleni Sikana

Definice Skadleni patii | Sikanovéani patii do nasilnych
k rovnocennym, a zéavislostnich  vztahii. Za
kamaradskym nebo | Sikanovédni se povazuje, kdyz
partnerskym vztahiim. | jeden nebo vice zakli tmysIné
Chapano je jako projev | aopakované ublizuje druhym.
pratelstvi. Za skadleni se | Znamena to, Ze ditéti nékdo,
povazuje zertovani | komu se nemuze ubranit, déla,
(popichovani, zlobeni) za| co je mu nepiijemné, co ho
ucelem dobré nalady a neni | poniZuje nebo to prosté boli.
V ném vitéz, ani porazeny.

1. Zamér Vzijemna legrace, radost a | Ublizit, zranit, poniZit
dobré néalada

2.  Motiv Naklonost, sblizeni, | Zakladni tandem — mocC
seznamovani, zajem o druhé. | a krutost.
Rozpusténi napéti ve tfidé | Dalsi motivy: prekonavani
a navozovani uvolnéné | samoty, zabijeni nudy,
atmosféry. zvédavost, zarlivost,

pfedchazeni vlastnimu tyrani,

vykonéni néc¢eho velkého.
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3. Postoj Respekt k druhému | Devalvace, znevazeni druhého.
a sebetcta.
4. Citlivost Vciténi se do druhych. Tvrdost a nelitostnost.

5. Zranitelnost

Dité neni zvySené zranitelné

a precitlivelé.

Bezbrannost, ob&ét” se neumi,

nemuze, ¢i nechce branit.

Dit¢ se miZze  branit
a Skadleni opétovat, ptipadné
ho mulze zastavit a vystoupit

Zngj.

6. Hranice Ob¢ strany maji moznost | Prolamovani hranic,
obhajit své osobni teritorium. | ,,znasilfiovani‘ druhého.
Vzéijemné vnimani | Silnéjsi strana nebere ohled na
arespektovani  verbalnich | slabsiho. Obét’ dava najevo, ze
I neverbalnich limitd. Pfi| je ji to nepfijemné, uto¢nici
divocejSim Skadleni zadny | utoci dal.
nepouZije své plne sily nebo Nékdy sadomasochisticka
siln€j$i mirni své akce. interakce.

7. Prav Rovnopravnost ucastnikt. Bezpravi. Pokud se dit¢ brani,

a svoboda nebo dokonce ,,legraci oplati,

je tvrd¢ ztrestano.

8. Distojnost

Zachovani dustojnosti, dité
nema pocit ponizeni. Neciti

se trapn¢ a uboze.

PoniZeni lidské distojnosti,
dité je zesmesnovano

a poniZovano.

9.  Emo¢éni stav

Radost, vzruSeni ze hry,
lehké nastvani, 1 nepfijemné.

Ale neni bezmoc.

Bezmoc, strach, stud, bolest.
Neptijemné a bolestive

prozivani Gtoku.

10. Dopad

Podpora sebehodnot,

pozitivni ndlada.

Pochybnosti o sobé, nedostatek
davéry, uzkost, deprese. Dité

ma strach ze Skoly.

Tabulka €. 1 — Rozdily mezi Sikanovanim a Skadlenim, (Kolaft, 2011, str. 65)
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1.2 Druhy (formy) a stupné Sikany

Forem Sikany je nepfeberné mnozstvi, protoze, jak uvadi Kolar (2011), lidé jsou
vynalézavi a vzdy si najdou néjaky mozny zpisob, jak druhym ublizit. K tém
nejtypictéjsim formam Sikany patfi predevsim Sikana ve Skolnim prostfedi a Sikana na
pracovisti. (srov.: Ri¢an, 2010) Nutno viak uvést, ze at’ Sikana probiha v jakékoliv forms,
tak totdlné paralyzuje vychovnou funkci skupiny a proménuje jeji pusobeni

Vv destruktivni. (Malach, 2010, str. 207)

Dale pak Kolaf (2011, str. 78) uvadi, ze Sikana se d¢li na nasledujici formy: Sikana
podle typu agrese — prostredku tyrani (fyzicka, psychicka a smiSena Sikana, kybersSikana
— jako specificka forma Sikany), Sikana podle véku a typu skoly (Sikana mezi piedSkolaky,
zaky prvniho a druhého stupné, Sikana mezi uéni, mezi gymnazisty), Sikana
Z genderového hlediska (chlapecka a divei Sikana, homofobni Sikana, Sikana chlapci vici
dévcatim, Sikana divek vuci chlapcim), Sikana odehrdvajici se ve Skoldch s riiznym
zpusobem rizeni (Skola s demokratickym vedenim, Skola s hierarchicko-autoritativnim
systémem, potazmo vychovny ustav), Sikana podle specidlnich vzdélavacich potreb
aktéru (Sikana neslySicich, nevidomych, télesné postizenych, mentalné retardovanych

zaku atp.).

Metodicky portal prevence §ikany Policie CR (2021) uvadi fakt, ze nejvice
ptipadii Sikany mezi détmi se odehrava pravé ve Skole, popt. na cesté¢ do/ze Skoly, ¢i
v okoli bydlisté. Také zahrnuje, jak Sikana vypada. Jednd se pfedevsim o fyzicky utok
V podobé biti, poskozovani véci druhé osobé, ale také slovni utok v podobé vydirani,

nadavek, pomluv, poptipadé 1 vyhroZzovani ¢i ponizovani.

Podle PCR (2021) existuji nasledné druhy sikany, a to (tabulka &. 2):

Druh Sikany Popis Sikany

Fyzicka agrese K Sikanovani obéti je pouzivano fyzické
nasili nebo je Sikana doplnéna predméty,
jenz utok zdurazni, tedy: baseballova palka,

batoh, pravitko, zidle aj.
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Slovni agrese a zastraSovani

Obét je zastraSovana piedevsim slovng, je
ji vyhrozovano fyzickym tutokem, je ji

nadavano, ¢i se ji agresor pifimo vysmiva.

KradeZe, ni¢eni a manipulace s vécmi

ODbéti jsou odcizovany a niceny véci, popf.
jsou si jeji véci zapujCovany agresorem
a vraceny zamérn¢ ponicené (tuzky, penal,

jiné Skolni pomtcky).

Nasilné a manipulativni prikazy

Obét je agresorem nucena k riznym
nepiijemnym ¢innostem a tkolim (psat za
n¢koho tkoly, odevzdavat svadinu ¢i

kapesn¢).

Tabulka ¢. 2 — Druhy $ikany, dle PCR (2021)

Metodicky portal Studentiim pedagogiky (jehoz provozovatelem je od 1. 12. 2020

Starost, z.s.) v ¢asti zabyvajici se zaky s problémovym chovanim z etopedického hlediska

nadale kategorizoval jiz vySe zminéné druhy a rozvinul je v nasledujici vycéet forem

Sikany (tabulka ¢. 3):

Forma Sikany

Popis Sikany

Verbalni Sikana

Obét’ je agresorem slovné napadana,
verbalni vyjadfovani agresora je utocné,

zastraSujici a vlici obéti ¢asto nemoralni

Nonverbalni Sikana

Agresor nonverbalng urazi obét, mize se
jednat o sprosta gesta, grimasy ¢i jiné

zamérné nonverbalni chovani

Télesna Sikana

Obét’ je zamérné a opakované fyzicky
napaddna agresorem (mlaceni, Stipani,

fackovani, tahani za vlasy, ...)

KradezZe a nic¢eni véci

Agresor zamérn€ obéti odcizuje nebo

niéi véci
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Vydirani a manipulace Obét je agresorem vydirdna, nucena do
nechténych  aktivit nebo je sni

manipulovano kK nechténému chovani

Pomluvy Agresor o obéti opakované  Sifi
dezinformace se zamérem ji ublizit,

muze se jednat 1 o informace pravdivé

Sikana vylou&enim Obét je agresorem zamérné vyluCovana
ze spolecnych akci, stavéna na okraj
skupiny (napt. pii obéd¢, pti sportovnich

udalostech, ...)

Telefonicka Sikana Agresor obét neustile prozvani,
neodbytné ji telefonuje. Forma Sikany

nejvice podobna kybersikang.

Tabulka €. 3 — Vycet forem Sikany, dle Metodického portalu Studentim pedagogiky

Vznik a proces Sikany pak lze vyjadfit nasledujicimi fazemi Sikany od jejiho
pocatku, kdy je obét’ postavena na okraj spolecnosti a zafind byt vytlaCovana az po
dokonalou sikanu, kdy se cela skupina podili na Sikanovani obéti, pfi¢emz kli¢ovou roli

v procesu vzniku hraje tieti faze, dle Kolatre (2011) nasledovné:

1. Zrod ostrakismu: prvni faze

Vznik Sikany je ¢asto mirny, za€ina pievazné jako psychicka forma nasili, kdy se
obét’ (pfedevSim tedy jedinec z okraje skupiny) neciti ve skupiné dobte, je davana do
ustrani, citi se odstrkovand. Skupinou je neoblibena a neni uznavana. Skupinou je jedinec
odmitan, nebavi se s nim a verbalné ho urazi v podobé ,,legrace”. Casto se vyskytuji také
intriky proti jedinci, z ¢ehoz se citi nesvij a ptipada si, Ze nezapada. Tato situace se jiz
da nazvat zarodec¢nou Sikanou, protoze se zde vyskytuje vysoké riziko hroziciho

nebezpeci a nasledujiciho negativniho vyvoje.

2. Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace: druha faze

V prostiedi, kde se skupina nachéazi vznikd napéti, ¢asto nastavované ze vngjsi

spole€nosti, jez ve vétsing piipadi je Skola, vznikd zatézové prostiedi, které vytvari
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Vv jedincich konkurenci. Se stoupajicim napéti uvniti skupiny vznika potteba nékterych
zaku, predevsim silné€jSich jedinct, ventilovat své potize, k ¢emuz jiz ¢asto slouzi prave
zaci, ktefi jsou danou skupinou odsunuti stranou, u nichz probéhla ostrakizace.
Manipulace skupinou se prohlubuje, pfitvrzuji se podminky pro slabsi jedince. Tento
stupenn muze byt také nasledkem Spatné feSené prvotni krize, kdy zacalo k ostrakizaci

jedincti dochazet.

3. Vytvoreni jadra: treti faze (klicovy moment)

Mezi skupinou, kde vznikla tenze se najde jadro, tedy nékolik jedinct, ktefi si své
problémy na slabsich, ¢i se n¢jak odliSujicich, jedincich ventiluji ve vétSim mnozstvi.
Sikana nabyva jiz systematického zdmérné zlého chovani na ukor ostrakizovanych

jedincu, ve skuping se vétSinou vi, kdo tito jedinci jsou.

4. Prijeti norem agresori vétSinou: ¢tvrta faze

Normy agresorti jsou piijaty skupinou jako nepsany zakon. Ve skupin¢ zde pak
uplatituje vinovy efekt, kdy se postupné jedinci nabaluji na vytvotfené jadro. Také ve
skupiné panuje neformalni tlak k jednotnosti a konformité, tedy ,,jsi s nami, nebo proti
nam*. U téchto jedinct vznika alternativni identita, kterou agresortim, jenz se stali vidci
skupiny, imponuji. Také se zde prokazuje, Ze i jedinci, ktefi jsou mirnymi a ukaznénymi

zaky, se dokazou chovat kruté a chladné a aktivné se podilet na Sikanovani spoluzakd.

5. Totalita nebo dokonala Sikana: pata faze

Nasili je pfijato vSemi ¢leny skupiny, stava se Z néj skupinovy akt. Skupina je jiz
pevné rozdé€lena vnitinimi normami na vykofistovatele a vykotfistované, kdy jedném jsou

pfipisovana prava vSechny, pficemz druhé skupiné jsou vSechna prava odebirdna.

Jak déle uvadi Kolar (2011), nejvétsim realnym rizikem ve ¢tvrtém a patém stadiu
je predevsim prortstani Sikany do oficialni struktury instituce (feknéme napft. Skoly).
Stava se tak pokud hlavni agresor je oblibenym jedincem a ze sociometrického hlediska
je uznavan nejen jedinci z jeho skupiny, ale pfedevsim také jedinci z vySSich skupin (tedy

napf. uciteli).
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Pro lepsi predstavu lze vznik Sikany vyjadfit grafickym znazornénim (tvorba
autora podle Kolare 2011, obr. ¢. 1), kdy se pouziji jako proménné velikost skupiny
agresortl vii¢i obéti a intenzita a promyslenost nasili, jezZ samoziejmé nejsou pii fazich
vzniku Sikany jedinymi proménnymi. Nutno také podotknout, ze kazdy z danych stupna
ma rozdilnou intervenci. Metodicky dokument MSMT (2019) pak uvadi, Ze prvni tii faze

zrodu Sikany lze oznacit za pocatecni faze a fazi 4. a 5. jako pokrocilé faze.

/X\ __ pocateini faize  pokrogilé fize <

™~ i

iy
B . . . A o . L cela skupina
osa X = promyslenost a intenzita nasili; osa y = poCet agresoru ve skupiné

Obrazek ¢. 1 — Grafické znazornéni vzniku Sikany (tvorba autora)

1.1.1 Skolni Sikana

Podle metodického dokumentu MSMT (2016) méa kazda $kola byt pfipravena
Sikané predchazet, rozpoznat ji a efektivné na ni reagovat. Skola je také zodpovédna za
ochranu zak1l, kterd je ze zdkona dana, a ma vytvaret a zejména udrzovat podnétné
abezpetné prostiedi pro kazdého 7aka. Sikana se ve Skolnim prostfedi odehrava
predevs§im na zakladé kvality vztahti ve tfid¢ a inklinuje k tendenci prohlubovani, pticemz
je podchycena a vySetiena Skolou v idealnim piipadé v ranych stadiich. V pokro¢ilych
stadiich Sikany je podle MSMT nutné, aby $kola okamzité zamezila ohroZeni obéti,
dal§imu rozvoji Sikany a aby zajistila bezpeci zicastnénych, v ptipad€ povolala i odborné
externi pracovniky. Neméné je také kazdy pedagog Skoly povinen (podle § 29 zédkona
561/2004 Shb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani, ve znéni pozdéjSich predpisti — dale jen Skolsky zakon) Sikanu mezi Zaky

neprodleng fesit a kazdému Zaku, ktery se stal obéti Sikany, poskytnout okamzitou pomoc.

V své publikaci Kolat (2011) predklada fakt, ze spektrum Sikany je ve Skolnim

prostiedi velmi pestré, tézko zjistitelné a Siroké. Uvadi rozsah Sikany na zdkladnich
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Skolach 11-40 %, ato pravé kvuli rozmanitosti a nejednotnosti vyzkumu Sikany (pro
porovnani: Rican 1994, Razova et al. 1999, Havlinova et al. 2001, in Kolaf 2011, aj.), ve
ktery je dle n&j vzdy dilezité spravné zvolit a nastavit kritéria, napf. hranici zavaznosti
Sikany, referencni dobu, za jak dlouhé obdobi se Sikana méfi, v jakém stadiu se Sikana

nachdzi, aj. (Kolaf, 2011, s. 22)

Jak uvadi Ri¢an (2010), $ikana je ve $kolnim prostfedi velmi rozsifena. Uvadi také
divody, jakymi jsou napiiklad: nadmérnd feminizace ucitelského sboru, slaba mista
Vv pedagogickém vzdélani (vedouci az k mezeram), rozvoj pocitacovych her s bojovou

tématikou a neméné také vliv rodiny na jedince, ktery postupem ¢asu pomalu slabne.

Podle Kadlecové (2010, str. 173) na otazku Komu se Sikanované dité svérilo se
svym trapenim? odpovédélo témeét 90 % tazanych zaki druhého stupné zakladnich skol
z Jiznich Cech, z éehoz vyplynulo, Ze skoro 18 % t&chto déti se se svym trapenim nikomu
nesvétilo, mezitim se na prvni pfi€ce mezi divérniky ocitli rodi¢e. Z odpovedi také
vyplynulo, ze 20 % obéti se nesvétilo ptimo, ale v§imla si toho jina osoba, ve vétsiné
pfipadt kamarad obéti, kterd v této navaznosti o Sikané fekla jiné, davéryhodné osobg,
popfi. sama zaséhla ¢i pomohla. Smutnou realitou z vyzkumu je také fakt, ze u 3 % obéti

o Sikané védéli vSichni.

1.1.2 Kybersikana

Dle metodiky PPP Plzen (2009) je pojmem kyberSikana rozuméno $ikana, ktera
se ptesunula do kyberprostoru, tedy svéta internetu, pocitacli a mobilnich telefond. Stejné
jako jiz vySe probiranéd Sikana je kyberSikana umyslné dlouhodobé jednani agresora

na ukor obéti.

Pokorny (2019) podtrhuje také vazné ohroZeni psychického zdravi jedince
v disledku kybersikany a dodava, Ze pro obeét’ mize mit kyberSikana 1 fatalni nasledky,
nejvetsi znesnadnujici prekazky branici zasahnuti uvadi anonymitu, kterou agresorovi
internet dodava, technickou zdatnost déti, jez je v dnesni dob¢ velmi rozsifend, absenci

fyzické konfrontace, a predev§im nezavislost na case a miste.
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Pro srovnani projekt Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci E-
bezpecit (2009-2021) uvadi, ze kybersikanou je myslena forma agrese, uplatiiovana viiéi
jedinci ¢i skupin€ osob za pouziti informacnich a komunikacnich technologii, k jejiz
opakovatelnosti mohou piispét jak ptivodni agresofi, tak i1 sekundarni utocnici (napf.
sdilenim nahravky, komentovanim ptispévkl). Problémem je pak uvadéno predevsim
Casta nezamérnost, tedy, kdy nahravka vznikne jako vtip, bohuzel se vSak vymkne
kontrole a neni zabranéno jejimu $ifeni v on-line prostiedi. Podle E-bezpe¢i (2009-2021)
je také casto kyberSikana zaménovana za pojem on-line obtézovani, kdy je utok
jednorazovy a ma tedy i pouze docasné nasledky na obé&t. Navazuje tedy i na nutna
kritéria kyberSikany, jimiz jsou: opakovanost, dlouhodobost, ublizeni, nemoznost se

ucinn€ branit, mocenska nerovnovaha.

Kybersikana ma své zptsoby, jakymi ji Ize byt docileno, témi jsou predevsim jiz

zminované prostiedky komunikace: (dle metodiky Sikany PPP Plzen, 2009)

Kybersikana pres mobilni telefon formou SMS, MMS ¢i videa s nevhodnym
obsahem, v$e je urCeno k zastraseni, zesmé$néni, urazeni, zastraSovani obé&ti. Mize mit
formu také volani, prozvanéni obéti. Velmi castou formou je také natdceni obéti
a nasledné zvetejnovani tohoto obsahu (rozesilani dal§im lidem, umisténi na socialni
sité¢/kanaly, ...) nebo foceni obéti bez svoleni, nasledné rozesilani obsahu tfeti stran¢.
Pticemz Kybersikana pres internet nabyva vétsinou formu zakladani faleSnych profilti na
socialnich sitich, zména pivodniho Gctu ¢i zakladani profilu proti n€jaké osobé, rozesilani
e-mailt s nevhodnym obsahem ¢i kradeze hesel a nasledné zneuzivani uétu obéti,

poptipad¢ také obtézovani obéti pfes webkamery, chaty socialnich siti.

Pokorny (2019) uvadi nasledujici typy kybersikany (tabulka ¢. 4)

Typ kybersikany Popis urcitého druhu kybersikany

Kyberstalking Sledovani online aktivit obéti, agresorem se stdva vétSinou
blizka osoba (partner, ex-partner, kamarad, ...), kdy dochézi ke

ztraté soukromi, pocitu bezpeci.

! Vice informaci o projektu E-Bezpe&i zde: https://www.e-bezpeci.cz/
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Kybergrooming Agresor ziskava diveéru obéti, nasledné s ni manipuluje a laka
ji na osobni schiizku, kde ji zneuZije (kradez, fyzické napadeni,

sexualni zneuziti atd.).

Flaming Agresivni chovani vici obéti, urdzeni a nadavani obéti, popf.
vyhrozovani, jehoz cilem je naStvat a ponizit obét, které
probiha vétsinou formou piidavani komentait U statusi ¢i fotek

na socialnich sitich.

Sexting Zneuziti zaslanych erotickych textovych zprav, popft. fotek
a videi ve virtudlnim prostfedi agresorem, pii kterém dochazi

K vydirani obéti, ¢i jinému poskozeni a zneuziti.

Hoax Sikana, pii které dochazi k §ifeni poplasného a smysleného
obsahu ve virtualnim prostfedi, jejichz dasledkem je Sifeni

paniky, strachu ¢i poboufeni.

Tabulka €. 4 — typy kybersikany, dle Pokorného (2019)

Pro porovnani lze srovnat napfiklad s formami kyberSikany podle preven¢niho
portalu Policie CR (2021), ktery uvadi nasledujici formy: publikace zdznamu, falSovini
identity, ukradeni identity, ponizovani a pomlouvani, provokovani a napadani uzivateli
vonline komunikaci, zverejniovani cizich tajemstvi s cilem poskodit obét, vylouceni

Z virtualni komunity, obtézovani

Shrnout kybersikanu se podafilo ve své publikaci Ri¢anovi (2010), jenz uvedl, ze
pod pojmem se skryvaji pomluvy ¢i mozné pravdivé informace, popt. velmi choulostivé
informace, zvefejiiované jinou osobou — spoluzdkem — na internetu, ktery agresorovi
umoziiuje demonstrovat svou moc a pievahu, zvefejiovanim obrazkového, zvukového ¢i

psaného obsahu.

1.3  Ucastnici Sikany
V této problematice se vétSina autort shodne, Ze Gi€astnici Sikany jsou predevsim

déleni do tif kategorii, a to: agresori, obéti a svédci. Ri¢an (2010, str. 53) pak tyto

skupiny, k uplnéjsimu pochopeni Sikany, dopliiuje a rozSifuje o nasledujici: #idni
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publikum, zastanci obéti, pedagogové, rodice zucastnénych déti, mistni komunita

a verejnost.

Jak uvadi Malach (2010), Sikana je problémem tzv. asymetrické agrese, kdy
agresor zneuziva vlastniho postaveni, ¢i osobnostnich a osobnich dispozic (predev§im
pak fyzickych) k poskozeni obéti. K dalsim druhiim agrese, jimz jsou cCasto obéti
vystavovany a které popsala ve své publikaci napt. Kelnerova (2010), a jez jsou
definovany Moyerovou klasifikaci agresi, patii nasledujici: preddtorska agrese
(stoupajici s pohybem obéti, napt. utékem ptred agresorem), agrese mezi pohlavimi
(minéno mezi divkami a chlapci, objevuje se jiz mezi 4.-5. rokem véku ditéte), drazdiva
agrese (vznikd, pokud je dit€ vystaveno velkému natlaku, naptiklad ze strany Skoly),
agrese vyvolana strachem (pokud se dité€ boji, je stavéno do nepiijemné pozice a Castou
reakci na strach byva pravé agrese), sexualni agrese (mize vzniknout, pokud jedinec
popira svoji sexualitu, popt. pokud je jeho sexualita utlatovana), agrese jako obrana
teritoria (vznika pokud je naruSena néktera z jedincovych proxemickych zoén a jedinec si
ji brani) mozno téZ zminit agresi, jiz jsou jedinci €asto vystavovany, a to rodicovskd
agrese (Ize chapat ve vicero smyslech: rodi¢ viuci uciteli, rodi¢ vici ditéti). Vzdy nutno
brat v potaz, ze osobnost je komplikovana a komplexni jednotka a nikdy nelze soudit na

zaklad¢ jedné diagnostiky.

Diivod k tomu, pro¢ né€koho Sikanovat si agresoifi vétSinou najdou v kazdém
detailu, jak také vyplyva z vyzkumu Kadlecove (2010, str. 174), détsti agresoii G€astnici
se Skolni Sikany se rozdélili na dvé hlavni skupiny, a to: Sikana kvili vlastnostem obé&ti
(50 %) a sikana kvili vlastni motivaci agresora (50 %). Co z prvni skupiny vyplyva je
predevsim fakt, Ze jsou Sikanovany déti, které svymi vlastnostmi nezapadaji do tfidniho
kolektivu, ¢i né¢jak vyc¢nivaji. Pfekvapujicim faktem, vyplyvajicim z pruzkumu, je to, ze
15 % nezletilych agresorti nema k Sikan€ diivod ani motivaci, prosté se jim Sikanovat
chtelo. Dalsim vyznamnym motivatorem se pro mladé agresory jevi touha po penézich,
popr- jidle — svaéing, touha po pomsté v reakci na né&jaky incident, co se stal, nebo touha

po sexualnim zazitku. (1ze srovnat s: Kolat, 2011)

Sikana ma vzdy minimélné dvé strany, agresor (vyse) a obét, pfi¢emz lze hovofit
0 spole¢nych znacich, Které spojuji vétSinu obéti, z nichz je nutno zminit zejména tyto
(Ri¢an, 2010, str. 59-61): télesnd slabost, napadné vnéjsi znaky (jako jsou bryle, zrzavé

vlasy, obezita ¢i zdravotni postiZeni, které pokud nejsou jedincem pfijaty, mohou se stat
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jeho psychickym handicapem) a rasova odlisnost (barva pleti, odlisny jazyk). Mize se
vSak také jedna o déti neurotické (plaché, tiché, uzaviené, bojacné), s poruchou
pozornosti a hyperaktivitou (ADHD), s opozdénim kognitivniho vyvoje (Casto naivnéjsi
a sugestibilngjsi nez jejich vrstevnici), oslabené nemoci, déti provokujici (Casto se na
sebe snazi upoutat pozornost i za cenu, ze budou spoluzaky biti), sobecké (nerady se déli,
vytahuji se, ze maji néco, co vrstevnici nemaji), S pocity ménécennosti, pesimismem ci
beznadeji (déti byvaji Casto smutné, podcenuji se, nevéeii si), vyrazné submisivni
(vyraznou vlastnosti je plachost, neschopnost prosadit sviij ndzor), ze socialné slabé
rodiny (nejsou schopny konkurovat vrstevniktim ve kvalité obleceni, pomucek i naptiklad
potravin K svacing), presprilis snazici se (snazici se ziskat ptizen pedagogt ukaznénosti,
horlivosti a snazenlivosti), déti s kombinovanym socialnim a psychickym handicapem
(Spatné socioekonomické podminky ditéte) a déti nove prichozi do jiz sehraného
kolektivu. (srov.: Kelnarova, 2010, dopliiuje do skupiny castych obéti pravé deti

handicapované a déti, jejichz rodicem je ucitel dané skoly, tzv. ucitelské deti.)

Co se ty&e ostatnich skupin, jejichz ¢lenové jsou u¢astniky ikany, zmifiuje Ri¢an
(2010) skupinu zastdncu obéti, jimiz vétsinou byvaji clenové tiidy ditéte s prosocialnim
citénim, které maji smysl pro odpovédnost a ve tfid¢ jsou vlivnymi a oblibenymi zaky,
uvadi vSak také, Ze jich nebyva ve skupiné mnoho, a proto jsou vétSinou raritou.
V ptipadé pedagoga jako spolutcastnika Sikany je vSak situace mnohem
komplikovanéjsi. Mlze se stat, ze prave Clen ucitelského sboru se stane inicidtorem
Sikany jiz ostrakizovaného zaka, avSak bez jeho védomi. Je proto velmi duilezité zjistit,
jakou dynamiku tfida ma, jak funguje, kdo je jadrem skupiny a kdo stoji na jejim
pomyslném okraji, pficemZ je nutno sociometrické Setfeni provést dikladné a odborné
(Spatné kladenymi otazkami muze pedagog u zaku docilit momentu uvédoméni, ze je
néjaky zak stavén na okraj skupiny, coz se pozdé&ji mize vyvinout v kli¢ovy moment
zrodu $ikany). Pedagog by se mél také fidit metodikou prevence Sikany MSMT, aby

takovymto situacim porozumé¢l a i¢inné€ jim mohl pfedchazet.

Dubin (2009) skupinu nahodilych svédku popisuje jako velice dileZitou a Casto
velmi pfehliZzenou soucdst Sikany. Uvadi také, Ze podil Sikany ze strany svédk je vysoky,
ackoliv ne vzdy zdmérny. Popisuje bezohlednost a piehlizeni, ke kterym casto dochézi

praveé z okoli protagonistii Sikany, které by mohlo okoli U¢inné zabranit, pokud by

odsunulo stranou jiz vy$e zminénou bezohlednost, poptipadé strach, ktery v ném sam akt
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Sikany vyvolava. Agresor tedy nepiimo spoléhd na svédky, aby podporou umocnili jeho
prevahu sil nad obéti. Skupina svédka je délena zejména podle obliby Sikany (potazmo
agrese, nasili) a aktivity pfi jejim aktu nasledovné (Colorosa in Dubin, 2009, str. 73):
nasilnik nohsled (tedy ten jedinec, ktery Sikanu pfimo nevyvola, ale saim se ji aktivné
ucastni), stoupenec / pasivni nasilnik (zejména ten, jenz Sikanu podporuje, ale sam se ji
aktivné netcastni), pasivni stoupenec / potencidlni nasilnik (v Sikané nalezl zalibu, ale
vefejné se k ni nevyjadiuje), lhostejny pozorovatel (nestoji ani na jedné strané, Sikana je
mu zcela lhostejnd), potencidlni obrance (Sikanu nema v oblibé, nema rad nasili, zastava
fakt, ze by se obéti mélo pomoci, ale nepodnikne zadny krok k jejimu zabranéni)
a skutecni ochranci, kteti, jak sam uvadi, jsou spiSe vyjimkou mezi populaci zaki.
(schéma demonstrovano v obr. ¢. 2 —tvorba autora)
sympatizace s nasilim

N
nasilnik nohsled stoupenec / pasivni nasilnik

otevienost

pasivni stoupenec / potencialni nasilnik

uzavienost

aktivita pasivita N

lhostejny pozorovatel )

N

skuteCni ochranci d potenciadlni obrance

nesympatizace s nasilim

Obrazek ¢. 2 — Schéma rozdéleni svédku Sikany, dle Dubina (2009), tvorba autora

Zajimavym se ukazal fakt, Ze nejpocetnéjsi skupinou mezi détmi (Grey in Dubin,
2009) je prave skupina potencionalnich obrancu, tedy téch, jez nasili maji v nevoli a ob&t’
by si podle jejich nazoru zaslouzila pomoci / nezaslouZi si takovéto jednani, ale zistavaji
Vv pasivité. Divody pro pasivitu vreakci na akt Sikany jsou vétSinou motivovany
hierarchii skupiny, v niz déti travi ¢as (napf. Skolni téida), napt. fakt, Ze agresor je ve
vysokém postaveni skupiny, obé&t” jedince nezajima, jedinec je rad v Ustrani a brani se
pozornosti. Tyto data naznacuji dtlezitost hierarchie skupiny, potazmo tedy tfidy,
V souvislosti se Sikanou a navazuji na vrstevnicky / spoleCensky tlak, jenz je na ¢leny
skupiny casto pravé hierarchii uplatiovdn, coz potenciondlniho obrance obraci
nevédomky na stranu agresora namisto obéti. Casto vSak détem chybi informovanost
0 problematice Sikany, ktera se vaze na prevenci Sikany ve Skoladch a moznostem jejiho
feSeni. Heinrichs (in Dubin, 2009) poklada za povinnost skoly polozit zaklady prevence

Sikany a informovat déti o dusledcich jejich chovani, kterym muze byt také pasivita pii
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pfihlizeni Sikany jedincl. Lhostejnost je v tomto vztahu povazovéna za nepiimé
vyjadieny souhlas svédka s aktem Sikany, jednd se tedy o pasivni podporu agresora,

potazmo jeho nasili viici obéti (obétem).

1.4 Prevence a FeSeni

Prevence ma tfi hlavni stupné, ve kterych je jedinciim nabizena. Jedna se
0 prevenci primdrni, sekundarni a tercialni. Lisi se pfedev§im v rozsahu skupin, pro které
se urcity stupen prevence vztahuje. (demonstrovano v obr. ¢. 3 — schéma skupin prevence

sikany, tvorba autora)

pro jedince, u nichz se 17 vyskytla Sikana, ktefi ji7
byli / jsou Sikan¢€ vystaveni

tercialni prevence Sikany

7

pro jedince, ktefi jsou Sikanou ohrozeni nebo se
sekundami prevence sikany [| naskytlo podezieni, Ze by mohli Sikan€ byt j1z

| vystaveni

”~

pro kazdého jedince, zavadéni postupt, které by

rimarni prevence sikan v v v ,
P P Y Sikané predchézely

.

Obrazek ¢. 3 — Schéma skupin prevence Sikany (tvorba autora)

Jak uvadi Ministerstvo skolstvi, mladeze a t€lovychovy (2018) primarni princip
prevence u Sikany je zejména dan vychovou k piedchazeni, a predev§im minimalizaci
rizikovych projevli chovani zdka, vedeni ke zdravému Zivotnimu stylu a rozvoji
prosocidlniho chovani, rozvoji psychosocidlnich dovednosti a neméné¢ také vedeni ke
zvladani zatdzovych situaci v Zivoté zaka. Pro skoly je téZ stéZejni (MSMT, 2016), aby
byly pfipraveny na moznost projeveni Sikany zpracovanim tzv. krizového planu, jenz se
stane soucasti Preventivniho programu skoly, pfi¢emz postupy jsou zdvazné pro vSechny
pracovniky Skoly. Tento intervencni pfistup také jasné udava, kdo na dané Skole bude
Sikanu fesit a jakymi vlastnostmi, potazmo vzdélanim, musi disponovat, aby mohl byt

Skolnim preventistou.
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Kola# (2011, str. 29) uvadi, ze pro toho, kdo by chtél pomoci a neprohlubovat
trauma jedince je dulezité¢ fidit se tfemi hlavnimi principy, a to: porozumeét
trojrozmernému modelu Sikanovani, nutnost znat zakladni i neobvyklé formy Sikany
a nutnost porozumét funkci zakryvajicimu systéemu v zakladni i rozsirené varianté.
Nasledné dodava, ze bez pochopeni téchto zdkladnich principti, indikaci a kontraindikaci

takovéhoto chovani se pomoc stava rizikovou a povazuje se za chybnou.

Ri¢an (2010) ve své publikaci, krom jiného, zpracoval také zasady a postupy,
které by mely byt dodrzovany v pribéhu prevence Sikany. Podotyka, Ze se rozdéluji na
specifické a nespecifické, déli se podle véazanosti a vztaznosti k Sikané. Jejichz
dodrzovanim lze docilit zlepseni vztahi mezi détmi ve Skolni skupiné. Dale také
rozdé€luje primarni prevenci na moznosti pro skoly a pro rodi¢e, demonstrovano v tabulce

¢. 5.

Pro Skoly je doporucovano:

Pro rodice je doporucovano:

Rozvijeni prufezovych témat osobnostni

a socialni vychovy

Nastaveni spravné hodnotové orientace

Vénovani individudlni pozornosti détem

Porozumeéni vlastnim détem a udrzeni

S rozliSnymi socialnimi, osobnostnimi, | jejich divéry
zdravotnimi a vztahovymi problémy
ZlepSovani vzajemnych vztah divéry | Pozorné sledovani ptiznakii moZzné

mezi Skolou a rodic¢i

Sikany v chovani ditéte

Zaujmuti realistického a otevieného

postoje k sikané

Vychova déti k vybudovani socialni sité
vzéjemnych pratelstvi, diky které jsou

0w W

odolné vuci Sikané

Uspotadani pohybu zaki ve Skolni

budové anastaveni pedagogického

dozoru

Spolupréace se Skolou a podpora jejich

autority
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Seznameni se s Metodickym pokynem | Pé&stovani vzajemnosti s rodici ostatnich
MSMT zroku 2009% vénovaného | Zakd

specialné Sikané

.....

Formulovani Skolniho fadu k podpoie | Poskytnuti a pomoc pro jiz Sikanované
prevence Sikany, jejiho postihu a| dité

napravy

Zptistupnéni zakladni literatury o Sikan¢

Kk prostudovani v§em pedagogim

Absolvovani kurzu prevence a feSeni
Sikany akreditovaného MSMT alespoi

jednim pedagogem ptlisobicim na Skole

Sledovani a feSeni i méné napadnych
projevi Sikany a jiného agresivniho

chovani

Zajisténi tadného prosetieni, sankci
a uplatnéni vychovnych postupt pfi
podezieni na Sikanu nebo pfi jejim

projevent

Tabulka &. 5 — Zasady a postupy k prevenci $ikany, dle Ri¢ana (2010)

Dubin (2009) upozoriuje na dulezité tilohy pedagogt ve tiidé, nato, jaké prostedi
je z jeho strany zaktum piedstaveno, poukazuje na nutnost zachovani rovnosti vSech zaka
ve tfidé, nestavéni potireby jednoho Zaka nad potteby jiného, navozeni atmosféry, kterd
nesvadi k soutéZeni v popularit€¢ Zakid, netolerovani protekcionafstvi a sam se mu

vyvarovat, a predevS§im na potfebu nastavit jasn€ dana pravidla chodu tfidy, ned¢lat

2 Podle aktualizované piilohy & 6 — Skolni $ikana: Metodicky pokyn ministryné $kolstvi, mladeZe
a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve $kolach a $kolskych zafizenich (&.j. MSMT-21149/2016) je
aktualni rok 2016
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vyjimky a drZzet se kurikula Skoly a metodickych rad v problematickych oblastech

vzdélavani.

Dalsi stupen pak tvofi sekundarni prevence pro zaky, u nichz se vyskytne
podezieni na jiz probihajici Sikanu, poptipad¢ také zaky, ktefi jsou Sikanou ohroZeni, tedy
naptiklad metodika sekundarni prevence Policie Ceské republiky (2021), jeZ se zabyva
zejména moznostmi rodicli mozné obéti Sikany a predava jim rady, jak se pii podezieni
na Sikanu zachovat a zajistit pretrvani divéry a pocitu bezpe¢i mozné obéti vici jejich
osob¢. K ¢emuz tadi varovné signdly, jimz by méla byt vénovana specialni pozornost,
pro rodice, jejichz dité mize zazivat Sikanu ze strany spoluzaka, fadi: absence kamaradii
a pratel, kteri za ditétem nedochazi domu, neochota ditéte mluvit o priitbéhu skolniho dne,
narusenost spanku a Spatné sny, zhorseni skolniho prospéchu, nesoustredenost, casté
stezovani si na zdravi, zvySeni absence ve Skole, neochota chodit do skoly, casta ztrdta
kapesného ci jeho nedostatecnost, nevole vysvétlit sva zranéni, tézko vysvétlitelné ranky,
Skrabance ¢i odieniny, osamocenost a smutnd nalada ¢i uzavienost, mozny vyvoj deprese

a poruchy soustiredeni a také se mohou objevit sebevrazedné sklony.

Za idealni stav se povazuje situace, kdy je diivéra ditéte v rodice natolik rozvinuta,
ze pokud se vyskytne ve Skolnim (¢i jakémkoliv jiném) prostfedi agresor, ktery ditéti
ublizuje, dité (tedy obét’ mozné Sikany) za rodi¢em piijde a svéfi se s timto problémem.
Rodi¢iim je v tomto ptipadé¢ doporucovano, aby dité ujistili, Ze v ném ma dité oporu
a ubezpetili jej, ze budou stat po jeho boku, pomohou mu a zajisti mu ochranu. Casto se
totiZ stava, Ze se dité nechce pro oporu a pomoc hlasit, protoze se obava, Ze tzv. Zaluje.
V tomto piipadé je vzdy zapotfebi vyzvednout odvahu a silu, jez dit¢ m4, jez projevuje
tim, Ze se svéfuje dospélému. V prevenci je také dulezité, aby rodi¢ rozlisil, zda se
opravdu jedna o Sikanu. Je proto velmi dulezité, aby rodi¢ dopodrobna zjistil v§echny
informace, které se ptipadné Sikany mohou tykat, aby rodi¢ navodil stav divéry a ten
nadale udrzoval, aby s ditétem rozvinul komunikaci a poskytnul mu dostatek péce. Pro
rodiCe je téz dulezité na situaci nahlizet a hodnotit ji zcela kriticky, nenechat se ovladat
emocemi, které v ném zajisté Sikana jeho potomka vyvola, je dilezité, aby neobvinoval
pouze Skolu, nebo naopak jen sebe a obét. Rodi¢ musi pochopit, ze Sikana je
multifaktoridlni a velmi slozity jev. Dale je také vice neZ zadano, aby rodi¢ vyhledal
ptislusného odbornika, jenZ zajisti rozvinutéj§i a Systematictéjsi pomoc ditéti. (lze

porovnat: KolaF 2011, Ri¢an 2010, Kadlecova 2010)
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1.4.1 Povinnosti Skoly pri vyskytu Sikany

Pravni odpovédnost za zéky v dobé pobytu ve Skole neni jedinym legislativnim
predpisem, které¢ho se Sikana dotyka. Pravni odpovédnost za bezpeci zaméstnanct Skoly
vznikd také ftediteli Skoly dand zakonem 262/2006 Sb., zakoniku prace ve znéni

pozdéjsich predpist, podle § 101 a § 102.

Co se tyCe ohlasovaci povinnosti Skoly pii1 vyskytu Sikany, vyjadiuje se k tomu
MSMT (2016) nasledovné:

Pokud dojde k sikané v pritbéhu vyucovani, s nim souvisejici ¢innosti nebo pri
poskytovani skolskych sluzeb, Skola je povinna ozndmit zdkonnému zdstupci obéti
I agresora tuto skutecnost. Povinnost vyplyva z § 21 odst. 2 Skolského zakona (zakon
¢. 561/2004 Sb., skolsky zakon).

Pokud se jedna o Sikanu, kterou Skola musi oznami policejnimu organu nebo
statnimu zdstupci nebo pokud pripad oznamen nebyl, ackoliv byl zdavazny, ale nevznikla
U nej zakonna povinnost, je Skola povinna ohlasit ptipad také Organu socialné-pravni
ochrany ditéte. Stane se tak, pokud skute¢nosti, jeZ se tykaji ptipadu, naznacuji, Ze je zak
V ohroZeni, at’ uZ se jedna o pfipad ohroZeni nékym jinym nebo ohroZeni sdm sebou.
Povinnost vyplyva z § 6, 7 a 10 zadkona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti
ve znéni pozd¢jSich predpist. Pokud se skutecnost vyskytu Sikany ohlasi Organu
socialné-pravni ochrany ditéte (nadale pod zkratkou OSPOD), mtize OSPOD zareagovat
na situaci realizaci pripadové konference, pro niz plati nasledujici (§ 10 odst. 3, pism. e)
zakona €. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti): Obecni urad obce s rozsirenou
plisobnosti je povinen poradat pripadové konference pro reseni konkrétnich situaci
ohrozenych déti a jejich rodin, a to ve spolupraci s rodici a jinou osobou odpovédnou za
vychovu ditete, dalsimi prizvanymi osobami, zejména zastupci Skol, skolskych zarizeni,
zarizeni poskytovateli zdravotnich sluzeb, organii cinnych v socialni oblasti, organi
policie, statnich zastupcu, odbornych pracovnikii v oblasti nahradni rodinné péce,
poskytovatelii socialnich sluzeb a poverenych osob. Pfi¢emz seznam ptizvanych osob ma
v kompetenci dany socidlni pracovnik a zastupce Skoly na ni miiZze a nemusi byt ptizvan,
pokud se vSak Konference ucastni, je vazan mlcenlivosti, a to plati i vii¢i $kole. Jedna se

~r v rowr

proto o opatieni, kdy n€kteti ti€astnici konference mohou byt na jeji urcité ¢asti vylouceni.
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Pokud sikana nebo jednani jejich ucastnikii napliuje znaky prestupku, ¢i trestného
c¢inu, je Skola, potazmo feditel Skoly, povinna tuto skute¢nost oznamit v jakékoliv formeé
— pisemné, telefonicky, osobné — Policii CR, popiipadé se obratit pfimo na statni
zastupitelstvi. Osoba, jez skuteCnost oznamila, se nadale povazuje za oznamovatele
a vznika ji narok na vyrozumeéni do jednoho mésice po podani ozndmeni. Oznamovatelem

se miize také stat jind povéiend osoba Skoly nebo zadkonny zastupce zéka.

1.4.2 Postup $koly pii vyskytu Sikany (dle Metodického dokumentu MSMT, 2019)

Skola ma povinnost postupovat podle danych piedpist (pFi podezieni na
prestupek ¢i trestni cin viz kapitola 1.4.1.3 Trestné-pravni hledisko sikany). Primarnim
krokem prevence k dosazeni minimalizace rizika vyskytu Sikany je vypracovani postupt
V tzv. krizovém planu Skoly, ktery se zabyva problémovymi situacemi a jejich odezvou
ajenz je soucasti Preventivniho programu Skoly. Tyto postupy jsou vzdy jasné dané
a vzdy zavazné pro vSechny pedagogy dané Skoly a je téZ doporuc¢ovano, aby na kazdé
Skole pracovali pedagozi, jez si své dosavadni vzdelani rozsiti o kompetence k vedeni

rozhovort a fungovani skupinové dynamiky.

Skole viak jsou také doporudovany postupy pii praci se ziéastnénymi zaky Sikany
vedouci k vyfeSeni situace. Toto feSeni by mélo byt pfinosné pro vSechny a disledky
samotného aktu Sikany by nemély znevyhodnit obét’ a zaroven by se Skola méla
presveédcit, aby udélala vSe, diky ¢emuz Zak bude opét citit bezpe€i ze strany Skoly
a kolektivu. Skola ma také povinnost ml&enlivosti, pfi¢emz zajistuje ochranu informaci,
které se Sikany tykaji, a jejich informatorti, neméné pak musi vyjadiit jasné dany
(negativni) postoj vii¢i nésili s diirazem na vaznost celé situace. Skole je naddle MSMT
doporucovana nasledna prace se skupinou, jez (i ne¢inng) piihlizela Sikan€, pomoci tzv.
ozdravnych mechanismut skupiny. Nemén¢ dulezitym prvkem je pak prace s agresorem
(doporucena prace k nahlédnuti na své vlastni chovani, na motiv Sikany aj.), jehoz
zakonnym zastupcim miZze byt Skolou dle nutnosti doporucena navstéva u odbornikli
(pracovnika PPP, stfediska vychovné péce, psychologa, psychoterapeuta, popf.
I psychiatra) nebo i pfestup do jiné $kolni skupiny (tfidy).

Po zjisténi Sikany je prvnim krokem Skoly posoudit a odhadnout zdavaznost
situace, protoze v intervenci pro pocateéni a pokrocila stadia Sikany eXistuji odlisné

postupy, které mohou aplikovat rozdilni odbornici. Druhym krokem skoly je pak rozlisit,
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jaké chovani je jiz aktem Sikany a jaké neni (muze se jednat o jiny typ problémového
chovani), proto nesmi Skola jednat ukvapené a musi zajistit vice informacnich zdroju.
Postuptim doporucovanym pocatecnim fazim Sikany ve Skole se vénuje pedagogicky
personal Skoly, pfedevsim pak Skolou vybrany a povéreny jedinec, ktery si své vzdélani
rozsifil v kvalifikaci pro prevenci a feSeni Sikany (tedy napf. Skolni metodik prevence),
jenz se zaobird prvni, druhou a (vétSinou 1) tfeti fazi Sikany. Vzdy se vSak muze obratit
pro pomoc K externim odbornikiim, je-li potfeba. Jiz zminéni externi odbornici se
zabyvaji pokro€ilymi fazemi (nékdy uz i tfeti fazi) Sikany. Vyjimkou se stava tzv. skolni
lyné, ptesnéji pokrocild faze Sikany, kterd akutn€¢ ohrozuje zédkovo zdravi, je také
povazovana za vybuch nasili ve skuping, pii jehoz zjisténi musi Skola jednat rychle
a okamzité, protoze pii otdleni miize dojit k vaznému poskozeni zdravi jedince. (schéma

demonstrovano obr. €. 4, tvorba autora)

| pocatecni faze Sikany i pokrocilé faze Sikany

podpora

Skola
skolni metodik prevence

Vyjimka!
tzv. skolni lyné
(5. faze Sikany, ale nutnost fesit akutné a ihned)

Obrazek ¢. 4 — Kdo poskytuje intervenci pii vyskytu Sikany? (tvorba autora)

1.4.3 Trestné-pravni hledisko Sikany

Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi, nedefinuje
Sikanu jako trestni ¢in nebo piestupek, avSak charakterové mizou jeji znaky napliovat
skutkovou podstatu nékterého z trestnych &ind nebo prestupkil. Sikana, potazmo prvky
protipravniho jednani, mulZe byt klasifikovana dle zdkona ¢. 250/2016 Sb.,
0 odpovédnosti za piestupky a fizeni o nich, ve znéni pozdéjsSich predpist, respektive
zdkona ¢. 251/2016 Sb., o nékterych piestupcich, ve znéni pozdé¢jSich piedpisi.
Nejcastéjsimi prvky Sikany, jez jsou obsahlé ve vySe zminénych zdkonech, jsou

predevsim ublizeni na cti a vyhrozovani ujmou na zdravi, jez jsou klasifikovany jako
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ptestupky proti ob¢anskému souziti. Nutno podotknout, Ze podle vyse uvedenych zakonti

se odpovédnym za prestupek stava jedinec dosdhnutim 15 roku zivota.

podstaty trestnych ¢ind, a to predevsim téchto (podle zdkona ¢. 40/2009 Sb., trestni
zakonik): trestné ciny proti zdravi (§ 145 Tezké ublizeni na zdravi. § 146 Ublizeni na
zdravi), trestné ciny proti svobodé a praviim na ochranu osobnosti, soukromi a listovniho
tajemstvi (§ 171 Omezeni osobni svobody, § 173 Loupez, § 175 Vydirani, § 177 Utisk),
trestné ciny proti lidské diistojnosti v sexudlni oblasti (§ 185 Znasilneni, § 186 Sexudlni
natlak, § 187 Pohlavni zneuziti, § 191 Siveni pornografie, § 192 Vyroba a jiné nakladdni
s deétskou pornografii), trestné ciny proti majetku (§ 205 Krdadez, § 228 Poskozeni cizi
veci) a trestné ciny narusujici souziti lidi (§ 353 Nebezpecné vyhroZovani, § 354

Nebezpecné pronasledovani).

Trestni odpovédnosti mladistvych se zabyva zakon ¢. 218/2003 Sb., odpovédnosti
mladeze za protipravni €iny a o soudnictvi ve vécech mladeze a o zméné nékterych
zakont (zédkon o soudnictvi ve vécech mladeze), ve znéni pozdéjsich piedpist. Podle n¢j
se osoba stava trestné odpovédnou po dosahnuti 15 roku Zivota, musi byt v§ak dostatecné
rozumove a mravné vyspéla. Trestny €in je v tomto piipadé oznacen za provinéni. Trestni
¢in, spachany jedincem, ktery je mladsi 15 let nebo je ve v€kovém rozpéti 15 az 18 let,
ale nedosahl své mravni a rozumové vyspélosti, dle pravnich piedpisti Ceské republiky
je oznacovan za tzv. cin jinak trestny, a jedinec za tento ¢in neni trestné odpovédny, avSak

mu mohou byt soudem pro mladez dle vySe zminéného zakona ulozena opatieni, jez jSOu

potiebna a méla by vést k jeho napravée.

Co se tyka Sikany, ktera je motivovéana predevsim z diivodl zdravotniho postiZeni,
etnicity, ndbozenstvi, rasy, sexudlni orientace apod., a pokud zaroven spliluje znaky vyse
uvedenych prvkl, mize se zaroven jednat také o trestny cin hanobeni narody, rasy etnické
nebo jiné skupiny, poptipadé i podnécovani nenavisti viici skupiné osob nebo k omezovani

jejich prav a svobod (§ 355, § 356). Tresty s vySe zminénymi motivy pak mohou byt

podminény vy$§im trestem, popiipad¢ také piisnéjsi klasifikaci.

V piipadé kyberSikany, ktera stejn¢ jako Skolni Sikana neni sama o sob¢ trestnym
¢inem Ci prestupkem, se jedna podobné jako u Sikany o prvky, které mohou naplnovat

podstatu prestupktll €i trestnych Cinii. Vyctove se jednd predevsim o tyto trestné Ciny:
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§ 354 nebezpecné pronasledovani, § 144 ucast na sebevrazde (napt. zasilani zprav
s motivem k sebevrazd¢, na jejichz popud se obét’ pokusi o sebevrazdu), § 183 poruseni
tajemstvi listin a jinych dokumentii uchovavanych v soukromi (napi. zvefejiovani
fotografii ¢i videi obéti) nebo § 191 Sirfeni pornografie (napt. zasilani erotickych fotek ¢i

videi, poptipad¢ jejich zverejnovani).

1.4.4 Sociometrické Setieni a orientace ve vztazich skupiny

Klima a hierarchie skupiny jsou velmi dulezitou souc¢asti vedouci k pochopeni
vztahti ve tfidé. K docileni vytyCeného cile, tedy zjiSténi vztahd skupiny, slouZzi
sociometrie, obor, ktery se zabyva méfenim spolecenskych jevil, zejména pak poskytuje
nastroje, predev§im metodické dokumenty a testové baterie, ur¢ené K analyze vztahd
v malych skupinach, pfi¢emz je velmi dilezité, aby vyzkum byl provadén osobou, ktera
neni soucasti skupiny (tedy napt. pedagog ve Skole) a jenz poskytne ¢lentim skupiny

(tfidy) jistotu s divérnym nakladanim s vysledky. (Kasparova, 2012, str. 47)

Kolaf (2011) uvadi, Ze existuji predev§im dvé hlavni moznosti skupinové
diagnostiky, jak proniknout do vztaht ve skupiné a piiblizit se tak k pochopeni organizace
tiidy, jedna se o dynamickou diagnostiku a testovou diagnostiku, pfipojuje vSak také
nazor, Ze tyto prostiedky jsou pouze dil¢i pomocnici diagnostiky ke vhledu do skupiny,
protoze nejspolehliveéjSim a nejjistéjSim prostfedkem k uchopeni vztahti mezi cleny
skupiny je vytvoteni komplexniho scéndre vysetiovani Sikany (potazmo komplexni
scénafe vySetfovani pro rizné typy prvni pomoci, str. 237), bez néjz nelze provést 1écbu

(napravu) skupiny zasaZené Sikanou.

Dynamickéd diagnostika kolektivu (dle Kolafe, 2011) je provadéna pomoci
rozprav se ¢leny skupiny, pozorovanim a vytvafenim modelovych situaci, a diky ni se lze
Vv kolektivu zorientovat, pfesnéji pochopit jaké postoje ve skupiné prevladaji, jaké maji
¢lenové skupiny hodnoty a jakou moralku. Odehrava se v ptirozeném prostiedi kolektivu,
za béZzného chodu Skoly a existuje n€kolik technik, jeZ jsou bézné pedagogy pouzivany
a které mohou slouZit jako prosttedek zmapovani kolektivu, vztahli mezi ¢leny a jiz vyse
zminénych moralnich hodnot skupiny (techniky mapovani pomoci dynamické
diagnostiky kolektivu jsou demonstrovany v tabulce €. 6, tvorba autora dle Kolaie, 2011,
str. 237-238).
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Technika

Prostiednik

Priklady technik

Pohybové sociogramy a malé

sociometrie

Kinezie,
posturologie, pozice
apod.

Vlacky, kvétina, klubicko,
ruka pozitivnich
a negativnich vlastnosti,

sousosi tiidy, aj.

Prace s osobnim teritoriem

Vytyc¢eni hranic mezi

¢leny skupiny

Kruh  bezpe¢i (regulace

vzdalenosti na zachovani

pocitu bezpeci), aj.

Arteterapie zaméfena na

orientaci ve vztazich ve

skupiné

Umeni, interakce

Spole¢na  kresba domu,

interakéni kresleni

Pohybové ,testy* osobnosti, | Vzdalenost, Mapa osobnosti, pohybovy

sociologické sondy ve tiidé krokovani test postoji  k menSinam
a nasili, rozlozeni
vybranych charakteristik ve
skupiné

Refeni moralnich dilemat, | Scénafe, modelové | Sedm handicap?l,

modelovych a zatéZovych | situace, hry | transplantacni komice,

situaci s moralnim nabojem | Abighail, Humanus,
zachrana ptfed Zraloky,

architekti apod.

Pozorovani prvniho vytvareni

Kkruhu ve tridé

Zamgéfteni na
nonverbalni projevy

kolektivu

Vytvoteni kruhu v prostoru

pomoci zidli¢ek

Tabulka €. 6 - Techniky mapovani pomoci dynamické diagnostiky kolektivu, dle Kolate,

2011, str. 237-238
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Z diagnostickych sociometrickych metod nelze opomenout pfiblizeni i testové
diagnostiky (Kolat, 2011, str. 239-244), jez se pouziva pii odhalovani Sikany mezi ¢leny
skupiny. Uvadény jsou pfedevsim dotaznikové baterie, jako naptiklad Dotaznik o Sikané
(Kolar, 2001, 2005), pro podminky &eskych $kol upraveny dotaznik Olweus (Rican,
1994; Rican, Janosova, 2009), Dotaznik specifickych socidlnich roli (Kolar, 1989, 2007)
a Peer-nomination (Rican, 1994; Rican, Janosovd, 2006; I. Cermdk 2004, a modifikovana
verze G. V. Capraryho pro potieby PPP Vyskov). Je vSak také pfipominan fakt, Ze testy,
které nejsou urceny k identifikaci Sikany nemohou odhalit piesné vyskyt Sikany, mohou
vSak ukazat, v jaké skupiné jsou naruSené vztahy, se kterymi by se mélo pracovat. Pro
diagnostikovani Sikany je proto nutné pracovat s metodami, jez zahrnuji ve svych
kritériich 1 moZnost vyskytu Sikany a rozpracovavaji jeji problematiku. Uvadény jsou pak
tyto testové metody: D1 dotaznik (Martincovd, Braun, Dolezal, 2002) a dotazniky B3
(Braun, 1997) a B4 (Braun 1998). Mezi uzivané metody ¢eskymi pedagogy patii
napiiklad 1 Krkovickitv test agresivity, Ostrov nasi tridy, Scepichiiv test barevného

schématického diferencidlu a Test barevnych ctvercii aj.

Dulezitymi sociometrickymi nastroji (dle Kolafe, 2011) wvztahujicich se
k problematice Sikany jsou pak piedevsim Hrabaliiv sociometricky test (SO-RA-D)
a Dotaznik specifickych socialnich roli ve skole (DSSR). Prvni z vy$e zminénych metod
diagnostikovani (SO-RA-D) je standardizovanym testem uzivanym piedevsim z prostiedi
PPP odbornikti, jehoz cilem je zjisténi struktury mezi ¢leny skupiny, meziosobnich
vztaht, predevs§im pak zjisténi pozic ve skupiné z hlediska vlivu a obliby (Hrabal 1976,
in Kolar 2011), pfi¢emz jeho vysledkem je socidlni index a jehoz vyhodou je predev§im
to, Ze se jedna o nepiimou metodu zjisténi Sikany a Ze je pouZitelny pro vSechny vékové
kategorie. Druha vyse zminéna metoda diagnostikovani (DSSR, Kolar, 1989, 2007) je
predevsim zaloZena na technice Hadej kdo? (Guess who, Hartshorne et al.), jez méti mezi
spoluzaky reputaci u ostatnich ¢lenti skupiny. Zaméfuje se na specifické role ve
spolecnosti, postoje a vlastnosti, pficemz dotaznik se vzdy skladd podle potieb
vyzkumnika (co sledujeme, na co se zamétujeme, jaky konkrétni problém fesime) a je
uréen pro déti od 10 let vySe. Prvni a druha metoda se ¢asto pouzivaji v kombinaci, aby
doslo ke komplexnimu diagnostikovani souvislosti vzniku Sikany v kolektivu skupiny
(kdo je obéti, kdo je agresorem, jaké funkce ve skupin€ zastavaji spoluzaci, jaké osobnosti
se ve tfidé vyskytuji, jaké normy pifevazuji atd.). Jak vSak také Kolatr (2011) popisuje,

v pokrocilych fazich Sikany muize dojit ke zkresleni vysledk, jelikoz normy agresora
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uplatiiuje vétSina, ne-li cela skupina, a je proto velmi dilezité, aby s témito metodami
pracoval vySkoleny jedinec, jenz je veden supervizi, a je nutno, aby metody SO-RA-D

a DSSR byly vzdy pfi podezieni na pokrocilé faze Sikany kombinovany.

Pro doplnéni vySe zminéného doplituje Novotna (2010) také Bolseovu analyzu
socidalni skupiny, ktera m&fi postoje Clentt skupiny k feSenému problému, Bogardovu
Skalu socialni vzdalenosti, zamefenou na postoje skupiny k ¢leniim odlisné rasy ¢i
etnicity a Likertovu skalu, kdy proband udava intenzitu souhlasu a nesouhlasu s vyrokem.
Také udava, ze existuje vetsi mnozstvi postojovych skal a vyzkumdt, ve kterych jsou
pfifazovany dimenze, jez jsou zalozeny na sémantickém diferencialu, napr. chytry —

hloupy (str. 94).

1.5 Dopady Sikany na zucastnéné

Metodicky dokument MSMT (2019) uvadi, Ze Sikana na kazdého jedince ptisobi
jinak a Ze jejimi nasledky trpi vSichni zuCastnéni aktu Sikany, tedy nejen obét’, ale 1 svédci
a agresor. Z hlavnich nésledkt Sikany na obét’ uvadi predevsim vétsi riziko mozného
rozvoje psychickych problémt a dusevnich poruch v jedincové dospélosti, problémy
Vv socidlnich sférach a fungovani ve spolecnosti, neméné pak vznik tizkosti pii kontaktu
s lidmi (napf. rozvoj depresivnich poruch, ¢i sebevrazednych myslenek, poruch pifijmu
potravy, poruch osobnosti ¢i psychotickych poruch). U vyskytu sebevrazednych
mySlenek je uvadéno, ze pravdépodobnost jejich vyskytu je u Sikanovaného jedince az

dvojnasobna pfi srovnani s jedincem, ktery Sikanovany nebyl.

Vztazné k vyzkumu Kadlecové (2010, str. 176) se da také mluvit o nasledcich
Skolni Sikany, kdy se 95 % obéti vyjadiilo k tomu, jak cely incident se Sikanou dopadl.
Ptes polovinu ptipadli dopadlo dobte, obét’ je zpét ve Skole a vSe je v potadku. Nelze vSak
pominout vysledky, které pro obét’ nedopadly pozitivné. Az desetina ptipadi zatim nema
konce a Sikana pokracuje, v 8 % piipadi musela obét’ zménit skolu nebo se prestéhovat,
az dvacetina pfipadl obéti Sikany se v jejim disledku pokusilo spéSn€ 1 neuspesné
0 sebevrazdu a nemén¢ velka cast obéti popsala problematiku zacarovaného kruhu, kdy
sama obét’ Sikany zacala dale Sikanovat. Dal§imi nésledky, které je nutno zminit jsou:
obét’ skoncila v nemocnici a poté se prest¢hovala, obét’ zacala brat drogy, obét’ ziistala ve
Skole, ale ma 1 nadéle problémy, Sikanujici se prestéhoval a také bohuzel obét’ zemiela

Vv nasledku Sikany.
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O nasledcich Sikany se zminuje napt. i Kolat (2011), jenz uvadi ptiklady Sikany
ajejich dopadi. Zminuje zde jak piiklady fyzickych nasledki (oslepnuti, naruSeni
pohlavnich organti), tak psychickych (traumata) a zvlasté upozornuje na fakt, Ze u vétSiny
obéti Sikany, probudi jednani agresora bezmoc, nevoli, pocit viny ¢i sebeobviiiovani, jez
mohou eskalovat az do stadia identifikace s agresorem, kterd je Casto zaménovana za silné
sympatie az lasku, jinak také nazyvano pseudostockholmskym syndromem, kdy obé&t
svého agresora povazuje za pritele a obdivuje jej. Tento pomyslny vztah obéti se mtize
pfenést i na celé jadro skupiny, ptfipadné i K celé skupiné, jez obéti pohrda, odmita ji
pfijmout do kolektivu, zdmérné ji zranuje a izoluje, lze tak hovofit 0 odporu obéti

K zdchrané a podpore své viastni destrukce.

Dopady do Zivota agresora piinasi §ikana podle Metodického dokumentu MSMT
(2019) ptedevsim v postupném rozvoji antisocidlniho chovani az po antisocialni poruchu
osobnosti, pficemz je praveé ucasti na Sikané pfipisovana kli¢ova role pfi jejim vzniku.
Sandoval et al. (2014 in Metodicky dokument MSMT, 2019) podtrhava fakt, Ze
antisocialni poruchy osobnosti ve spojeni se Sikanou jsou velice ¢asto spojeny s problémy
rodinnymi ¢i socidlnimi. Sobotkova et al. (2012, in Metodicky dokument MSMT, 2019)
upozoriiuje vSak, ze agresor s prvky antisocialniho chovani byva velice ¢asto sam obéti
Sikany n€koho jiného, mluvi se pak tedy 0 tzv. agresivni obéti Sikany, ktera svou vlastni

bezmocnost méni v agresi, jez si vybiji na slabsich jedincich.

Nasledky Sikany se objevuji (viz vyse) napfic¢ celou skupinu, protoZe Sikana je
problémem celého kolektivu, a jsou velice spektralnimi. Sandoval et al. (2014, in
Metodicky dokument MSMT, 2019) uvadi, Ze mechanismy, jeZ maji na télesné
a psychické zdravi jedince vliv, jsou odborné vetejnosti stale nejasné, pripomina vsak, ze
ve veétsing pripadi (dolozenych odbornymi pracemi) psychopatologické jevy projevujici

se u jedince se vyskytuji vétSinou az disledkem Sikany a méalokdy byvaji jeji pti¢inou.

35



2 Jedinec se specialnimi vzdélavacimi potfebami ve Skolském
systému

V Ceské republice plati $kolsky zékon (561/2004 Sb., o predskolnim, zakladnim,
sttednim, vysSim odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich predpisu), ktery je
podle § 2 odst. 1 zaloZen na zasadach: rovného pristupu kazdého statniho obcana Ceské
republiky nebo jiného clenského statu Evropské Unie (nadale pod zkratkou EU) ke
vzdeélavani bez jakékoli diskriminace z diivodu rasy, barvy pleti, pohlavi, jazyka, viry
a nabozenstvi, ndrodnosti, etnického nebo socialniho puvodu, majetku, rodu
a zdravotniho postizeni nebo jiného postaveni obcana a zohlednovani vzdeélavacich
potreb jedince aj., ptiCemz samotnym vVzdélavanim jedinct se SVP, vzdélavanim jedinct

nadanych se zabyvaji § 16 — 19.

2.1  Vymezeni specidlnich vzdélavacich potieb a spoleéného vzdélavani

Vzdélavani a definovani, co znamenaji specidlni vzdélavaci potieby u (pro znéni
Skolsky systém) déti, zaku a studentl se vénuje § 16 Skolského zdkona a nadéle pak také
vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzd€lavani zaki se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zaki
nadanych, ve znéni pozd¢jsich predpist. Ditétem, zdkem a studentem se specialnimi
vzdé€lavacimi potiebami se v kontextu skolského zakona (§ 16, odst. 1) pak stava osoba,
ktera k naplnéni svych vzdelavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav
V rovnopravném zdakladé s ostatnimi potiebuje poskytnuti podpiirnych opatreni, jimiz se
rozumi nezbytné upravy ve vzdélavani a Skolskych sluzbdach odpovidajici zdravotnimu
stavu, kulturnimu prostredi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, Zaka ¢i studenta,
a kterd jsou bezplatné poskytovana Skolou nebo Skolskym zarizenim. Zaroven jsou Skoly
a Skolska zatizeni povinny Vytvdret podminky pro rozvoj nadani déti, zdakii a studentu
(§ 17) za pomoci rozsifené vyuky ne€kterych pfedmétii, popt. odlisné Gipravy organizace

vzdélavani feditelem Skoly.

Skolsky zékon také uvadi vyjimky (§ 16 odst. 9), kdy miize byt ziizena tiida,
oddeleni a studijni skupina, pro deti, Zaky a studenty s mentdlnim, télesnym, zrakovym
nebo sluchovym postizenim, zavaznymi vadami veci, zavaznymi vyvojovymi poruchami
uceni, zavaznymi vyvojovymi poruchami chovani, soubéznym postizenim vice vadami
nebo autismem a zafadit jedince se specialnimi vzd€lavacimi potfebami do takto

specidlné ziizené tfidy, oddéleni nebo studijni skupiny ¢i Skoly lze, pouze pokud to
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Skolské poradenské =zafizeni shleda za vhodné, vzhledem k povaze specidlnich
vzdé€lavacich potteb jedince nebo K pribéhu a vysledkim dosavadniho poskytovani
podpturnych opatieni a pokud by samotna podpiirna opatieni nepostacovala k naplnéni
vzdélavacich moznosti jedince a k uplatnéni jeho prava na vzdélavani. Jedinec mtize byt
do takto zfizené tfidy, oddéleni, studijni skupiny nebo Skoly byt zatazen pouze na zaklad¢
pisemné zadosti zdkonného zastupce nebo zletilého zaka &i studenta, doporu¢eni SPZ

a pouze v souladu se zajmem jedince.

Ze zadkona je tedy déna povinnost vzdélavat jedince nehledé na jeho specidlni
vzdélavaci potfeby, za dosazeni rovnych podminek vzdélavani, za poskytnuti podpiirnych
opatieni k dosazeni vytyceného cile v béznych Skolach stejné jako jedince intaktni (bez
zdravotniho postizeni), tzv. spolecné vzdelavani (vzdélavani déti, zakl a studentti se SVP
Vv hlavnim vzd¢lavacim proudu) je od 1. 9. 2016, kdy vesla v platnost podptirné opatieni,
jednou z hlavnich priorit MSMT. (Néarodni Gstav pro vzdélavani® - nadale pod zkratkou
NUV, 2021)

K pribéznému vzdélavani v problematice spoleéného vzdélavani nabizi Narodni
pedagogicky institut Ceské republiky* (nadale pod zkratkou NPI CR; 2019), potazmo
Nérodnim institut dal$itho vzd€lavani (nadale pod zkratkou NIDV), dal$i mozné
vzdélavani pedagogickych pracovnikt vSech typt skol a Skolskych zatizeni, které si klade
za cil rozsifit odborné znalosti a dovednosti v oblasti vzdélavani jedincl se SVP, zvySeni
jejich dosavadnich kompetenci v oblastech: adaptace studijnich / ucebnich materiali,

prace s Klimatem skupiny a postupy v prdaci s podpiirnymi opatienimi.

2.1.1 Soucasné stanovisko spole¢ného vzdélavani (od segregace k inkluzi)

Nutno piihlédnout k tomu, Ze ne vzdy se o jedince se zdravotnim postiZenim
(potazmo specialnimi vzd&lavacimi potiebami — v kontextu MSMT) pecovalo stejné jako

nyni, a ne vzdy v historii méli jedinci s postizenim stejné moznosti a prava jako dnes.

V souvislosti s timto faktem uvadi Slowik (2016), ze k této zmén¢ doslo spolu se
zménou paradigmatu specialni pedagogiky v celosvétovém méfitku a jiz v minulosti se
tyto zmény ve vét§inové spolec¢nosti udaly velmi dynamicky. Potvrzeni tohoto dogmatu

se nachazi také v historickych etapach péfe o jedince se znevyhodnénim, které se

3 Dostupné na webové adrese: http://www.nuv.cz/t/in
4 Dostupné na webové adrese: http://www.nidv.cz/spolecne-vzdelavani
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spolecné s potifebou a snahou 1éCit a pomahat rozvijeli az do nyné&jSiho pfistupu ke
spolecnému vzdeldavani. Tyto snahy 0 pomoc a napravu vad ¢i poruch by se daly také
periodizovat na urcité casové useky (Lechta, 2010, in Slowik, 2016) podle pievladajicich
tendenci ve spole¢nosti v daném obdobi, nikoliv vSak jak je ¢asto mylné chapano — dle
historickych obdobi, tedy naptiklad Sovakova periodizace. (demonstrovano v tabulce
¢. 7 — Periodizace piistupi spole¢nosti k handicapovanym osobam, tvorba autora dle
Slowika, 2016 str. 12-15)

Nazev periodického obdobi | Charakteristika daného obdobi

1. Represivni obdobi Obdobi staroveku, potlacovani nemocnych (zabijeni
slabych déti, napt. Sparta), tvrda represivni opatieni,
nedostupnd lékarskd a vychovnd péce, ale
v n¢kterych zemich (napf. Mezopotamie, Babylon
aj.) se dochovaly pravni dokumenty, které jedinci
S postizenim zaruCovaly ochranu a péc¢i od rodiny,

popf. obce ¢i statu

2. Charitativni obdobi Proména  spolecenskych  paradigmat, vyvoj
myslenkovych proudi, jedinec s postizenim se stal
objektem milosrdenstvi, cirkev zaujimd postoj
ochrany a pomoci pro jedince s postizenim (feholni
rady pro péci o potiebné jedince), klasterni hospice
a Spitaly, Uroven péce byla riiznd (vysokad Skala

projevu vi¢i handicapovanym)

3. Humanisticky pristup Doba Novovéku (+ renesance a osvicenstvi),
zkoumani télesn¢ struktury a funkce, rozvoj
védeckého poznani a rozvoj mediciny, programova
péce o handicapované osoby, socializace v piistupu
k jedinci s postizenim, nahled na osobu jako

komplexni jednotku (fyzickd, psychickd, duchovni
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asocidlni stranka), zakladani instituci pro pomoc

a péci o jedince s postizenim (Skoly, ustavy aj.)

4. Rehabilita¢ni pristup

Prelom 19. a 20. stoleti, spojovano s lécbou
a vychovnou ¢i vzdélavaci funkci, pocatky snahy
o rehabilitaci  jedince s postizenim v bézné
spoleCnosti, jedinci neschopni rehabilitace koncili
V institucionalni péci, vyraznad zdmérna segregace
lidi s postizenim (Ustavni péce pro jedince

S postizenim)

5. Preventivné-integraéni

pristup

Obdobi po 2. svétové valce (CR az 90. léta 20.
stoleti), vyraznéji cilené zaméfeno na prevenci
vzniku postiZeni, snaha pfedchazet rizikiim narozeni
déti s vadou ¢i poruchou, snahy o moznou integraci
do vétSinové spolecnosti, problematika slozitych
otazek  (genetické  inZenyrstvi,  interrupce,
nepfipravenost vétSinové spolecnosti, nevstiicné

postoje k jedinciim s postiZzenim)

7. Inkluzivni pFistup

Soucasnost (v CR piedeviim po vstupu do EU),
naprosté zaclenéni jedincl s postizenim do bézné
spolecnosti (vychova, vzdélani, pracovni
a spolecenske), snahy zamezit istavni péci, globalni
trend (mezinarodni  spoluprdce), akceptovani

individuality jedince

Tabulka ¢. 7 - Periodizace pfistupi spole¢nosti k handicapovanym osobam dle Slowika,

2016 str. 12-15

Z tabulky ¢. 7 jde mimo jiné také vy¢ist, Ze v soucasné dobé se pokousi Ceska

republika o trend inkluzivniho vzd€lavani, tedy naprostého zalenéni do spolecnosti

a kolektivu (ve skolnim prostiedi se pod zastitou MSMT jedna o tzv. spoleéné vzdélavani,

Ize srovnat s Auditem (2019), ktery uvadi ze spole¢nym vzdélavanim je oznaCovan
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zpusob vzdélavani, ktery dba na maximalni rozvoj kazdého zaka s ohledem na jeho
individualni potieby a specifika). Specialni pedagogika (védni disciplina zabyvajici se
vychovou, vzdélavanim a celkovym osobnostnim rozvojem jedince se specialnimi
vzdélavacimi potiebami se zamérem dosazeni nejvyssi mozné miry zaclenéni jedince do
spole¢nosti, pocitaje se pracovnimi a spoleCenskymi moznostmi a uplatnénim, Slowik,
2016) rozpéla vékové rozhrani zajmu a i nadale pokracuje v zaméfeni na ¢lovéka, nikoli
na jeho vady a postizeni ¢i handicap, ktery k naplnéni svych moznosti a osobnostniho
potencialu potfebuje zasah odborné intervence a vhodné prostredky podpory. Jejim cilem
je tedy maximalni rozvoj osobnosti jedince s postizenim a dosazeni maximalni Grovné

jeho socializace (Pipekova, 2006, in Slowik, 2016)

Nastrojem, kterym se v CR dosahuje naplnéni podstaty spoleéného vzdélavani je
pak podle Auditu vzdélavaciho systému 2019° (2019) pak piedevsim zména legislativy
a zavedeni nového systému podpurnych opatieni, popisuje vsak také riizna uskali nového
legislativniho systému, jez Ipi ptredev$im v administrativné narocné praci a zatézi
pedagogickych pracovnikli Skol. Uvadéna jsou ale také mozZna feSeni, kterd by mohla
napomoci k lepsi implementaci spolecného vzdélavani, jako jsou napiiklad posileni
individualizace vyuky, vyssi vyuziti didaktickych postupit umozZiujici vzdeélavani se
heterogennim kolektiviim, posileni pedagogické diagnostiky a uplatiovani podpurnych
opatieni ve spoluprdci s asistenty pedagoga aj. Dochazi stale i nadale k znacnému
navyseni zakt se SVP na béznych Skolach a zvyseni podpory zakd, ktefi se jiz na Skole
vzdélavali fyzicky pred zavedenim legislativnich zmén. Problémem spole¢ného
vzdélavani vSak inadale zlstdva nedostacujici infrastruktura Skolskych poradenskych

zatizenich a jinych sluZeb v rozhrani kraju.

Vitaskova (2016) ptedstavila 4 modely vazané k postaveni lidi s postizenim ve
spole¢nosti. Jsou to inkluze — exkluze — segregace — integrace, pti¢emz uvadi, Ze inkluze
znamena zaclenéni do spolecnosti a rovné piileZitosti pro kazdého, exkluze je postaveni
na okraj spolec¢nosti, segregaci lze chapat jako uskupovani jedincti na okraji spole¢nosti
(naptf. v obdobi institucionalizace) a integrace z jejiho pohledu znamena zaclenéni
jedinct do spolecnosti bez rovnych pftilezitosti (napf. integrované skupiny jedincii se

specialnimi vzdélavacimi potiebami — tfidy v bézném proudu vzdélavani nebo

% Dostupného na: https://audit.eduin.cz/2019/audit/temata-pro-rok-2020/spolecne-vzdelavani-skolske-a-
komplexni-skolni-poradenstvi-skolska-socialni-prace/
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individudlni integrace jedince se SVP). (graficky znazorneno v obr. ¢. 5 — Postaveni

Jedincu s postizenim ve spolecnosti, 4 modely dle Vitaskové, 2016 — tvorba autora)

@

(o}
(@

inkluze exkluze segregace / separace integrace
vysvétlivky: X = intaktni jedinec () = jedinec s postiZzenim O = skupina, spoleénost

Obrazek €. 5 — Postaveni jedinct s postizenim ve spole¢nosti, 4 modely dle Vitaskové,

2016

2.2  Podpiirna opatreni

Co se tyce pravniho zakotveni podplrnych opatieni pro jedince se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami v kontextu spoleéného vzdelavani, jedna se predevsim o Skolsky
zakon a k nému pfidruzenou vyhlasku ¢. 27/2016 Sb., o vzdelavaini Zakii se specidlnimi
vzdeélavacimi potrebami a Zakii nadanych, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale pouzivano
pouze jako vyhlagka &. 27/2016 Sb.). Dle webového portalu MSMT® (2013-2021) jsou
podpuirna opati‘eni oporou pedagogického personalu pii praci se zakem, pii¢emz zakovo
vzdélavani vyzaduje, a to v rizné mife, upraveni pribehu vyuky. Cil téchto uprav
predevsim kulminuje v oblasti vyrovnavani podminek vzdélavani, jeZ mohou byt v riizné
mife ovlivnény zdravotnim znevyhodnénim, odlisSnym kulturnim prostfedim ¢i odliSnymi

Zivotnimi podminkami, popf. v§ak i aktualnim zdravotnim stavem jedince.

Podpiirnd opatteni, podle Skolského zakona, potazmo pfilohy ¢. 1 vyhlasky
&.27/2016 Sh. (Ize porovnat s webovym portale MSMT, 2013-2021), se dé&li podle
rozsahu a obsahu podpory do péti stupnu (I. — V. stupen), pficemz pro prvni stupen (1. st.
PO) je dllezitym prvkem pfi nastavovani Skola, jelikoZ je sama navrhuje a nasledné
jedinci se SVP poskytuje, a jehoz obsahem vétSinou byva zindividualizovani postupt,
které mohou byt soucasti Planu pedagogické podpory (v pfipadé, Ze se na individualizaci
podili vice pedagogt pro vice Skolnich pfedmétii; obsahuje stru¢ny popis obtizi jedince

a jak se zméni piistup ve vyuce). Pro druhy az paty stupen (II. — V. st. PO) plati, ze

® Dostupné na: https://www.msmt.cz/vzdelavani/podpurna-opatreni
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zakonny zastupce zaka pozada o vysetfeni v Skolském poradenském zatizeni (PPP a SPC)
za doporuceni skoly, pficemz se pak Skolské poradenské zatizeni stavd zodpovédnym za
metodické provazeni a napliovani podpurnych opatfeni vydanim Doporuéeni ke
vzdélavani zdka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a Zpravy Skolského
poradenského zatizeni (pfilohy €. 4 a 5 vyhlasky €. 27/2016 Sb.). Obsahem doporuceni
jsou zaveéry vysetieni specialnich potieb jedince a doporu¢ovana podplirna opatieni (napft.
uprava metod a forem vzdélavani, podpora Skolnim poradenskym pracovis$tém, Gprava
obsahu vzd¢€lavani, popt. prava o¢ekavanych vystupti, organizace vyucovani, personalni
podpora pedagoga, podpora pro zaka ve formé tlumocnika ¢eského znakového jazyka ¢i
piepisovatele pro jedince se sluchovym postizenim), samoziejmosti je také poskytnuta

metodické podpora $kolského poradenského zatizeni pro $kolu, jez jedince vzdélava.’

Podplirna opatieni jsou poskytovana jedinci se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami bezplatn¢, maji vSak riznou normovanou finan¢ni naro¢nost, predevsim pak
co se kompenzacnich pomtcek tyce (seznam kompenzacnich pomicek, specidlnich
ucebnic a specidlnich u¢ebnich pomicek, pro kazdy druh postizeni, a jejich normovana

finanéni naro¢nost jsou pak uvedeny v casti B ptilohy ¢. 1 vyhlasky ¢. 27/2016 Sb.).

3 Skolni a $kolské poradenské sluzby

Legislativni oporou pro poradenskou ¢innost ve Skolstvi je v prvni fad¢ Skolsky
zakon (zakotveni poradenstvi piedev§im v § 116), kde jsou zakotvena Skolska poradenska
zatizeni (PPP a SPC) a Skolni poradenské pracovisté, potazmo vyhldska ¢. 72/2005 Sb.,
0 poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a Skolskych poradenskych zarizenich, ve

znéni pozdejsich predpisu (dale pouze jako vyhlaska ¢. 72/2005 Sb.).

Dalsim legislativnim pfedpisem, kterym se tidi pfedevsim Stiediska vychovné
péce, jez nemayji sice status Skolského poradenského zatizeni, nybrz status zatizeni pro
vykon ustavni nebo ochranné vychovy, ale poradenskou ¢innost i pfesto vykonavaji, je
pak zakon ¢. 109/2002 Sb., 0 vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych
zarizenich a o preventivné vychovné péci ve skolskych zarizenich a o zmeéné dalsich

zakonii, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale pouze jako zakon ¢. 109/2002 Sb.).

" vice informaci o podpiirnych opatienich Ize dohledat ve vyhlasce €. 27/2016 Sb., potazmo v jeji ptiloze
¢. 1, popt. v Katalozich podpirnych opatfeni, jez prosly v roce 2020 revizi
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Podpora je podle § 1 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb. bezplatn¢ poskytovana détem,
zakum a studenttim, jejich zakonnym zastupctim, §kolam a Skolskym zafizenim, formou
komplexni nebo zaméfené psychologické a specialné¢ pedagogické diagnostiky,
psychologické a specialné pedagogické intervence, informacni a metodické Cinnosti

a ptipravy podkladii pro vzdélavaci opatieni a dokumentace.

3.1  Skolni poradenské pracovisté

Skolni poradenské pracovisté (dle NUV CR, 20218), jak uz vypovida nazev, je
ziizené poradenské pracovisté uvniti skoly, které slouzi k poskytovani poradenskych
a konzultacnich sluzeb pro Zaky Skoly, jejich zakonné zastupce a pedagogické pracovniky
dané Skoly, jejiz teditel (nebo zastupce feditele) je zodpovédny za poskytovani
poradenskych sluzeb. Vzniké také tzv. Program skolniho poradenského pracoviste, za
néjz je téz zodpovédné vedeni Skoly ve spolupraci s ostatnimi pedagogy a v némz je
kladen diraz na zabezpecCovani poradenstvi ve Skole, na informovanost a spolupraci,
pfedevsim jsou v ném zdiirazilovany zasady dle etického kodexu Skolnich poradenskych
pracovnikii. Pracovnikiim $kolniho poradenského pracovisté je poskytovana metodicka
a odbornd podpora Skolskymi poradenskymi zafizenimi, popiipadé také Asociaci
Skolnich psychologl ¢i stfedisky vychovné péfe. Sluzby jsou zde zabezpeCovany
vychovnym (kariérnim) poradcem, $kolnim metodikem prevence a dopliikové i §kolnim
psychologem ¢i Skolnim specidlnim pedagogem. Na Skole také vznikéd tzv. Program
zabezpecovani pedagogicko-psychologického poradenstvi, ktery spolu s odbornymi
pracovniky, tfidnimi uciteli a vedenim Skoly, sepiSi pracovnici Skolniho poradenského
pracovisté, a jenz obsahuje komplexni informace o $kole (tzn. i o regionu, kde se $kola
nachdzi), o spolupraci Skolniho poradenského pracovisté s ostatnimi instituty

a koordinuje sluzby, jez jsou Skole poskytovany jinymi resorty ¢i nestatnimi subjekty.

NUV (2021) také uvadi nasledujici cile $kolniho poradenského pracovisté, a to:
zkvalitneni socialniho klima Skoly, pracovat se vsemi cleny skoly (zéky, pedagogy,
nepedagogickym personalem aj.), posileni pritbézné i dlouhodobé péce o déti se Spatnym
prospéchem a vytvoreni podkladii kjeho zlepSeni, umoznéni neodkladného reseni
problémii spojenych se Skolni dochdzkou, sledovani ucinnosti preventivnich programii

a nastaveni metodického zazemi pro jejich vytvareni, poskytovani metodické podpory pro

8 Dostupné na: http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolni-poradenska-pracoviste
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aplikovani psychologickych a specidalnépedagogickych ndhledui pri vytvareni RVP,
pripraveni podminek a rozsifeni moznosti integrovani Zakii se zmevyhodnénim
(zdravotnim postizenim), zlepSeni dostupnosti sluzeb, koordinace ostatnich sluzeb aj.(1ze

porovnat s ptilohami vyhlasky ¢. 72/2005 Sb.)

3.1.1 Skolni metodik prevence / metodik prevence

Dle NUV? (2021) je naplni prace $kolniho metodika prevence zajistovat prevenci
Vv oblasti socialné patologickych jevu, pfedevsim pak v oblasti metodické, koordinaéni
a poradenské podpory pfi prevenci rizikového chovani, kam patii mj. i Sikana a agresivita
(dale napt. zaskolactvi, uzivani navykovych a psychotropnich latek a rizikové sexualni
chovani). Poslanim Skolniho metodika prevence je pak také zvySeni vSeobecné
informovanosti o rizikovém chovani a patologickych jevech mezi Skolou a okolim (tj.
rodici, uciteli a zaky) s cilem zajisténi primarni prevence. Dilezité je pak také spoluprace
mezi nim a pedagogickymi pracovniky Skoly vedouci k podpote zdravého a bezpe¢ného
klimatu t¥id, potazmo celé $koly. Skolni metodik prevence mé také za ukol detekovéni
projevll v chovani, jeZ mohou byt vyhodnoceny jako rizikové. Je téZ soucasti tymu, ktery
spolupracuje na Minimalnim preventivanim programu Skoly, ptedev§im pak na jeho
naplnovani. Neméné dilezitou ¢innosti, kterou Skolni metodik prevence vykonava je
organizace prednaSek a besed na témata, jez svou podstatou spadaji k socidlné

patologickym jeviim a rizikovému chovani.

Metodik prevence ziskava dle zakona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich a o zmené nékterych zdkonii, ve znéni pozdeéjsich predpisii (dale pouze jako
zakon o pedagogickych pracovnicich), odbornou kvalifikaci pro pfimou pedagogickou
¢innost vysokoskolskym vzdélanim v akreditovaném studijnim programu. Dale je pak
vzdélani metodika prevence dle vyhlasky ¢ 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani
pedagogickych pracovnikii, akreditacni komisi a kariérnim systéemu pedagogickych
pracovnikii, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen vyhldska o dalSim vzdélavani
pedagogickych pracovniki) klasifikovano jako studium K vykonu specializovanych
cinnosti, kterym absolvent ziska kvalifikacni pfedpoklady pro vykon specializovanych
¢innosti, a to v dle § 9 odst. 1 pism. ¢ — prevenci socidlné patologickych jevii. Pticemz

studium musi byt dle odst. 2 téhoz paragrafu v rozsahu minimaln¢ 250 vyucovacich hodin

® Dostupné z: http://www.nuv.cz/projekty/rspp/skolni-metodik-prevence
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a ukonceno obhajobou zavéreéné pisemné prace a zavérecnou zkouskou pied komisi.

Vystupem vzdélavani je pak osvédceni.

Vzdélavani dle vySe zminénych legislativnich pfedpisi mlze jedinec ziskat
absolvovanim kurzi vedenych organizacemi, které se zabyvaji dal$im vzdélavanim (napf.
Jules a Jim, z.0.19), popt. v centrech celoZzivotniho vzdélavani (napt. CCV UPOL).
V ramci studia pak uchaze¢ nabyva zkuSenosti a znalosti ohledn¢ poradenskych systémat,
legislativniho ramce, primarni prevence v podminkdach Skoly, specifik role skolniho
metodika prevence, systému primarni prevence ve Skolstvi, socialné nezadoucich jevii,

rodiny a komunikace s rodici Zakii aj.

Podle Katalogu podpiirnych opatieni*? (2015-2021) je soucasti naplné prace
metodika prevence také ptfipravit podminky pro Skolni integraci zaka se specifickymi
poruchami chovani (nadale jako SPCH) a také koordinovat dostupné poradenské
a preventivni sluzby pro tohoto zaka poskytované skolou ¢i jinym Skolskym zafizenim.
Upfesnén je pak také fakt, ze na pozici metodika prevence musi pedagog byt plné
kompetentni, to znamen4, ze predevsim musi mit nabyté odborné kompetence a dobré
osobnostni kvality pro vykon povolani, avsak diilezité jsou téz pravomoci, jenz dostane
od vedeni §koly. Cinnost $kolniho metodika prevence je pak velmi dilezitym a kli¢ovym
faktorem na Skolach, kde jsou vzdélavani zici, jejichz SVP plynou ze socidlniho

znevyhodnéni.

Dle § 7 vyhlasky ¢ 72/2005 Sb., feditel skoly zajistuje poskytovani poradenskych
sluzeb na dané skole (tedy na Skolnim poradenském pracovisti), kde predevsim ptisobi
metodik prevence a vychovny poradce, pii¢emz ke spravnému chodu je dulezita
spolupréce s tfidnimi uciteli, uciteli vychov (vychova ke zdravi, ob¢anské vychova aj. —

pozn. autora) a jinymi pedagogickymi pracovniky Skoly.

Cinnosti $kolniho metodika prevence jsou legislativné podlozeny a popsany
v piiloze ¢. 3 k vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., v ¢asti 1. Standardni ¢innosti skolniho metodika
prevence, pficemz k zdkladnim z nich patii metodické a koordinacni ¢innosti (napr. 11.1.4

koordinace vzdélavani pedagogickych pracovnikii v oblasti prevence rizikového chovani,

10 Dostupné na: https://metodikprevence.cz/
1 Dostupné na: https://ccv.upol.cz/studijni-programy-czv-detail/43/metodik-prevence-sociln-

patologickch-jev
12 Dostupné z: http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/6-skola-a-podpurna-opatreni/6-8-metodik-prevence/
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aj.), informacni Cinnosti (napr. |.11.2 prezentace vysledkit preventivni prdce Skoly,
ziskavani novych odbornych informaci a zkuSenosti aj.) a poradenské Cinnosti (napr-.
L1111 vyhledavani a orientacni Setieni Zakii s rizikem ¢i projevy rizikového chovani;
poskytovani poradenskych sluzeb témto Zakiim a jejich zakonnym zastupciim, pripadné
zajistovani péce odpovidajiciho odborného pracovisté ve spolupraci s tridnimi uciteli

aj.)".

V piipadé metodika prevence v pedagogicko-psychologické poradné, dle ptilohy
¢. 4 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., zajistuje pracovnik s odbornymi pozadavky na dané
povolani piedevsim: (a.) specifickou prevenci rizikového chovini  a realizaci
preventivnich opatreni v oblasti vizemni pusobnosti vymezené krajskym uradem, (b.)
koordinaci a metodickou podporu skolnich metodikii prevence, organizuje pro né
pravidelné pracovni porady a semindre a poskytuje jim individualni odborné konzultace,
(c.) na zadost skoly a Skolského zarizeni pomdha ve spolupraci se Skolnim metodikem
prevence a dalsimi pedagogickymi pracovniky resit aktudlni problémy s vyskytem
rizikového chovani, (d.) udriuje pravidelnd kontakt se vSemi institucemi,
organizacemi a subjekty, které se vKraji Vv prevenci rizikového chovini angazuji,
aktualizuje sit odbornych zarizeni, (e.) spolupracuje s krajskym skolnim koordindtorem
prevence zejména pri vypracovani podkladii pro vyrocni zpravy ci jina hodnoceni a pri
stanovovani priorit v koncepci preventivni prdce ve Skolstvi na vurovni kraje a neméné
pak také (f.) pecuje o sviij odborny rozvoj formou dalsiho vzdéldavani v problematice

specifickeé prevence.

3.1.2 Vychovny poradce

Dle NUV (2021)* je pro vychovného poradce zasadni piedeviim &innost
kariérového poradenstvi, pfiCemz je zakiim zajiStovana prredprofesni a profesni priprava
(tj. organizace exkurzi na Skoly, popt. do firem). Nemalym ukolem pro vychovného
poradce je také pravidelnd evidence dokumentace Zzaka s problémovym chovani
a neomluvenych absenci, pficemz vychovny poradce je pravé ten, kdo svolava a fidi
vychovné komise a fidi spolupréci (s rodici, OSPOD, soudy, media¢ni a probac¢ni sluzbou

a popt. 1 lékafi).

18 Pro doplnéni viz &ast Il. Standardni cinnosti Skolniho metodika prevence, piilohy &. 3 k vyhlasce
¢. 72/2005 Sh.
14 Dostupné z: http://www.nuv.cz/projekty/rspp/vychovny-poradce
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Legislativné je vychovny poradce ukotven, potazmo poradenskd sluzba vedena
vychovnym poradcem, ve Skolském zakong, v zdkon¢ o pedagogickych pracovnicich, ve
vyhlasce ¢. 72/2005 Sb. a jeho ¢innosti jsou vymezeny piilohou ¢. 3 dané vyhlasky
(pfesnéji pak v ¢asti 1., kde jsou uvedeny L.l1. poradenské cinnosti a |.1l. metodické

a informacni cinnosti)®.

Vychovny poradce ziskava dle Michalika et al. (2015-2021) svou kvalifikaci
V ramci programu celozivotniho vzdélavani v rozsahu 250 hodin, pficemz podminky
vzdélavani jsou popsany ve vyhlasce ¢. 317/2005 Sb., a pro dalsi vzdélavani (zejména
pak ke zvySeni kompetenci pro poradenstvi pro zaky se SVP) jsou potadany pracovisti

NIDV vzdélavaci programy, vétSinou na trovni kraju, v rozsahu 63 hodin.

Dale je podle Katalogu podpiirnych opatieni (2015-2021)'° za vychovného
poradce odpovédny feditel dané Skoly. Ohledné vzdélavani zakt se SVP je vychovny
poradce zpravidla tim, kdo ma zéky s potiebou PO na starosti, zejména pak plati, ze
vychovny poradce mé na starost praveé koordinaci ¢innosti, které se vzdélavanim zaki se
SVP piimo souviseji (tj. mj. koordinace a kone¢na podoba dokumentti — napf.
individualni vzdélavaci plan, nadale pouze jako IVP — domluva mezi uciteli vyucovanych
pfedmétt aj., kontrola zapracovani PO do IVP, dohled nad realizaci PO a také koordinace
spoluprace Skoly a Skolského zafizeni ¢i jinych instituci, jeZ se na vzdélavani Zaka

podileji).

3.1.3 Skolni psycholog

Pozice Skolniho psychologa neni dostupnd na kazdé Skole, a tudiz Skolni
psycholog neni soucasti kazdého pedagogického sboru (dle Michalika et al., 2015-2021),
nelze vSak zpochybnit, Ze pro zajisténi zdravého a bezpecného klimatu Skoly je vykon

této pozice velmi pfinosnym.

Podle NUVY (2021) je role $kolniho psychologa dilezita pii zjistovani
vychovnych ¢i vyukovych obtizi pfi individudlnich pohovorech se zdky a za pouziti

diagnostickych metod, pfi¢emz nabizi poskytovani terapeutické a poradenské péce zakim

15 Pro doplnéni viz &ast |. Standardni innosti vichovného poradce, ptilohy &. 3 k vyhlasce €. 72/2005 Sh.
18 Dostupné z: http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/6-skola-a-podpurna-opatreni/6-7-vychovny-poradce/
" Dostupné z: http://www.nuv.cz/projekty/rspp/skolni-psycholog
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a neméné dilezitym je téz v prabéhu reedukace studijnich dovednosti. Také je dalezitym

.....

Pozice $kolniho psychologa je dle Katalogu podpiirnych opatieni (2015-2021)
fazena do Organizacnich a persondlnich zabezpeceni implementace podpiirnych opatieni
a dle Baslerové!® (2015-2021) reaguje pozice $kolniho psychologa v podob& PO
predevSim na to, kdyz zak potrebuje individudlni podporu (v osobnostnim rozvoji,
Vv eliminaci nezadoucich projevii chovani), je poticba ve tiidé realizovat aktivity
podporujici zdravé klima tridy nebo ucitel vyzaduje metodickou podporu pri vzdélavani
zaka se SVP. Pozice Skolniho psychologa je pak spolu s pozici Skolniho specidlniho
pedagoga klicova ke vcasné identifikaci specialnich vzdé€lavacich potieb, potazmo
potieby PO, u Z4kl dané Skoly a zaroven vytvaii strategie a postupy, které nasledné
sméfuji k eliminaci ¢i zmirnéni zakovych problémi pii vyuce. Jednou z ¢innosti Skolniho
psychologa je také poskytovani krizové intervence a také prevence pii ostrakizaci zakd

se zdravotnim ¢i socialnim problémem.

Legislativni vymezeni pak poskytuje skolnimu psychologovi piedevsim zdkon
0 pedagogickych pracovnicich, skolsky zakon a vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., v jejiz ptiloze
¢. 3, casti 1. jsou popsany jeho Cinnosti, mezi néz patii 11.1. diagnostika a depistaz,
W1, konzultacni, poradenské a intervencni prdace a IlILII. metodicka prdce
avzdelavaci cinnost®. Dale dle zékona o pedagogickych pracovnicich ziskava $kolni
psycholog své vzdélani vysokoSkolskym vzdélanim v akreditovaném magisterském

studijnim programu Psychologie.

3.1.4 Skolni specialni pedagog

Stejné jako pozice Skolniho psychologa (viz vySe) neni ani pozice Skolniho
asistenta pedagoga ustalena v kazdém pedagogickém sboru (dle Michalika et al. 2015-
2021). A jak déale uvadi Baslerova (2015-2021), jejich pozice je stile povazovéana za

nadstavbu personalu skolniho poradenského pracoviste.

Jako u ptedchoziho kritéria, tak 1 zde plati podobnost mezi pozicemi Skolniho
specialniho pedagoga a Skolniho psychologa, a to v projevech Zaka na které tato forma

Organizacniho a persondlniho zabezpeceni implementace podpiirnych opatreni (12.2.3

18 Dostupné z: http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/personalni-podminky/12-2-4-skolni-psycholog/
19 Pro doplnéni viz &ast l11. Standardni innosti Skolniho psychologa, piilohy &. 3 k vyhlasce &. 72/2005 Sb.
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Skolni specialni pedagog) reaguje, pii¢emz plati, ze Zdk potiebuje individudlni podporu
(v plnéni vyukovych planii, v eliminaci nezddoucich projevt chovani), ve tridé je potreba
realizovat aktivity, které podporuji zdravé klima tridy a ucitel vyzaduje metodickou

podporu pri vzdélavani Zdaka se SVP. (Baslerova, 2015-2021)

Dle NUV? (2021) je role $kolniho specialniho pedagoga postavena piedevsim na
spolupraci s rodici zakt se SVP, zejména pak piimé praci s zaky se SVP. Pro ostatni
pedagogické pracovniky je Skolni specidlni pedagog diilezitou soucasti pii feseni akutnich
aktualnich krizovych intervenci pro zaky, kterym je jim nadale poskytovana individudlni

péce pii naprave jejich chovani ¢i pti vylepsSeni Skolniho prospéchu.

Legislativné je $kolni specialni pedagog zakotven ve skolském zakoné, zakoné
0 pedagogickych pracovnicich a ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., pficemz Cinnosti spojené
s timto povolanim jsou ukotveny v piiloze ¢. 3 dané vyhlasky v ¢asti IV. Standardni
cinnosti Skolniho specialniho pedagoga, do nichz spadaji 1V.l. Diagnostika a depistaz,
IV.I\. konzultacni, poradenské a intervencni prace a IV.Ill. Metodické, koordinacni

a vzdélavaci cinnosti®t.

Baslerova?? (2015-2021) pak nadale dopliiuje, Zze role $kolniho specialniho
pedagoga je pro Skolu kliCova v ptipadé poskytovani 1. stupné PO, piiCemz tato PO
navrhuje a dohlizi na jejich realizaci, pficemz sehrava zakladni roli téZ v identifikaci
vyukovych / vychovnych probléml. Ve vysSich stupnich podpory zastdva roli

prostfednika mezi Skolskym poradenskym zafizenim a Skolou samotnou.

3.2  Skolské poradenské zaFizeni

Legislativnd jsou $kolska poradenska zafizeni (nadale pod zkratkou SPZ)
zakotvena ve Skolském zdkoné a pak predevSim ve vyhlaSce ¢. 72/2005 Sb., piesnéji
Vv § 3, kde je uvadéno, ze jsou dva typy, pedagogicko-psychologicka poradna a specidlné
pedagogické centrum, nadale také pak v odst. 2 stejného paragrafu: SPZ poskytuji
poradenské sluzby prostiednictvim pedagogickych pracovnikii a socidalnich pracovnikii,

Jejichz cinnost je stanovena v priloze ¢. 4 k této vyhlisce. Reditel skolského poradenskeého

20 Dostupné z: http://www.nuv.cz/projekty/rspp/skolni-specialni-pedagog

2L Pro doplnéni viz &ast IV. Standardni &innosti skolniho specidlniho pedagoga, prilohy &. 3 k vyhlasce
¢. 72/2005 Sh.

22 Dostupné na: http://katalogpo.upol.cz/obecna-cast/personalni-podminky/12-2-3-skolni-specialni-

pedagog/
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zarizeni zajisti prubezné metodickeé vedeni téchto pracovniki. Na coz navazuje dale odst.
3, Vkterém je uvedeno, ze pracovnikim, jez vykondvaji pedagogicko-psychologickou
cinnost, ve $kolach a SPZ je poskytovana odborna podpora pravnickou osobou z resortu
Ministerstva Skolstvi s cilem zvySeni kvality poradenskych sluzeb, pii¢emz dle odst.
4 spolupracuji tyto zafizeni, S cilem naplnéni vzdélavacich potieb zéka, s prisluSnymi

odborniky, a to pfedevsim pii poskytovani poradenskych sluzeb.

3.2.1 Pedagogicko-psychologicka poradna

Dle NUV? (2021) jsou pedagogicko-psychologické poradny (pouzivano téZ pod
zkratkou PPP) orientovany na pfimou praci s détmi, zaky a studenty (od 3 let do ukoncéeni
sttedoSkolského vzdélani, respektive vyssiho odborného vzdélani) a jejich rodici.
Pracovnici PPP poskytuji pfedevs§im individualni péci, avSak mohou nastat ptipady, ze je

péce poskytovana skupinove.

Legislativné jsou ¢innosti PPP zakotveny v § 5 vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., kde je
Vodst. 1 uvedeno nasledujici, tedy: Poradna poskytuje sluzby pedagogicko-
psychologického a specialné pedagogického poradenstvi a pedagogicko-psychologickou
a specidalné pedagogickou pomoc pri vychové a vzdélavani zdkii. V odst. 2 je pak
specifikovano, ze péce probihd ambulantné na pracovisti poradny, zamé&stnanci PPP jsou
v8ak opravnéni V rozsahu vykonu ¢innosti nav§tévovat Skoly a jina Skolska poradenska
zatizeni. Odst. 3 navazuje pak na pfimé ¢innosti, jez PPP vykonava, a to napf.: a) zjistuje
pedagogicko-psychologickou pripravenost zdkii na povinnou Skolni dochdazku a vydava
0 ni zpravu a doporuceni, b) zjistuje specidlni vzdélavaci potreby zZdkii $kol a na zdaklade
vysledkii psychologické a specidalné pedagogické diagnostiky vypracovava doporuceni
S ndvrhy podpurnych opatreni pro Zaka nebo h) poskytuje poradenské sluzby Zdakiim
Z odlisného kulturniho prostredi a s odlisnymi Zivotnimi podminkami ¢i také K) poskytuje
informacni, konzultacni, poradenskou a metodickou podporu zakonnym zdstupciim zdka
atd. V priloze ¢. 1 Standardni ¢innosti poraden jsou pak specifikované ¢innosti, které jsou
rozdéleny do tii kategorii (1. Komplexni nebo zamérena psychologickda a specialné
pedagogicka diagnostika, 1l. Psychologicka a specidalné pedagogicka intervence a lll.

Informacni a metodickd cinnost a priprava podkladii pro vzdélavact opatieni)®®.

2 Dostupné na: http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-poradenska-zarizeni
24 Pro doplnéni viz ¢ast Standardni cinnosti poraden v ptiloze €. 1 k vyhlasce ¢&. 72/2005 Sb.
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NUV? (2021) uvadi, ze pracovniky v PPP jsou pfedeviim psychologové
a specialni pedagogové, pricemz ke spolupraci mohou byt pfizvani i odbornici, napf.
socialni pracovnici. Naplni prace pracovniki PPP je také prace s dokumentaci, piicemz
zakladnim dokumentem, S nimz zaméstnanec pracuje, je informovany souhlas jako

podminka poskytnuti sluzby. (Ize srovnat s Katalogem podpiirnych opatreni, 2015-2021)

3.2.2 Speciilné pedagogické centrum

Specialné¢ pedagogicka centra (také pod zkratkou SPC) jsou legislativné
zakotveny ve vyhlasce ¢. 72/2005 Sb., ptesnéji pod § 6 a také v ptiloze €. 2 Standardni
cinnosti center. Dle odst. 1 § 6 je pak uvadéno nésledujici: Centrum poskytuje poradenské
sluzby zejména pri vychové a vzdélavani Zaki s mentdlnim, télesnym, zrakovym nebo
sluchovym postizenim, vadami 7eci, soubéznym postizenim vice vadami nebo autismem.
Jedno centrum poskytuje poradenské sluzby v rozsahu odpovidajicim jednomu nebo vice
druhiim znevyhodnéni. Odst. 2 pak navazuje na odstavec prvni, pfiCemz zmiiuje, ze
Zakiim skol zrizenych podle § 16 odst. 9 Skolského zdkona a Skolskych zarizeni jsou
poradenské sluzby centra poskytovany pouze v ramci diagnostické péce. Centrum
poskytuje zZakim podle véty prvni primé specialné pedagogické a psychologické
intervence, nemiize-li tyto sluzby zajistit skola nebo skolské zarizeni, kde je zdak zarazen.
Nasledujici odstavec (tedy odst. 3) pfedstavuje ¢innosti SPC jako ambulantni s moZnosti
navstév pracovniki SPC ve Skolach, jinych zatfizena a piipadné téz v rodinach Zakda.
Podrobny vypis ¢innosti SPC je pak vypsany v odst. 4 pod pismeny a) aZ j), Z nichz napf.
pism. h) uvadi, ze SPC poskytuje pedagogickym pracovnikiim a zdkonnym zdstupciim
poradenstvi v oblasti vzdélavani Zdkii uvedenych v odst. 1 a pism. i) pak dodava, ze SPC

poskytuje metodickou podporu skole.

V ptiloze ¢. 2 Standardni cinnosti center K vyhlasce ¢. 72/2005 Sh., jsou pak
¢innosti SPC rozdéleny do dvou hlavnich proudt, a to |. Standardni cinnosti spolecné

a I\ Standardni ¢innosti specialni, pti¢emz tyto dvé sekce jsou déle specificky déleny?®.

Tym SPC je pak dle NUV? (2021) je pak tvofen specidlnim pedagogem,

psychologem a socidlnim pracovnikem, pfi¢emz dle specidlnich potieb klientely

% Dostupné z: http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-poradenska-zarizeni
% Pro doplnéni viz &ast Standardni innosti center v ptiloze €. 2 k vyhlasce &. 72/2005 Sb.
2" Dostupné na: http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi/skolska-poradenska-zarizeni
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(zpravidla jedinci od 3 do 19 let se specialnimi vzdélavacimi potfebami) muze byt

rozsiten odbornymi pracovniky.

3.3 Stredisko vychovné péce

Jak uvadi Velicky?® (2013), stiediska vychovné péée jsou soucdsti preventivné
vychovné péce, coz znamena, ze je v téchto zafizenich poskytovana poradenska, specialné
pedagogicka a psychologickd péce jedincim (zpravidla do 26 let véku), u nichz se
vyskytlo riziko poruch chovani (dale jako PCH), popftipadé¢ se jiz objevily projevy PCH
¢inegativni jevy v socialnim vyvoji (avSak pouze jedinci bez nafizené tistavni ¢i ochranné
vychovy), jejich zdkonnym zastupcim a pedagogickym pracovnikim, popf. jedinciim,
jimz bylo soudné nafizeno zatfazeni do terapeutického, psychologického ci jiného

vhodného vychovného programu.

Legislativné jsou pak stiediska vychovné péce zakotvena v zakoné 109/2002 Sb.,
presnéji pak popsany v § 16 a § 17, kde se uvadi, ze se jedna o sluzbu a) ambulantni, b)
celodenni nebo interndtni, ale také C) terénni, a t0 v prostredi, které nezletily klient sdili
s osobou odpovédnou za jeho vychovu. O sluzbu muze dle Velického (2013) pozadat
Vv ptipadé: ambulantni sluzby i teditel Skolského zafizeni pro vykon ustavni nebo
ochranné vychovy, celodenni nebo interndtni sluzby pouze zakonny zastupce klienta nebo

zletily klient sam.

Velicky (2013) dale uvadi, ze diagnostické, preventivné vychovné a poradenské
sluzby nabizené stfedisky vychovné péce probihaji individudlni interakci a intervenci
s klienty ¢i skupinovych aktivit. Dulezita je téZ spoluprace mezi stiediskem vychovné
pécCe a ostatnimi odborniky a organy, které se podili na prevenci feSeni rizikového chovani

jedinct (napt. OSPOD, zdravotnicka zatizeni ¢i Skolsk4 poradenska zatizeni).

Diulezité je téz zminit standardy kvality?® péce ve stiediscich vychovné péce,
jejichz hlavnim tucelem je dle Myskové et al. (2018, s. 10) je nastaveni a udrzeni
srovnatelné urovné kvality poskytované péce a poskytovanych sluzeb v jednotlivych
Skolskych zarizenich pro vykon ustavni a ochranné vychovy a preventivné vychovné péce

napric celou Ceskou republikou a zvysovani kvality péce o déti a sluzeb, nabizenych

2 Dostupné na: http://www.nuv.cz/ramps/svp?highlightWords=st%C5%99edisko+v%C3%BDchovn%C3
%A9+p%C3%A9%C4%8De
2 Dostupné na: http://www.nuv.cz/t/standardy-kvality-pro-svp

52



http://www.nuv.cz/ramps/svp?highlightWords=st%C5%99edisko+v%C3%BDchovn%C3%A9+p%C3%A9%C4%8De
http://www.nuv.cz/ramps/svp?highlightWords=st%C5%99edisko+v%C3%BDchovn%C3%A9+p%C3%A9%C4%8De
http://www.nuv.cz/t/standardy-kvality-pro-svp

klientiim v téchto zarizenich. Myskova et al. (2018) se soustfed’uje piedevSim na
personalni a organizacni podminky kvality péce, na prostredi a na priibeéh péce
a informovanost. Myskova et al. (2015) pak téz uvadi, ze hlavnim cilem vytvofeni
standardu kvality je predev§im podpora reflexe ve stiediscich vychovné péce a poskytnuti
kvalitniho strukturované¢ho nastroje k hledani funkénich strategii pro praci s jejich

klientelou.
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Prakticka Cast

4 Sekundarni vyzkum Sikany jedinci se specialnimi vzdélavacimi

potiebami v kontextu spole¢ného vzdélavani

Prakticka Cast se sestava z uvedeni cilii vyzkumu, metodologie vyzkumu a jeho
vysledk. Tyto kapitoly naddle rozpracovavaji problematiku tvorby protokoli
systematickych review a neméné pak také samotny postup pii tvorbé systematickych

review pii sekundarnim vyzkumu.

4.1  Cile vyzkumu

Cilem praktické casti této diplomové prace je predstaveni vypracovaného
protokolu K ptipravovanému  systematickému review, stvofeného za vyuziti
metodologickych postupti JBI (Joanna Briggs Institute, Adelaide) a softwaru SUMARI,
jenz byl specidln€ vytvoren pro tvorbu systematickych review. Pro tcely této diplomové
prace byl protokol z anglického jazyka pielozen do CeStiny a tato verze je prezentovana

ve vysledcich praktické Casti.

Finalnim cilem sekundarniho vyzkumu autora je pak tedy piima tvorba
systematického review na téma Sikany jedincl se specidlnimi vzdélavacimi potiebami

v kontextu spolecného vzdélavani, typologii fazeno ke Scoping review.

4.2  Metodologie vyzkumu

Jak uz je jiz vySe zminéno, pro sekundarni vyzkum Sikany jedinci se specialnimi
vzdélavacimi potiebami v kontextu spoleéného vzdélavani je vyuzita metodologie JBI,
do niz patii i software SUMARI pro tvorbu systematickych review a jejich protokold,
pfi¢emz samotné JBI je zaloZené na filozofii Evidence Based Information, tedy informaci
zaloZené na ditkazech (tj. mimojiné 1 software, vzdélavani a vycvik), ktera ma za tikol
vylepsit zdravotni péci, zdravotnickou praxi a zdravotnické vystupy (webovy portal JBI,
2021%),

% Dostupné na: https://jbi.global/
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4.2.1 Problematika Evidence-Based

Problematice Evidence-Based Healthcare (nadale pouzivano pod zkratkou
EBHC), tedy zdravotnictvi zaloZeného na védeckych dikazech, se vénuje Mareckova
(2015) a uvadi, ze v dobé, kdy se ve véde neustale diskutuje o pojmech jako Evidence-
Based Medicine, Practice ¢i Healthcare, je velice obtizné se v téchto pojmech orientovat,
av8ak pro porozuméni také uvadi (str. 7), ze komplexnost pristupu EBHC se opird
0 védecke ditkazy generované kvantitativnim a rovnéz také kvalitativnim vyzkumem.
Model EBHC vychazi z Evidence-Based Medicine (nadale jako EBM), kter¢ jako takové
do dnesni podoby zakotvili Cochrane, Sackett a Guyatt (1992, 1996). Hlavnim divodem
vzniku EBM pro n¢ pak bylo utvrzeni se (in Mareckova, 2015), Ze poznatky, které dnesni
véda a vyzkum nabizi jedinci / 1€kafi, jsou natolik rozpracované, obsahlé a ndrocné, ze
neni v jeho silach je vSechny fadné reflektovat a implementovat do praxe. Samotné
odvétvi EBHC, ze kterého vzesla jiz dalsi odvétvi EB (fyzioterapie, oSetfovatelstvi,
porodni asistence ¢i zdravotnicky managment), pak je zastfeSujicim pojmem pro vSechny

I¢karské i nelékarské profese.

Pro lepsi porozuméni popisuje Mareckova (2015), ze pii prevedeni poznatkl
ziskanych pii EBHC do praxe Ize hovofit o Evidence-Based Practise (nadale pod zkratkou
EBP), pficemz ke spravnému uchopeni nejlepsich dostupnych védeckych dikazi je velmi
dulezitou soucasti klinickd rozvaha. Pro ptevedeni nabytych znalosti (diikazll) do praxe
je téz dulezité dodrzovat pétikrokovy model EBP, jenz usnadiiuje profesionalim ve
zdravotnictvi spravné zvolit postupy pii 1écbé pacienta. EBP se opird o model, kdy
zdravotnicky profesional voli postupy tak, aby bylo dodrzeno nasledujici: péce je
vysledkem nejlepsich dostupnych védeckych diikazii, jsou aplikovany klinické zkusenosti
oSetrujiciho profesiondla a zaroven jsou pri postupu zohlednény pacientovy preference.
Sackett (1996, in Mareckova, 2015) pak rozvadi pojem EBP, jako rdadné, jasnée dané
a rozvazné implementovani nejlepsich aktudlnich vedeckych ditkazii pri reSeni dalsich

postupii v peci o jednotlivé pacienty.

Ohledn¢ Evidence-Based Education (nadale pouzivano pod zkratkou EBE), tedy
vzdélavani zalozené na védeckych dikazech, vznikaji casté dohady, zda je vhodné, aby
vyzkumni pracovnici urcovali, jak maji ucitelé ucit déti. Jak vSak uvadi Coe (2019),
ptistup EBE neznamend, Ze vyzkum urcuje, jak maji pedagogové piistupovat k uceni, ale

ze EBE poskytuje teorii, kterd podchycuje déni ve tiid€, vzniky Skolskych rad ¢i fidicich
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vybort, predevsim pak ale podnécuje diskusi o tom, jakd maji byt nastavovana pravidla
a fady a jak k nim pftistupovat. EBE je pfistup, jenz se snazi o normalizaci prohlubovani
stavu poznani pedagogickymi pracovniky pravé na zaklad¢ nejaktualnéjsich ziskanych
védeckych diikazh, které ukazuji na nejpravdépodobnéjsi dopady danych rozhodnuti
a opatfeni. Pracuje s teorii, ze fadné dikazy a jejich pravdépodobné ucinky jsou cestou
ke ziskani cennych zkuSenosti ve vzdélavani a jeho praxi. Coe (2019) vSak dodava, ze
ackoliv je EBE jednim z nejcennéjSich zdrojii informaci pro praxi, mize se stat, ze
poznatky a dukazy, které¢ vyzkum ziska, nejsou dostatecné pro implementaci nebo také,
ze dana zjisténi a dikazy poukazuji na chyby v dosavadnich vzdélavacich procesech, coz

pro mnohé odborniky v praxi mize byt velmi nepfijemnym zjisténim.

Pro lepsi poznani EBE rozpracovava Coe (2019) klicové charakteristiky, které
slouzi k prohloubeni znalosti tohoto pfistupu. Jsou jimi: porozumeéni ditkazu a jeho
otestovani, kritické hodnoceni, uprednostnovani evaluace, mistni a formativni
monitorovani situace, schopnost ménit se s ditkazy a samoziejmé také porozuméni dané

metodologie.

Coe (2019) vsak rozpracovava i charakteristiky (praktiky), kterymi EBE neni.
Nekteti kritici v8ak tvrdi pravy opak, a proto rozpracoval nasledujici koncept. A to, ze
EBE neni:

Receptem: uvadi, Ze vétSiny véci miize byt dosahnuto za pomoci tvrdé prace,
dostatku zkusenosti a dovednosti, odhodléni a za spravné adaptace a kontextu. Bez téchto
podstat mize selhat jakykoliv pfistup, at’ uz se jednd o EBE ¢i nikoliv. Proto nelze fict,

ze EBE je receptem k neselhani.

Instrukci: nikdy nelze sjistotou fict, Zze nuceni k dodrZovani jasné danych
pravidel, bez jakéhokoliv mista ke tvorbé usudku, k adaptaci dle mistniho kontextu by
vedlo ke zlepSeni vysledkii zdka. Podstatou dobrého ptistupu vzdy zistavaji dovednosti,

vvvvvv

drzet fadu a instrukci.

Mechanistickym, prili§ zjednoduSenym pohledem na svét: pies kritiku, ze EBE
vnima svét jen v ramci toho, co se d4 méfit pomoci randomizovanych kontrolnich studii

(nadéle pouze RCT), autor dodava, ze EBE respektuje a uznava vSechny typy nabytych
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znalosti, dodava vSak, Ze na védecké diikazy by mélo byt pohlizeno skrz jejich vahu
a dopad. Védecky dikaz by pak mél byt vyuzit predevsim tak, aby zapadal do kontextu
jeho potieby.

Neoliberalnim oslabenim uditeli: vznikly dohady, Ze piistup EBE piebira od
pedagogt jejich moc a agendu a tim je oslabuje. EBE vsak d¢la opak, a to, ze dodava
pedagogickym pracovnikiim znalosti, které jim dovoli zachéazet s jejich studenty a zaky
pfesné¢ podle jejich individudlnich potieb. EBE je tedy vtomto kontextu naopak

posilovanim a profesionalizaci ucitelstvi.

Marketingovym tahem: Skoldm jsou casto nabizeny okazalé a ,ovefené™
pristupy, kterymi se snazi marketingové skupiny dosahnout vétsi popularity, pficemz
prevladaji tvrzeni, ze prave jejich pristup je ten s nejvetsim dopadem na zlepseni vystup
zdka a ze je zaloZen na nejlepSich dikazech. AvSak pro koncept Skoly a Skolského
prostfedi mize nejlepsi dopad mit pravé a jediné EBE, ktery je zaloZen na aktudlnich,

nejlepSich moznych, védeckych dikazech.

Vztazn¢ k hodnotam EBE se vyjadiuje webovy portal Evidence-Based
Education®! (2020), ktery uvadi nasledujici hodnoty EBE: zlepsit vystupy Zdka, sniZit
pracovni zatez ucitelii, zajistit pristupnost a hodnotu, byt zodpovédnym a na védeckych
ditkazech zalozenym médiem, byt zvidavym ohledné pristupu k ieSeni problému,
vyhledavat neustdilé mozné zlepSeni, navrhovat dostupné designy a neméné také

soustredit se na implementaci ziskanych poznani.

4.2.2 Joanna Briggs Institute (JBI)

Dle webového portalu JBI (2021%%) si organizace klade za cil propagovat
a podporovat zdravotnictvi zaloZzené na dikazech (Evidence-Based Healthcare). Podle
slov vykonné feditelky Zoe Jordan® je hlavnim cilem JBI piedev§im podpora jedinct
pracujicich ve zdravotnické praxi a zajiSténi lepsi zdravotni péce o pacienty, pii zajisSténi
vysoce kvalitnich a spolehlivych informaci, pfi¢emz k dosazeni daného cile spolupracuje

JBI s fadou nemocnic a univerzit (tzv. JBI Collaboration) naptic¢ celym svétem.

31 Dostupné na: https://evidencebased.education/our-values/
32 Dostupné na: https://jbi.global/about-jbi
33 tamtéz
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Co se tyce pristupu JBI k EHBC, tedy zdravotnictvi zalozeného na védeckych
dikazech, uvadi webovy portal JBI (2021), ze hlavnim cilem je docilit modelu FAME
(feasibility — proveditelnost, appropriateness — vhodnost, meaningfulness — smysluplnost,
effectiveness — G¢innost) zdravotnickych postupti v praxi. Jedna se o model (obr. ¢ 6 —
Model EBHC, Jordan et al, 2016), ktery piedstavuje ptistup JBI ke zdravotnictvi

zalozeného na védeckych dikazech.

e o,

Evidence
Based Healthcare
Feasible
Appropnate

Meaningfu

Effective

Obrazek ¢. 6 — Model piistupu JBI k EBHC (Jordan et al, 2016)

Model JBI vznikl dle webového portalu JBI** (2020) jiz v roce 2005 a jeho
aktualizace prob¢hla v roce 2016. Vnitini kruh pfedstavuje ¢ast znalosti, pfi¢emz vnitini
kliny (Global Health — globalni zdravi, Evidence Generation — generovani dikazi,

Evidence Synthesis — syntéza dukazi, Evidence Transfer — ptedavani duikazt, Evidence

34 Dostupné z: https://jbi.global/jbi-approach-to-EBHC
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Implementation — implementace dikazll) poskytuji piedevsim konceptualizaci kroku
k dosazeni EBHC, tedy zdravotnictvi zalozeného na védeckych dikazech. Vnéjsi kliny
pak predstavuji prosttedky, jak by ziskané ditkazy mohly byt uvedeny do praxe. A Sipky

zduraznuji, ze tok miize byt obousmérny.

Webovy portal JBI*® (2020) téz uvadi, ze proces je postaven na védeckych
dikazech, konceptu, vnémz je pacientovi poskytovana péce, odborné tusudku
a odbornych znalostech zdravotnického pracovnika, pti¢emz cely proces EBHC je bran
jako proces cyklicky (zndzornéno v obr. €. 5). Védecké dikazy jsou porovnany, vysledky
vyhodnoceny, syntetizovany a pifevedeny do zdravotnickych zafizeni, kde je
profesiondlové vyuZzivaji a nasledné¢ vyhodnocuji jejich dopad na vysledky, systémy
a odbornou praxi. JBI se snazi poskytnout nejlepsi mozné informace a zdroje na svétové
urovni kazdému a s timto cilem JBI: zvazuje vsechny mezinarodni ditkazy, které jsou
v souladu s FAME zdravotnické péce (generovani dukazl), zahrnuje rozdilné typy studii
a vytvari souhrnné systematické review (syntéza dikazt), globalné siri ziskané informace
ve vhodnych a relevantnich formdch za ucelem informovani zdravotnickych profesionadlii
(pfedavani dikazt) a neméné pak navrhuje programy K usnadnéni implementace ditkazu
a k evaluaci jejich dopadii na zdravotnickou praxi (implementace dikazl). (viz vySe na

obr. €. 5)

4.2.3 Protokol systematického review a jeho tvorba

Dle Klugara (2015, s. 17-18) je cilem protokolu systematického review detailné
naplanovat tvorbu systematického review, pricemZ jsou jeho duleZitymi soucastmi
zdivodnéni tvorby systematického review, formulace review otdzky a jasné popsané
metody tvorby systematického review vietné vyhledavaci strategie. Uvadéno je téz, ze
kvalita SR se v zavislosti na tvorbé protokolu muze lisit — pokud je SR zpracovano bez
protokolu, mize dochazet ke zkresleni vyzkumu, odklonéni se od vychoziho stanoviska
a je téz velmi tézké posoudit vhodnost a pfiméfenost takovéto studie (Higgins a Green,
2008, in Klugar, 2015). Shamseer et al. (in Klugar, 2015, s. 18) uvadi, ze pouze 11 %
z celkového poctu systematickych review, nepoditajic ,,cochranovska“ review, je

zalozeno na protokolu, jak vSak Klugar (2015) dopliuje, systematickym review bez

% Dostupné z: https://jbi.global/jbi-approach-to-EBHC
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protokolu hrozi tzv. ,meta-biases (metazkresleni), piesnéji publikacni zkresleni

a selektivni vykazovani / publikovani v ramci studii (S. 18).

Aromataris et al. (2020) potvrzuje tvrzeni, ze vznik protokolu je nutny jiz v raném
stadiu tvorby SR. Uvadéno je zde pak také, ze protokol slouzi k pre-definovani cilii

vyzkumu a metod SR. Protokol je samostatnym dokumentem.

Klugar (2015) pak také uvadi, Ze organizace, které se predev$im angazuji ve
tvorbé SR, tedy Cochrane a JBI, pfimo vyzaduji, aby kazdé SR, jenz vychazi z jejich
metodologie, bylo vzdy zalozené na publikovaném protokolu, pficemz by protokol mél
pfesné popisovat kazdy krok, jez autofi — primarni i sekundérni — po dobu trvani tvorby
SR vykonaji a kazdou zménu v pribéhu tvorby musi vzdy jasné a zietelné popsat,
vysvétlit a obhdjit. Protokol ke vznikajicimu SR by mél byt také dostupny k nahlédnuti,
potazmo kritickému hodnoceni, odborniky, aby se mozna meta-zkresleni mohla vSak

odhalit.

Protokoly ke vznikajicim systematickym review jsou pak ¢asto publikovany také
Vv riznych knihovnéch, napt. JBI Library, Cochrane library, popf. pak také ,,open access*
odbornych periodik, pfi¢emz jak popisuje Klugar (2015) vétSina téchto odbornych
periodik je mnohdy, diky tzv. impact faktoru, indexovanych v databazich, jako jsou Web
of Science, MEDLINE a SCOPUS. Nemén¢ dulezitym faktem pak zlstava, ze protokoly
u Cochrane 1 JBI prochézi recenznim procesem, ktery zpravidla byva zaslepeny a velmi
pfisny na hodnoceni kvality, pokud se vSak prokaze, Ze dany protokol spliiuje podminky

vyse zminénych organizaci, bude publikovan a volné dostupny v jejich knithovnach.

Tvorbu protokolu pak nadéle rozviji Klugarova (2015), jeZ popisuje metody, které
jsou pro vySe zminéné organizace vlastnimi, plati tedy, Ze protokoly v rdmci organizace
Cochrane jsou tvofeny softwarem RevMan (Cochrane collaboration’s Review Manager),
nadale prochazi recenzi v tzv. Cochrane Review Groups a pokud jeho kvalita odpovida
standardim Cochrane, je zvefejnén v Database of Systematic Reviews. Pro organizaci JBI
plati, ze protokol je piipravovan v softwaru CReMS (Comprehensive Review

Management System)®, recenzovan je Joanna Briggs Group a za dodrzeni standardd

36 Systém CReMS je podle McArthur et al. (2015) jednou ze dvou soudasti softwaru SUMARI (System for
the Unified Managment, Assesment and Review of Information) spolu s analytickym moédem NOTARI
(Narrative, Opinion and Text Assessment and Review Instrument), pticemz kazdy z uvedenych se pouziva
pro jiny typ shromazdénych dukazi.
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kvality JBI nadale publikovan v The JBI Database od Systematic Reviews and
Implementation Reports.

Dle JBI (2020) je SUMARI softwarovym balickem vytvofenym pro asistenci pii
tvorbé systematickych review, jedna se o webovou aplikaci, jez asistuje vyzkumnym
pracovnikiim a odbornikiim v praxi sestavit celé systematické review a provadi je krok
za krokem celym procesem v odvétvi socialnich, humanitnich a zdravotnickych véd,
pficemz nabizi pomoc pfi tvorbé vSech 10 druhii SR (efektivita, kvalitativni vyzkum,
ekonomické evaluace, prevalence a incidence, etiologie a riziko, mixed method review,
zastiesSujici / umbrella review, textové a nazorové review, piesnost diagnostickych metod

a scoping review).

4.2.4 Systematické review a jeho tvorba

Jak je jiz zminéné vyse, v JBI existuje deset druhti / typt systematickych review
(Ize srovnat s Aromataris et al., 2020) jejichz cilem je poskytnout komplexni a nezaujatou
syntézu nékolika relevantnich studii v jednom dokumentu za pouziti rigordznich
a transparentnich metod, zaroven také syntetizovat a shrnout stavajici znalosti a odhalit

vSechny odstupné diikazy pro danou vyzkumnou otazku.

Klugarova (2015) ptedstavuje dilezitost planovani SR, pficemz hlavni cil (ticel)
planovéani povazuje vymezeni daného téma a pak také formulovani spravné polozeng,
specifické review otazky, jez téz musi byt zodpovéditelnou. Kazdé typ review ma pak své
osobité akronymy, za jejichZ pomoci se 1épe formuluje otazka (napf. pro scoping review
plati P-C-C, tedy population, concept, context = populace, koncept, kontext). Lze srovnat
napt. s Klugarem (2015), jenz popisuje dilezitost dikladného promysleni vyzkumné
review otazky a dodava, Ze spravné polozena review otdzka je jasnd a Gizce zamétfend na

klinicky problém, na ktery by méla byt schopna odpovédeét.

Review, ktera vznikaji v Ceské republice, maji dle Klugara (2015) uréity potencial
pro vznik zkresleni, a to diky dostupnému ptekladu pojmu systematické review, ktery byl
do Cestiny pielozen jako systematicky prehled, coz vsak samo o sobé odporuje vyznamu
SR, jelikoz uz z podstaty nejsou SR studiemi prehledovymi, naopak vyzkumnymi, na coz
navazuje Glasziou et al (2001, in Klugar, 2015), ktery dodava, ze prace na SR je

primarnich vyzkumi, protoze pfi tvorbé SR stejné jako pfi tvorb¢é primarni studie musi
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vyzkumny pracovnik provést obsahly a usporadany sbér dostupnych dat, provést méteni
ataké syntézu dat, akorat pii tvorbé SR se pod pojmem data skryvaji systematicky

vyhledané a nasledné kriticky zhodnocené studie.

Jak pak také uvadi Aromataris et al. (2020), kvalita systematického review zavisi
pfedevsim na dodrzovani danych metod k minimalizovani rizika zkresleni a chyb. Tyto
dané metody pak d€li a odliSuji systematicka review od literarnich review. Ke spravnému
vypracovani systematického review je pak zapotiebi explicitné a komplexné popsat
pouzivané metody. Pro vytvofeni jakéhokoliv typu systematického review je nutnosti

dodrzet nasledujici kroky:

spravné formulovat vyzkumnou review otazku
definovat zahrnujici a vylucujici kritéria
vyhledat dostupné studie k dané review otdzce
vybrat a zahrnout vhodné studie

ohodnotit kvalitu studii

extrahovat data

analyzovat a syntetizovat relevantni studie

© N o ok~ 0w D P

prezentovat a interpretovat vysledky

Neméné dulezitym krokem pied samotnym zacatkem tvorby systematického
review je, jak rozviji Aromataris et al. (2020), vznik protokolu systematického review

(viz kapitola 5.2.3 Protokol systematického review a jeho tvorba).

Dillezity je také tym, ktery systematické review na dané téma vytvari. Dle
Aromatarise et al. (2020) musi v tymu byt minimalné dva lidé, a to zejména kvili tomu,
aby se pfi procesu tvorby SR vyvarovali autofi zkreslenim a chybam. V JBI Evidence
Synthesis®’ je dokonce vyzadovéano, aby minimalné jeden autor prosel kurzem CSRTP,
idealni stav pak nastava, kdyz kazdy ¢len autorského tymu prosel tréninkem ke tvorbé
SR. Kazdy ¢len tymu, ktery se rozhodne podilet se na tvorbé SR by mél mit znalosti
ohledné metodologie tvorby SR, specifické metodologické odborné znalosti k danému

typu SR, znalosti na dané téma a m¢l by byt schopny psat reporty v angli¢tiné na

3" Dostupné napf. zde: https://journals.lww.com/jbisrir/pages/default.aspx
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publikovatelné trovni. V kazdém tymu by pak mél byt také ¢len, jenz ma kvalifikaci

a schopnosti k implementaci plného, rozsahlého vyhledavani.

K vyhodam a nevyhoddm SR se vyjadiuje mj. Klugar (2015), ktery k hlavnim
nevyhodam tadi predevsim fakt, ze SR mlze byt pouze tak dobré, jako jsou primarni
studie, ze kterych autofi erpaji. Na druhou stranu ma tvorba SR 1 jisté vyhody, mezi které
jsou fazeny napft. to, ze kombinaci vsech nalezenych studii odpovidajicich na stejnou
klinickou otdzku (a to publikovanych i nepublikovanych s riiznou silou dopadu) se navysi
sila vyzkumu, jak klinicka, tak i statistickd a vyznamova a také to, ze SR jsou diikazem, Ze
data se mohou prendaset do riznych zazemi a designii, pti¢emz jsou vSechny proménné
kriticky zhodnoceny zvIlast’ a jen takové dikazy, které maji vysokou homogenitu, jsou

syntetizovany.

Samotnd tvorba SR je velmi Casov€ narocna, a ackoliv se jedna o jedny
z nejlepsich dostupnych védeckych dikaza z hlediska G¢innosti (viz obr. ¢. 7 — Hierarchie
védeckych dikazl z hlediska ucinnosti, dle JBI, 2014 in Klugar, 2015), uvadi Allen
a Olkin (1999, in Klugar 2015), ze dva autofi stravi v ptepoctu ptiblizn€ 30 tydnti tvorbou
SR, pokud budou pracovat v priméru 4 hodiny denné (tj. 1139 hodin), kdy samoziejmé
Cas straveny nad tvorbou SR zavisi 1 na po¢tu vyhledanych zdroju (citaci). Prace dvou
autord jde v8ak pro ptedstavu rozdélit i do jednotlivych kroki tvorby, a to: 588 hodin
tvorby protokolu, vyhledavani a hodnoceni literarnich zdrojii, 144 hodin extrakce

a syntézy dat, 206 hodin samotného psani SR a 201 hodin administrativy.

Dulezitymi v Kontextu tvorby SR jsou pak také ptredevS§im vhodné zvolena
vylucovaci a zahrnujici kritéria pro vyzkum. Dle Klugara (2015) je dulezité, aby se tyto
kritéria vzdy vazala k vyzkumné otazce, a tedy i ke spravné zvolenému akronymu
(v ptipadé Scoping review pak tedy P-C-C). Na zakladé vybranych kritérii se pak tvofi
I vyhledavaci strategie, kterou autofi pouziji ke komplexnimu, vycerpavajicimu
vyhleddvani v databazich (ve vétSin€ databdzi musi autoii upravit vyhledavaci strategii
pro potieby dané databaze). Vyhledavaci strategie je pak zaroven s jiz vybranymi
zahrnujicimi a vylucujicimi kritérii doplnéna tzv. Booleovskymi operatory® (OR — kazdy
vysledek obsahuje alesponl jedno vyhledavaci heslo, AND — kazdy vysledek zahrnuje
vSechna uvedena hesla, NOT — vysledky neobsahuji specifikované heslo). Dle Klugara

% Dostupné na: https://connect.ebsco.com/s/article/Searching-with-Boolean-Operators?language=en_US
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(2015) existuje v dnesni dobé ptes 400 rozlicnych databazi a vyhledavacich platforem pro
zdravotnické studie a vétSina z nich se pak obsahem ptekryva, vzdy vsak je nutno zvolit

spravnou databazi ke zvolenému odvétvi, tématu a neméné pak zvolené review otazky.

«» o Uroved 1.a- Sy cké review 2 randomizovanych kontrolovanych studii (RCTs)
THE JOANNA BRIGGS o Uroved 1.b - Systematické review z RCTs a dalSich design{i studil
COLLABORATION o b e RCT
o Uroved 1.d - Pseudo RCT

o Urovef 2.a - Systematické review z kvazi-experimentainich studii
o Urovefi 2.b - Systematicka review z kvazi experimentdinich a daiich studii s niz3i

urovni designu
o Urovef 2.c - Kvazi-experimentaini prospektivni kontrolované studie
o Urovef 2.d - Pre-test - post-test nebo retrospektivni kontrolované skupiny studii
o Uroved 3.a - Systematické review po Inych kohortowych studii
o Uroved 3.b- Sy cka review porovnatelnych kohortovych a nebo
Observaﬁnl—Analvtidé dalgich studii s niZi Growni designu
studie o Uroved 3.c - Kohortové studie s kontrolni skupinou

o Uroved 3.d - Pfipadové - kontrolované studie
o Uroved 3.e - Observaéni studie bez kontrolni skupiny

Uroved 4.a - Systematické review z deskriptivnich studii
Urovedi 4.b - Prifezové studie

Uroved 4.c - Série pfipadd

Urover 4.d - Pfipadové studie

Observacni-Deskriptivni studie

Urove 5.a - Systematické review 2 ndzoru expertl
Uroved 5.b - Konsensus expertl

Urove 5.c - Ndzor jednoho experta/vyzkum na
vifecich modelech

Obr. €. 7 — Hierarchie védeckych dikazl z hlediska G¢innosti, dle JBI, 2014 in Klugar,
2015, str. 12

4.2.5 Scoping review

Dle Peterse et al. (2020) Ize také scoping review (déle uvadéno pod zkratkou ScR)
nazvat jako mapping review (mapujici review) ¢i scoping studies (,,zhrnujici® studie).
Piivodni ramec ScR byl poprvé prednesen Arkseym a O’Malleym v roce 2005 a od té
doby byl zna¢né rozsifen (napt. v roce 2010 Levacem et al., ¢i Petersem et al. v roce
2017) az do koneéné podoby skupinou védeckych pracovniki z JBI a JBI Collaboration,
nadale pod zkratkou JBIC, (2017), pti¢emz k tomu, aby autor mohl své review nazvat
SCR, musi byt dodrzena pravidla pro tento typ review, ktera jsou jasné explicitné
arigorozné dana, pricemz samotna syntéza dat musi byt transparentni a divéryhodna.
V minulosti byl hojné pouzivan pojem systematické scoping review, avSak v dneSni

terminologii se pouziva pouze scoping review.

Na otazku, pro¢ se rozhodnout zrovna pro tvorbu scoping review odpovida Peters

etal. (2020), ktery uvadi, Ze narozdil od vétSiny review, jeZ se zabyvaji relativné presnymi
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otazkami, scoping review muze byt pouzito ke zmapovani klicovych pojmu, které
podchycuji oblast vyzkumu, stejné tak jako mohou slouzit k ujasnéni pracovnich definic
a/nebo koncepcnich hranic tématu. Uvadéno je pak Sest hlavnich davodu, pro¢ vznikaji
scoping review, a to: jako predstupen systematického review, k identifikaci vsech
moznych dostupnych ditkazu, k identifikaci a analyzovani ,,mezer * ve znalostech daného
tematu, k upresneni klicovych pojmit ¢i definic v literature, k prozkoumani vzniku
vyzkumil na dané téma nebo v dané oblasti a K identifikaci klicovych charakteristik nebo

faktorit pribuznych danému konceptu.

V navaznosti na vyse zminéné dopliuje Anderson et al. (2008, in Peters et al.,
2020), ze ScR mohou slouzit jako mapa dostupnych diikazli s moznosti rozsifeni na SR.
Dale také Peters et al. (2020) konstatuje, ze ScR je uzitecnym pfedevs§im ke zkoumani
dikazii na téma, kdy neni jesté presné¢ dano, na jakou vyzkumnou otdzku by bylo vhodné
se zaméfit v daném kontextu, proto se da pravé ScR povazovat za zaklad k budoucimu
SR. Také upozoriiuje na fakt, kdy kazdy autor, potazmo autofi, musi pfed samotnym
zacatkem tvorby promyslet peclivé jaky cil mad mit dany vyzkum a az podle toho
rozhodovat, jakym smérem, ¢i SR nebo ScR se vydat. Pfi pfiklonéni se k ScR musi
dikladné promyslet, pro¢ si voli pravé tento smeér, tzn. pro¢ chtéji zmapovat dikazy
v daném oboru, pfipadné ne v kazdém piipade¢ si autofi kladou pfesné danou otazku nebo
se zajimaji 0 identifikaci né&jakych charakteristik daného tématu, ¢i pfimo jeho
zmapovani, a proto je pro autory lepsi volbou ScR nez SR. V ptipad¢, Ze autofi chtéji sviyj
vyzkum pouzit jako zaklady pro dtveéryhodné klinické smérnice, odpovédét na klinicky
dileZitou otazku nebo poskytnout védecké diikazy pro praxi, méli by zvolit tvorbu SR,
stejné tak pokud jimi poloZena vyzkumna otazka sméfuje na FAME (proveditelnost,
vhodnost, smysluplnost, ucinnost) urcitého druhu 1é¢by ¢i praktik (Pearson, 2004 a 2005,
in Peters et al, 2020).

Nékolik autort pak doplnilo vyznam tvorby ScR (in Peters, 2020), a to naptiklad
takto: Anderson et al. (2008) dodava, ze ScR mohou byt pouZity k tvrobé systematickych
map pri zmapovani vedeckych ditkazii z legislativnich dokumenti ¢i reportii z praxe
Vv urcitée vedni oblasti, Crilly et al. (2009) dopliuje, ze ScR prozkoumdavaji sirsi vedni
oblast, v niz mohou stdale nastat pro védce slepa mista, ktera je nutno zmapovat, de
Chavez et al. (2005) pak vidi ve ScR nastroj k objasnéni klicovych pojmii védni oblasti

apro Decaria et al. (2012) pak hlavnim piinosem ScR je poddni reportu na vsechny
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mozné dostupné typy védeckych diikazu, které jsou adresovany primo danému problému

V dané védni oblasti.

Pro velky vycet duvodu ke vzniku ScR (viz vyse), je podle Peterse et al. (2020)
velmi dilezité, aby vzdy autofi v protokolu vznikajiciho ScR a v ScR samotném objasnili
a odivodnili svlij vybér, pficemz je tim Ctenaii 1épe objasnéna dulezitost tématu a také

to, proc si autofi zvolili pravé ScR.

4.3  Hlavni cil a dil¢i cile praktické casti

Dil¢imi cili vyzkumu je pfedev§im dodrZzovani metodiky JBI a Evidence-Based,

tedy:

- Spravné zvoleni vyzkumné otazky / operatora

- Zpracovani zahrnujicich a vylucujicich kritérii

- Zvoleni vyhledavaci strategie a databazi

- Radny zapis postupu / vysledkt

- Dodrzovani pravidelnych konzultaci s Centrem Evidence-Based

- Zpracovani protokolu ScR na dané téma

Hlavnim cilem je pak za pomoci predstaveni metodiky JBI a EB ptedstavit
vypracovany protokol k pfipravovanému ScR na dané téma, ptiCemz findlnim cilem
autora (mimo diplomovou préci) je zpracovani samotného ScR na téma Sikany jedinct

se specialnimi vzdélavacimi potfebami v kontextu spolecného vzdélavani vrstevniky.

44 Harmonogram vyzkumu

Vyzkum zacal vinoru 2021 navazné na kurz CSRTP autora, spolecné
S preliminarnim vyhleddvanim v databazich (ERIC, PubMed, Elsevier, Medvik,
ProQuest, WoS, SAGE, PsycINFO, Medvik). V bieznu 2021 byla zpracovana zahrnujici
a vylucujici kritéria, zvolena vyhledéavaci strategie, s jejimz vyuZitim byly prohledany
nasledujici databaze (ERIC, Medvik, ProQuest, WoS, SAGE a PsycINFO), na nichZ byly
studie vytiidény na urovni nazvi. V dubnu 2021 probihala ptedevsim prace se studiemi
v programu ZOTERO, kde studie byly na zéklad¢ abstraktu vytfidény za pomoci
nasledujicich kritérii (Sikana — Skolni inkluze / spolecné vzdelavani — specialni vzdelavaci
potieby), pticemz pro zahrnuti studii musela studie obsahovat vSechna tfi kritéria.

Nezavislé posouzeni studii docentem Regecem probehlo v témze mésici. V kvétnu 2021
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byl vytvoren protokol ScR. Samotna tvorba ScR je pak naplanovana do konce roku 2021.
Vse vySe zminéné samoziejmé probihalo za pravidelnych konzultaci s vedoucim této
diplomové prace a ¢leny Centra Evidence-Based v Olomouci (graficky znazornéné v obr.

¢. 8 — Harmonogram vyzkumu, tvorba autora)

4 5
PoloZeni vyzkumné otazky Preliminarni vyhledavani Vytvoteni vhodnych kritérii

L tinor 2021 tnor 2021 brezen 2021

¢ N ™)
Zvoleni vyhledavaci strategie Prohledavani databazi Tiidéni studii na zakladé nazvu

\ biezen 2021 brezen 2021 biezen 2021 )

4 ™) ™)

Prace se studiemi v Zoteru Nezavislé posouzeni vybranych Tvorba protokolu k ScR
studii doc. Regecem
L duben 2021 duben 2021 kvéten 2021 )
Tvorba ScR

do konce roku 2021 .

Obrazek ¢. 8 — Harmonogram vyzkumu (tvorba autora)

45  Vyzkumny vzorek vyzkumu

Na zaklad¢ zvolené otazky Are individuals with special educational needs bullied
by peers in the inclusive education? (Jsou jedinci se specidlnimi vzdéldavacimi potiebami
Sikanovani vrstevniky ve spolecném vzdélavani?) byla pro vyse zminéné databaze zvolena

nasledovna vyhledavaci strategie:

ab(peer*) AND ab(inclusive education OR inclusion) AND ab(bully* OR victimiz* OR
persecut* OR exploit* OR opress* OR tyranniz* OR subjugat* OR ostraciz*) AND
ab(Special needs OR disabilit* OR impairment* OR adhd OR autism spectrum disorder

OR down syndrome)

Vyhledavaci strategie vznikla za pomoci zahrnujicich a vylucujicich kritérii
k danym operatorim ScR (populace — koncept — kontext), ktera jsou obsahem tabulky ¢.

8 — Zahrnujici a vylucujici kritéria, tvorba autora.

67



Populace Koncept Kontext
Special need* Inclusive education Bully*
Disabilit* inclusion Persecut*
Impairment* Exploit*
Adhd Opress*
Autism spectrum disorder Tyranniz*
Down syndrome Subjugat*
Ostraciz*
Peer*

Tabulka ¢. 8 — Zahrnujici a vylucujici kritéria, (tvorba autora)

Pti vyhledavéani v databazich byly po dohod¢ s vedoucim diplomové prace
pouzity filtry: 2011-2021, scholarly journals, dissertations, konference papers and

proceedings, english. Tyto filtry nastavily vyzkumu limity.

Pti vyhledavani bylo nalezeno celkem 91 akuratnich studii, které byly autorem
nadale tfidény v aplikaci ZOTERO na zakladé abstraktu, pfi¢emz kone¢nych studii

zlstalo 49, po odstranéni duplicit je konecny pocet studii 25. Proces vyhledavani a tfidéni

je znazornén v tabulce €. 9, vlastni tvorba autora.
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Nazev databaze Vysledky stazené do | Vysledky po tfidéni na
ZOTERA zakladé abstraktu

SAGE 0 0

ERIC 0 0

ProQuest 26 15

PsycINFO 30 17

WoS 35 17

Medvik 0 0

Celkem 91 49 (po odstranéni duplicit 25)

Tabulka ¢. 9 — Proces vyhledavani a tfidéni studii (tvorba autora)

Flowchart (vyvojovy diagram; obrazek ¢. 9, tvorba autora) vyzkumu je uveden

V rozpracované Verzi a v originalnim znéni (anglickém jazyce) je dolozen v piiloze €. 2.

Popisuje proces, kterym autor prochézel pti vybéru studii. Vyvojovy diagram byl

vytvoren za pouziti Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-analyses

extension for scoping review (PRISMA-ScR) flowchart piedlohy.
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Obrazek ¢. 9 — Rozpracovany vyvojovy diagram (Flowchart) vyzkumu (tvorba autora)
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4.6

Vysledky vyzkumu

V této cCasti diplomové prace jsou uvadény data z osmi vybranych studii

z databaze WoS, jez prosly v procesu tfidéni studii zakladnim screeningem. Tyto

extrahovana data maji za ukol pfedstavit nacrt autorovy prace na ptipravovaném ScR.

V tabulce ¢. 10 jsou uvedeny vSechny studie, které proSly systémem tiidéni

a odstranéni duplikatt (n=25). Uveden je vzdy autor, rok vydani studie, metodologie

studie (typ dokumentu), velikost vzorku studie, fenomén, ktery studie zkouma a databaze,

na ktery je studie dostupna.

Autori Rok | Typ Velikost | Zkoumany fenomén | Databaze
studie dokumentu vzorku
Andreou, 2015 | Kvantitativni n=178 | Spojeni Sikany | PsycINFO
Didaskalou, studie a viktimizace s pocity
Vlachou osameéni, socialni
nespokojenosti
a nedostatkem
interakce s vrstevniky
Beckmen, 2019 | Systematické n="7? Kybersikana déti | ProQuest
Hellstrom, review s neurodevelopmental
Kobyletzki nimi poruchami
Duenas 2020 | Vysokoskolskd | n="? Efekt self- | PsycINFO
kvalifika¢ni managmentu
prace a pouzivani videi
s modelovymi
situacemi na
komunikaci déti s PAS
Vv pfedSkolnim véku
Eroglu, Kilic | 2020 | Komparativni | n=131 | Frekvence a typy | WoS
studie Sikany a jejich
souvislost se
zévaznosti PAS
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Espelage, 2016 | Self-report n=123 | Efektivita vyukového | PsycINFO
Rose, Polanin studie programu zaméfeného
socio-emocionalné na
zvySovani
prosocialniho chovani
Hughes 2014 | Literarni n="7? Uvod  k sikang  pro | ProQuest
review logopedy: jaké
dusledky ma $ikana na
jedince s narusenou
komunikacni
schopnosti, typy
Sikany aj.
Lievense, 2020 | RCT studie n==64 Efektivita  ,,vaznych | PsycINFO
Vacaru, her” na sebepojeti déti
Kruithos, S postizenim zraku
Bronzewijker
: Doeve,
Sterkenburg
Lindsay, 2012 | Kvalitativni n=15 Strategie ke zvyseni | WoS
MacPherson studie povédomi a zlepSeni
socialni inkluze pro
déti a mladé lidi
s mozkovou obrnou
Lindsay, 2012 | Kvalitativni n=15 ZkuSenosti se socialni | WoS
MacPherson studie exkluzi jedinct
s mozkovou obrnou
MayKinno, 2016 | Literarni n="7° Doporuceni ke | PsycINFO
Roberts, review zvladani
Wylie neurobehavioralnich

komorbidit mezi détmi
s epilepsii
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Maiano, 2016 | Systematické | n=11 Prevalence a korelace | WoS
Salvas, review Sikany a viktimizace
Morin, mezi Skolaky
Normand s poruchou intelektu
Maiano, 2016 | Systematické n=17 Prevalence skolni | WoS
Normand, review Sikany mezi jedinci
Salvas, s PAS
Moullec,
Aime
Méndez- 2020 | Kvantitativni n=642 | Inkluzivni nahled na | Wo0S
Aguado, studie jedince s postizenim
Trigueros, mezi studenty
Aguilar- stiednich skol
Parram
Navarro-
Gomez,
Diaz-Lopez
Mulvey, 2020 | Kvantitativni n=290 Védomost  mladeze | WoS
McMiillian, studie ohledné sikany jejich
Irvin, Carlson vrstevnikl
s postiZzenim, inkluze,
intervence a  role
skupiny
Nambiar, 2020 | Explorativni n=40 Viktimizace WoS
Jangam, studie vrstevniky a jeji vztah
Roopesh, k sebeucté deti
Bhaskar s lehkym  mentalnim
postiZzenim
a oslabenim
kognitivniho  vykonu
V normalnich
a specialnich skolach
Patterson 2018 | Vysokoskolska | n =504 | Implementace Olweus | ProQuest
kvalifikacni Bullying  Prevention
prace program© ke zlepSeni
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prostfedi v inkluzivni
tiide
Rose, 2016 | Kvantitativni n = | Vztah mezi | PsycINFO
Simpson, studie 14508 sounalezitosti  skoly,
Ellis sourozeneckou agresi a
Sikanou
Rose, 2015 | Kvantitativni | n=2110 | Sikana jedinctl | ProQuest
Stormont, studie S postizenim vzhledem
Wang, Kk typu postizeni
Simpson, a $ikana intaktnich
Preast jedinct  ve Skolnim
prostiedi
Savage 2020 | Vysokoskolska | n=15 Literarni review studii | PSycINFO
kvalifika¢ni po vydani aktu pro
prace vzdélavani jedincii
s postizenim  (IDEA,
2004) Vv USA ke
zjisténi  relevantnosti
inkluzivnich kritérii do
béznych Skol
Sentenac, 2013 | Kvantitativni n = | Porovnani viktimizace | PSycINFO
Gavin, studie 55030 a subjektivniho zdravi
Gabhainn, jedinct se zdravotnim
Molcho, Due postizenim nebo
etal. chronickou nemaoci
Vv zépadnich zemich
Schlieder, 2014 | Kolektivni case [ n =7 Zkoumani  strategie | ProQuest
Maldonado, studie, report »Kruh pratel“ jako
Baltes studie intervence pro

zapojeni jedinc s PAS
do Kkolektivu ttidy,
jejich  dopadi a
zkuSenosti studentli
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Simmons, 2020 | Systematické n=13 Vztah deprese a Sikany | PSYINFO
Antshel review u jedinci s ADHD
Symes, 2010 | Komparativni | n =120 | Zkoumdani socidlniho | PSycINFO
Humphrey studie statusu, podpory

vrstevnikt a frekvence

vyskytu Sikany

u jedinct s PAS

V bé&Zném proudu

vzdélavani
Winchell, 2018 | Clanek vlin=? Vznik pratelstvi  a | WoS
Srekovic, Casopise podpora pro jedince
Schultz SPAS ve $kolnim

prostredi
Wong 2017 | Kvalitativni n=17 Zkoumani  piekazek | WoS

studie pro jedince sPAS
V b&Zném proudu
vzdélavani

Tabulka ¢. 10 — Podrobnosti o studii, které jsou zvazeny ke zpracovani ScR (tvorba

autora)

4.6.1 Extrahovana data z vybranych studii

Dle Mendéz-Aguado et al. (2020) je Sikana velkym problémem ve skupinach, kde
jsou jedinci se specialnimi vzdélavacimi potfebami integrovani, pficemz dusledkem
velmi Casto byva jejich akademické selhani a také psychologické a fyzické nasledky.
Dtlezitou roli, co se dusledkl Sikany tyce, pak hraje emocionalni inteligence jedince,
Ktera mimo jiné miZe souviset s psychologickou flexibilitou a prosocialnim chovanim,
pti¢emz kombinace téchto tii vlastnosti urCuje, jaka reakce a jak vazné dasledky bude
Sikana na jedince mit. Vysledky této studie poukazuji na to, ze ze skupiny jedincii se
Specialnimi vzd€lavacimi potiebami vzdélavanych v bézném proudu vzdélavani byli

vystaveni az v 80% jedinci s télesnym postizenim.

Lze porovnat s Mulvey et al. (2020), ktefi popisuji, Ze déti s postizenim jsou ¢asto

vystavovany Sikan¢ a socialni exkluzi (pozn. autora: exkluze = postaveni na okraj
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spole¢nosti, opak inkluze®®), coz ma velmi ¢asto negativni diisledky. Povédomi o téchto
dasledcich je vSak mezi jejich vrstevniky minimalni, kazdopadné z vysledki studie je
patrné, ze mladi lidé (vzorek studie) si uvédomuji, jak dualezité je téma Sikany jedinca
S postizenim a jejich vyluCovani ze spolecnosti, avsak jsou pfesto navzajem ovliviiovani
vrstevnickym tlakem a nazory jejich skupiny. Dodévan je také fakt, Ze vznikla jiz spousta
studii na inkluzi jedinct s télesnym postizenim napfi¢ aktivitami (kresleni vs. fotbal),
avSak na jiné typy postizeni (napf. specifické poruchy uceni, odlisné zivotni podminky
a kulturni prostiedi a dusevni poruchy) u mladych lidi jsou studie nedostatecné. Nadale
uvadi, ze k pochopeni toho, jak podchytit Sikanu a exkluzi pti spoleéném vzdélavani musi
byt zabér studii Sirsi a zaméfovat by se mély i na zachyceni vicera perspektiv z pohledu

vrstevniki jedincl s postizenim na problematiku Sikany a socialni exkluze.

Andreou (2015) dopliuje, ze v disledku Sikany se ¢asto jedinci s postizenim citi
sami, a predevSim pak nepotfebnymi v socialnich vztazich, zejména pak vnimaji

nedostatek interakci se svymi vrstevniky.

Simmons a Antshel (2020), jejichz studie zkoumala pfedevsim Sikanu jedinci
s ADHD (porucha pozornosti s hyperaktivitou, pozn. autora) a jeji disledek na psychické
zdravi téchto jedincl. Uvadi, Ze 1ze doloZit existenci vztahu deprese u jedinci s ADHD
a jejich Sikanou (kdy ADHD miZe byt moderatorem vzniku Sikany, poptipadé ADHD
muze mit za dusledek vznik depresi u Sikanovanych jedincti), avSak jak téz dokladaji,
nutnosti k potvrzeni téchto korelaci jsou dalsi rozsahlé studie zkoumajici, zda snizenim

vyskytu Sikany u jedincii s ADHD dojde také ke sniZeni depresi u téchto jedinct.

Fakt, Ze studie na vyskyt Sikany u jedinct se specialnimi vzdélavacimi potiebami,
potazmo se zdravotnim ¢i jinym postiZzenim, jsou nedostatecné potvrzuje také Lindsay
a McPherson (2011), které uvadi Ze jedinci s postizenim jsou vystavovani jak
implicitnim, tak explicitnim (pfimym a nepfimym) formam socialni exkluze, jeZ se Casto
stavaji téZ Sikanou, a to verbalni i fyzickou. Uvadi pak také casty vzor v ucitelich, jejichz
postoj k zaktim s postizenim do jisté miry ovlivnil jejich vrstevniky a vedl k socialni

exkluzi. Vysledky této studie se daji predlozit jako nutnost vicera piilezitosti K socidlnim

% Pro nazornou ilustraci pojmu inkluze — exkluze — integrace — segregace viz obr. ¢. 5 — Vitaskova, 2016
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interakcim a integraci jedinci se specidlnimi vzdélavacimi potiebami v kontextu

spole¢ného vzdélavani v bézném proudu.

Také rozvoj skolni integrace a inkluze jedinct s poruchami autistického spektra
(PAS) do bézného proudu vzdélavani piinasi vsak i rozlicna tskali, jednim z nich je dle
Symes a Humphreyho (2010) nenaplnéni potieb téchto jedinct. Predkladaji také fakt, ze
u téchto jedincl je zvySené riziko mozné exkluze z vrstevnické skupiny, coz se jim
V konecném vysledku studie potvrdilo, jelikoz dle studie jsou v porovnani se svymi
vrstevniky Zaci s PAS ve vétsi mife vystaveni Sikan¢ a socialni exkluzi, avSak zazivaji

mensi miru spolecenského ptijeti a podpory.

Ve studii, ktera se zaméfuje na tskali mladych jedinct s PAS v Hong Kongu,
uvadi Wong (2018), ze mezi hlavni vyzvy v zivoté jedinct s poruchou autistického
spektra jsou ptredevSim mezilidské vztahy a vztahy se spoluzdky, ktefi je velmi casto
Sikanuji. Do popftedi se pak fadi tskali, se kterym se tito jedinci také velmi Casto setkdvaji,
a to diskriminace (ze strany vefejnosti, ucitelli, socidlnich pracovnikli a vrstevnikli
predevsim). Dodava pak také fakt, ze plynuly transit ze Skolniho prostiedi do prostredi
pracovniho je pak témito mezilidskymi vztahy a Sikanou velmi ohrozen a casto velice

Znesnadnén.

Eroglu a Kilic (2020) uvadi, ze jedinci s PAS a jedinci s poruchou intelektu jsou
vystaveni Sikan€ (jak verbalni, tak emociondlni) ¢astéji neZ jejich vrstevnici, pfi¢emz
vztah zavaznosti poruchy a rizika Sikany byl v provedené studii signifikantni. Studie
téchto autort také prokdzala, Ze jedinci s PAS a poruchou intelektu byli vystavovani

viktimizaci a Sikané ptredevsim spoluzaky muzského pohlavi v nepfitomnosti ucitelt.
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Diskuse

Sikana se vyskytuje v kazdém kolektivu a obdti se nejéastdji stava jedinec, ktery
n¢jakym zpiisobem vyc¢niva, at’ uz se jedna o vzhled, socialni zazemi ¢i zdravotni stav.
Dusledky Sikany mohou byt jak psychické, tak fyzické a v ¢asti ptipadii dokonce letalni.
Z téchto zminénych faktl vyvstava patrné, ze jedinci se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami jsou Castymi terCi agresorti. Vicero studii poji ukazatelé, z nichz je patrné, ze
jedinci s postizenim ve spole¢ném vzdélavani Castéji, nez intaktni jedinci zaZivaji socialni
exkluzi, ¢asto se citi nepotfebnymi pro spolecnost a disledkem muize byt i deprese. (Srov.
S Mulvey et al., 2020, Dubin, 2009, Simmons a Antshel, 2020, Mendéz-Aguado et al.,
2020, Eroglu a Kilic, 2020, Wong, 2018, aj.)

Cilena skupina vyzkumu, tedy jedinci se SVP v bézném proudu vzdélavani
(spole¢ném vzdélavani), je viktimizaci, Sikanou a socialni exkluzi ze strany jejich
vrstevnikl velice ohrozena. Studie k danému tématu jsou vSak nedostacujici a védeckych
dukazi pro dany vyzkum je pomalu. Z tohoto diivodu bylo autorem vybrano pravé

Scoping review pro SirSi zmapovani oblasti.

Toto téma je multidisciplinarni a ptesahuje svym obsahem oblasti prava,
sociologie, psychologie, specialni pedagogiky a pedagogiky obecné. Svou obsahlosti je
téma pro jednoho odbornika zna¢né€ limitovano a na zéklad¢ zjisténych informaci je
autorem doporucovana spoluprace odbornikli s odliSnym zaméfenim na rozpracovani

vyzkumu k podchyceni této problematiky.

Vyzkum je téZ limitovan nedostatecnym zmapovanim oblasti, proto nelze ani
presné stanovit, jak velky vzorek studii by musel byt doloZen, aby oblast vyzkumné
otazky byla zcela pokryta, zaroven je vyzkum autora téZ limitovan, a to, jak je vysSe
zminéné: jazykem (anglictina), casovym rozpéti (poslednich deset let) a zdroji, ze kterych

autor cerpa.

Limitem vyzkumu se téz stava dostupnost databazi. Diky vzdalenému pfistupu
Univerzity Palackého byly dostupné databaze, ze kterych autor Cerpd, kazdopadné nelze
potvrdit, ze byly identifikovany vSechny adekvatni studie, a to pravé diky
znepiistupnénym databazim. Moznym limitem vyzkumu se v tomto ptipadé¢ také stdva

autor sam, s ptihlédnutim ke kratké dobé, kterou se autor sekundarnimu vyzkumu vénuje.
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Zavér

Diplomova prace je rozdélena na dvé hlavni Casti, na teoretickou a praktickou.
Jejich podkapitoly slouzi k prohloubeni stavu poznani dvou fenoménti doby, a to Sikany
a spole¢ného vzdélavani. Stanovené dil¢i cile a hlavni cil prace byly autorem splnény
ajsou dolozeny v praktické Casti této diplomové prace, pticemz protokol je dolozen

v ptiloze ¢. 1.

Teoretickd Cast prace rozpracovava problematiku Sikany z vicera thli pohledu,
predstavuje teoretickd vychodiska charakteristiky, ucastnikd, dopadt, prevence aj.
Ptiblizuje také aktualnost kybersSikany a seznamuje se spole¢nym vzdélavanim. Nemalou
Cast teoretické Casti také tvori Skolni poradenské pracovisté a Skolska poradenska zafizeni
spole¢né s jejich pracovniky (metodikem prevence, vychovnym poradcem, Skolnim
psychologem a Skolni specialnim pedagogem). Jelikoz je téma multidisciplinarni,
diplomova prace nastinuje téZ pravni hledisko Sikany a sociometrické Setfeni uvnitf

skupiny (tfidy).

V praktické ¢asti  je pfiblizena metodologie JBI, tvorba protokolu
K systematickému review, systematické review a scoping review spolecné
s problematikou Evidence-Based. Nadale také obsahuje popis postupu autora pii tvorbé
protokolu a jeho grafické zndzornéni vyvojovym diagramem (flowchart). Ve vysledcich
praktické c¢asti je uveden nacrt prace autora na pfipravovaném ScR pomoci
extrahovanych dat z ¢asti vhodnych studii z databaze WoS a tabulka (¢. 10), ve které jsou

uvedeny podrobnosti vsech studii, které postoupili k hodnoceni vhodnosti.

Oblast vyzkumu je nedostate¢né zmapovana, proto ma velky potencial ke vzniku
dalsich primarnich studii vedenych pod touto tématikou. Jedna se o oblast, ve které je
stale spousty Sedych mist, jeZ si zaslouZi, aby jim byla vénovana vétsi pozornost ze strany
odbornikii. Dikazem se stava maly vzorek studii z dostupnych databazi, které autor
v procesu vyhledavani identifikoval, vyplyva vsak z nich, Ze se jedna stale o aktualni

problematiku.

Cilem této prace bylo pfedevSim prohloubit stav pozndni a sjednotit dostupné
poznatky vénujici se této problematice. Na podkladu této diplomové prace a protokolu
bude nadile zpracovano scoping review S tématikou Sikany jedincli se specialnimi

vzdelavacimi potiebami vrstevniky v kontextu spole¢ného vzdélavani.
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Ptiloha ¢. 1 — Protokol Scoping review v anglickém jazyce
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The bullying of children with special
educational needs by peers in inclusive
education: Scoping Review Protocol

Author
Katefina Vesela'

1. Department of Special Needs Education, Faculty of Education of the Palacky University
Olomouc, Czech Republic 2. CENTER OF EVIDENCE-BASED EDUCATION & ARTS
THERAPIES, Faculty of Education of the Palacky University Olomouc, Czech Republic

Abstract

Objective: The objective of this scoping review is to understand the extent and type of
evidence in relation to bullying by peers of individuals, especially children, with special

educational needs in the context of school inclusion.

Introduction: The area of school bullying between peers 1s a field of many studies that were
conducted, but there are not as many studies as needed in the field of bullying of individuals
with special educational needs in the context of inclusive education. The aggressor is usually
someone who is stronger and popular in a social group such as school class, on the other hand
victim of bullying is usually someone with differences (e.g. red hair, quirky personality.
different social status or health condition). Therefore, the individuals with special educational
needs (disabilities, impairment, ADHD. autism spectrum disorders, down syndrome, etc.) are

easier to become the victims of bullying.

Inclusion criteria: Criteria of studies that were included are special educational needs -

bullying by peers - inclusion.

Methods: Databases such as ERIC, Medvik, ProQuest, Web of Science, SAGE and PsycINFO

were searched through on 2021-03-15 with direct search strategy comprising all the inclusive

Page 1
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1Bl Database of Systematic Reviews and Implementathon Reports

criteria. Limits of the search are in language (only English), sources (scholarly journals,
dissertations, conference papers and proceedings) and 1n the date of publishing {published in

past ten Vears).

Introduction

As the field of this study 13 not widely discovered and searched through the scoping review
was chosen due to the lack of exploration to serutinise the field.

The area of school bullving between peers is a field of many studies that were conducted, but
there are not as many studies as needed in the field of bullying of individuals with special
educational needs in the context of inclusive education. The aggressor is usually someone who
is stronger and popular in a social group such as school class, on the other hand vietim of
bullying is usually someone with differences (e.g. red hair, quirky personality, different social
status or health condition). Therefore, the individuals with special educational needs
(disabilities, impairment. ADHD, autism spectrum disorders, down syndrome, ete.) are easier
to become the vietims of bullying.

A preliminary search of MEDLINE, the Cochrane Database of Systematic Reviews and JBI
Ewvidence Synthesis was conducted and no current or underway systematic pEVIEWS OF SCOPING

reviews on the topic were identified.

The inclusive criteria were discussed and wisely chosen to underpin all of the kinds of
population of individuals with special needs (including impairment, disability, ADHD, auiism
spectrum disorder and Down syndrome), also the theoretical basis was set for concept of
bullving and criteria for the research was chosen (bully, persecute, exploll, oppress, tvrannize,
subjugate, ostracized) and of course for the needs of the topic also peer was added to inclusive
criteria. Referential to context of the research, inclusive education and inclusion was listed as

inclusive critera.

The objective of this scoping review is to assess the extent of the studies in the field of bullying

of individuals with special educational needs by peers in inclusive education.
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Review question
Are children with special educational needs bullied by peers in the inclusive education?
Keywords

Bullying, victimization; inclusion; inclusive education; special needs; special educational

needs; peer victimization

Inclusion critera

Participants

Specal needs, imparment, disability, ADHD, autism spectriim disorder and Down syndrome
Concept

bully, persecute, exploit, oppress, tyranmze, subjugate, ostracized by peers

Context

mclusion, inclusive education

Types of Sources

This scoping review will consider both expernimental and guasi-expernimental study designs
incluling randomized controlled trals, non-randomized controlled trials, before and after
studies and interrupted time-series studies. In addition, analytical observational studies
incliwding prospective and retrospective cohort studies, case-control studies and analytical
cross-sectional studies will be considered for inclusion. This review will also consider
descriptive observational study designs including case senes, ndividual case reports and

descriptive cross-sectional studies for inclusion.

Qualitative studies will also be considered that focus on qualitative data including, but not
limited to, designs such a: phenomenology, grounded theory, ethnography, qualitative

description, action research and feminist research.
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In addiion, svstematic reviews that meet the mclusion cnternia will also be considered.

depending on the research question.

Text and opinion papers will also be considered for inclusion in this scoping review.

Methods

The proposed scoping review will be conducted in accordance with the JBI methodology for

SCOPINE FEVIEWS.
Search sirategy

The search strategy will aim to locate both published and unpublished stwdies. Animtial himited
search of ERIC, PubMed, Elsevier, Medvik, ProQuest, WoS, SAGE, PsycINFO, Medvik was
undertaken to identify articles on the topic. The text words contained in the titles and abstracts
of relevant articles, and the index terms used to describe the articles were used to develop a full
search strategy for ERIC, PubMed, Elsevier, Medvik, ProQuest, WoS, SAGE, PsycINFO,
Medvik. The search strategy. including all identified keywords and index terms, will be adapted
for each included database and/or information source. The reference list of all included sources

of evidence will be screened for additional studies.

Studies published in Englhish will be included. Studies published since 2011 wall be included.
Information sources

The databases to be searched include ERIC, PubMed, Elsevier, Medvik, ProQuest, WoS5,
SAGE, PsycINFO, Medvik.

Study/Source of Evidence selection

Following the search, all identified citations will be collated and uploaded into ZOTERO and
duplicates removed. Following a pillot test, titles and abstracts will then be screened by two
independent reviewers for assessment against the inclusion eriteria for the review. Potentially
relevant sources will be retrieved in full and their eitation details imported into the JBI System
for the Unified Management, Assessment and Review of Information (JBI SUMARI) (JBL,
Adelaide, Australia)

Page 4

99



JBI Database of Systematic Reviews and Implernentation Reports

The full text of selected citations will be assessed in detail against the inclusion criteria by two
or more independent reviewers. Reasons for exclusion of sources of evidence at full text that
do not meet the inclusion critena will be recorded and reported n the scoping review. Any
disagreements that arse between the reviewers at each stage of the selection process will be
resolved through discussion, or with an additional reviewer/s. The results of the search and the
study inclusion process will be reported in full in the final scoping review and presented in a
Preferred Reporting ltems for Systematic Reviews and Meta-analyses extension for scoping
review (PRISMA-ScR) flow diagram.

Data Extraction

Data will be extracted from papers included in the scoping review by two independent
reviewers using a data extraction tool developed by IBI (TBI SUMARI). The data extracted
will include specific details about the participants, concept, context, siudy methods and key

findings relevant to the review question,

Any disagreements that arse between the reviewers will be resolved through discussion, or
with an additional reviewer/s. If appropriate, authors of papers will be contacted to request
missing or additional data, where required.

Data Analysis and Presentation

After the screening of abstracts of the identified studies, 25 studies were considered, to be

included to the assessment of eligibility, of those the compound is:

- 6 Quantitative studies
- 4 Systematic reviews
- 3 dissertations

- 3 Qualitative study

- 2 Literature reviews

- 2 Report study

- 2 Comparative study

- 1RCT’s

- 1 Exploratory study

- 1 journal article
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Appendices

Appendix I: Search strategy

Presented below are full search strategy for two databases: ProQuest and Web of Science, the
search strategy was limited to only English language and [ast ten vears period of time and only

to scholarly journals, dissertations and conference papers and proceedings as sources.

ProQuest:

abpeer®) AND ab{inclusive education OR inclusion) AND ab(bully* OR wvictimuz® OR
persecut® OR exploit® OR opress™® OR tyranniz® OR subjugat® OR ostraciz® ) AND ab(Special
needs OR disabilit* OR impairment® OR adhd OR autism spectrum disorder OR down
svidrome)

Web of Science:

ab=(peer*) AND ab={inclusive education OR inclusion) AND ab=(bully* OR victimz® OR
persecut® OR explon® OR opress® OR tyranmz® OR subjugat* OR ostraciz*) AND
ab=(Special needs OR. disabilit® OR impairment® OR adhd OR. autism spectrum disorder OF

down syndrome)
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Ptiloha ¢. 2 — Rozpracovany Flowchart v anglickém jazyce

[ Included ] [ Eligibility ] [ Screening ] [Identiﬁcation]

Records identified through
database searching

(n=91)

SAGE, ERIC, Medvik (n = 0)
ProQuest (n = 26)
PsycINFO (n = 30)

WoS (n=35)

Records screened
(n=91)

» Records excluded
(n=42)

¥

Records after duplicates

removed
(n=25)

TFull-text articles assessed
for eligibility

299

I Records exluded

299

¥

Studies mcluded in

qualitative synthesis
?7?7?

¥

Studies mcluded m

quantitative synthesis
299
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Ptiloha €. 3 — Seznam pouzitych zkratek v abecednim poradi

Abecedni seznam pouzitych zkratek a jejich vyznam

CCV UPOL Centrum celozivotniho vzdélavani Univerzita Palackého
v Olomouci

CSRTP Comprehensive systematic review training program

CReMS Comprehensive Review Management System

DSSR Dotaznik specifickych socialnich roli ve skole

EB Evidence based

EBE Evidence-Based Education (vzdélavani zalozené na
védeckych dikazech)

EBHC Evidence-Based Healthcare (zdravotnictvi zalozené na
védeckych dukazech)

EBM Evidence-Based Medicine (Iékafstvi zaloZzené na védeckych
dikazech)

EBP Evidence-Based Practice (praxe zaloZzena na védeckych
dukazech

EU Evropska Unie

FAME Feasibility — appropriateness — meaningfulness — effectivness

JBI Joanna Briggs Institute

JBIC Joanna Briggs Institute Collaboration

MSMT Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy

NIDV Nérodni tstav dalSiho vzdélavani

NOTARI Narrative, Opinion and Text Assessment and Review
Instrument

NPI CR Nérodni pedagogicky institut Ceské republiky

NUV Narodni ustav pro vzdélavani

OSPOD Orgéan socialné-pravni ochrany ditéte

PAS Poruchy autistického spektra

PCH Poruchy chovani

PCR Policie Ceské republiky

PO Podptirné opatteni

PPP Psychologicko-pedagogicka poradna
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PRISMA-ScR

P-C-C
RevMan
RCT

ScR
SO-RA-D
SPC
SPCH

SR
SUMARI

SVP
SPP

SPZ
WoS

Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
analyses extension for scoping review
Population — Concept — Context (populace, koncept, kontext)
Cochrane collaboration’s Review Manager

Randomizované kontrolni studie

Scoping review

Hrabaltv sociometricky test (dotaznik)
Specialnépedagogické centrum

Specifické poruchy chovani

Systematické review

System for the Unified Managment, Assesment and Review
of Information

Specialni vzdélavaci potieby

Skolské poradenské pracovisté

Skolské poradenské zaiizeni

Web of Science
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