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Anotace
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Anmerkung
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[ Teoreticka Cast
1 Uvod a cil prace

Jako starosta obce a zaroven piislusnik Hasi¢ského zachranného sboru Pardubického kraje,
pracujici na opera¢nim a informacnim stfedisku, jsem se rozhodl zaméfit svou absolventskou
préci na posouzeni efektivity Jednotného systému varovani a vyrozumeéni (dale jen ,,JSVV*).
Vzhledem ke své dvoji roli vhimam jeho kli¢ovy vyznam pro koordinaci v krizovych situacich

a ochranu obyvatelstva.

Ochrana obyvatelstva (dale jen ,,O0B*) je velice Sirokym a nepostradatelnym oborem,
jehoz rozsah a vyznam ptesahuje plnéni ukolti vojenského a nevojenského charakteru. Tento
obor zahrnuje komplex Cinnosti a ukoll, které se dotykaji nejen organd vefejné spravy,
pravnickych osob a podnikateld, ale 1 hlavné samotnych obcanii. Funkénost celého systému
je pro ochranu obyvatelstva zcela zasadni. JSVV predstavuje klicovy prvek v ramci
integrovanych zachrannych systémut (dale jen ,,JZS“) mnoha zemi, véetné Ceské republiky,
a hraje zasadni roli v prevenci, feSeni a minimalizaci dopadd pfirodnich katastrof,

technologickych havarii, teroristickych utokd nebo jinych mimotadnych udalosti..

JiZ od samého pocatku nase planeta Celi nasledkim mimotadnych udalosti pfirodniho
charakteru. Riziko nebezpeci vyvolané lidskou Cinnosti ¢i pfirodnimi procesy je neustalé.
V poslednich letech se navic musime pfizptisobovat novym rizikiim, jako jsou hrozby
zpusobené ozbrojenymi konflikty nebo teroristickymi utoky a ocekavat dalsi rizika spojena
s globalnim oteplovanim a zménou klimatu. Bezpe¢nostni systém musi byt schopen flexibilné
a vCas reagovat na tyto ménici se hrozby a ptizplisobovat své schopnosti tak, aby byla zajiSténa
adekvatni ochrana obCantl. Nutnosti a standardem nejenom dneSni doby je zaroven poskytovani

pravdivych a aktualnich informaci.

Z téchto vSech diivodi je cely systém pro obcany velice dulezity a myslim si, ze kazdy
by mél mit o tomto systému dostatecné znalosti a byt ptipadné pifipraven se osobné aktivné
zapojit. Domnivam se ale, Ze pro vétSinu spoluobCanid neni tento systém zndmym pojmem
a pfipomina jim pouze zkousku sirén prvni sttedu v mésici kolem dvanacté hodiny. Pfitom
pfi vzniku mimotradné udélosti a jeho uUcelem je zajistit provedeni neodkladnych ukont

vedoucich ke snizeni plisobeni nezadoucich ucinkt. JSVV je komplexni oblast, ktera zahrnuje



Sirokou Skalu témat. Prace se zaméfuje pouze na vybrané aspekty, a to z diivodu rozsahlosti

dané problematiky.

Tato prace si klade za cil zhodnotit a analyzovat JSVV jako klicovou soucast ochrany
obyvatelstva. Zamé&iim se pfitom na pozadavky koncovych prvka systému a v praktické casti
se vénuji analyze a hodnoceni stavajiciho systému v Pardubickém kraji, s dirazem na jeho
specifika. Prace je zaloZena na aktualnich datech a pfipadné navrhne doplnéni ¢i zlepSeni celého
systému. V zavéru prace je provedeno celkové hodnoceni systému s uvedenim aktudlnich dat
a s navrhem na ptipadné doplnéni ¢i optimalizaci a modernizaci celého systému. Na zaveér
zhodnotim dotaznikové Setieni o celkovém povédomi a informovanosti obyvatel a jejich

pozadavky.



2 Terminologie

Pojmy, které jsou v praci pouzity a miizeme se s nimi setkat i v odborné literatuie

a zakonech.

Ochrana obyvatelstva - je komplexni systém opatfeni a tkold, jehoz cilem je zajistit
bezpecnost a ochranu lidi pred rtiznymi druhy hrozeb a mimotadnych situaci. Zahrnuje
naptiklad kromée varovani obyvatelstva také evakuaci a poskytovani ukrytu a zakladnich potieb

pro nouzové pieziti obyvatelstva. [1]

Dulezitou soucasti je také systém predchdzeni a ptfipravenosti vzniku MU a krizovych
situaci. Za ¢innosti a plnéni ukold nejsou odpovédné pouze slozky IZS, ale i statni orgény,

uzemni samosprava, pravnické a podnikajici fyzické osoby a také samotni obcané. [2]

Hlavni tlohu v tomto multiresortnim systému vykonava pravé Hasi¢sky zachranny sbor

CR (déle jen ,,HZS CR%).

Jednotny systém varovani a vyrozuméni - je budovan a provozovan z divodu
zabezpeleni varovani a vyrozuméni na tizemi CR. Cely systém technicky, provozn&
a organizacné tvoii vyrozumivaci centra, datové a radiové sit¢ a koncové prvky varovani
a vyrozuméni. V poslednich letech se casto pouzivd pojem jednotny systém varovani

informovani. [3]

Koncové prvky varovani - jedna se o zafizeni, ktera jsou schopna generovat stanovené
zvukové signaly a v pfipad¢ nutnosti vysilat i verbalni tisnovou informaci. [4] Mezi koncové

prvky fadime rotacni a elektronické sirény, ale i mistni informacni systém (dale jen ,,MIS*).

Varovani - ptedstavuje kombinaci rliznych opatieni vedoucich k rychlému a spravnému
doruceni zpracovanych informaci obyvatelstvu o mozném nebo jiz nastalém nebezpeci. Hlavni

ulohou je doruceni aktuélni informace vcas a na spravné misto. [5]

Vyrozuméni - v piipad¢ jiZ nastalého a nebo hroziciho nebezpeci je nutné predat tyto
informace také smérem ke slozkam IZS, orgdniim samospravy a statni spravy a pripadné dalSim
organim. Hlavni ulohou je pfedani aktualni a spravné informace vcas a ur€enym organiim
k zaktivovani provadéni opatieni. Uelem je co nejrychlejsi aktivace osob uréenych k fizeni

a provadéni opatieni k odstranéni nasledki. [5]



Tisfiové informovani - predani informaci riznymi prostiedky po zaznéni varovného

signalu. Dopliiuje varovani o konkrétni informace podle povahy a stupné nebezpeci. [6]
Mimoradna udalost — ,skodlivé piisobeni sil a jevii vyvolanych cinnosti clovéka,
prirodnimi vlivy, také havarie, které ohrozuji Zivot, zdravi, majetek nebo Zivotni prostredi

a vyzaduji provedeni zachrannych a likvidacnich praci. [7]



3 Legislativa a odpovédnost za varovani obyvatelstva

Legislativa Ceské republiky urcuje odpovédnost za varovani obyvatelstva pred hrozbami
a mimofadnymi situacemi a stanovuje role a povinnosti statni spravy a samospravy. Primérni
zodpovédnost za upozornéni vetejnosti na neptredvidané udalosti a spravu varovnych systémi

nese HZS CR.

3.1 Legislativa tykajici se JSVV

Zakladnimi pravnimi predpisy, které¢ upravuji podminky, pozadavky a celkové nastaveni
spravného fungovani celého systému varovani a vyrozumivani v Ceské republice, jsou

pfedevsim tyto zdkony a vyhlasky:

e Zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému (IZS) a o zménach
souvisejicich zakonu klade zaklady pro organizaci feSeni mimofadnych udélosti
a fungovani ochrany obyvatelstva v Ceské republice. Definuje kli¢ové pojmy, jako jsou
mimotadné udalosti, OOB a samotny koncept IZS. Specifikuje role, tkoly a pravomoci
statnich organt i izemni samospravy pii reakci na mimotadné udalosti. Zakon ptiklada
zvlastni odpovédnost Ministerstvu vnitra, jehoz ukoly pak plni HZS CR k zajisténi
a provozu systému JSVV, coz je nezbytné pro U¢innou ochranu a informovanost

obyvatelstva. [7]

e Zakon ¢&. 240/2000 Sb., o krizovém Fizeni a 0 zméné nékterych zakoni vymezuje
pravomoci a pisobnost uzemnich samospravnych celki a statnich organt
pro pravnické a fyzické osoby. Stanovuje prava a povinnosti pfi ptipravé na krizové
situace, pifipadné¢ pii jejich feSeni a pii ochrané kritické infrastruktury. Zakon

zapracovava predpisy, smérnice a nafizeni Evropského parlamentu a rady (ES). [8]

e Vyhlaska MYV ¢&. 380/2002 Sb., k piipravé a provadéni ukoli ochrany obyvatelstva
definuje pojmy: JSVV, tistiova informace, koncové prvky varovani, koncové prvky
vyrozumeéni, vyrozumivaci centra atd. Charakterizuje zatizeni civilni ochrany, postupy
pii jejich zfizovani a odbornou ptipravu jejich personalu. Stanovuje technické, provozni

a organizac¢ni zabezpeceni JSVV. Dale stanovuje mozné zptsoby sdélovani tisnovych



informaci. V pfiloze ¢. 2 stanovuje tvary a vyznamy signall, pfipadné intervaly

vyhlaSovani. [9]

Vyhlaska ¢. 328/2001 Sb., o nékterych podrobnostech zabezpeceni integrovaného
zachranného systému se zabyva zdsadami a metodami pro tvorbu havarijnich pland.
Zahrnuje také opatieni pro varovani a vyrozuméni pii organizaci zachrannych
a likvida¢nich praci a ochrané obyvatelstva. Vyhlaska dale stanovuje z4dsady koordinace
slozek 1ZS pii spolecném zésahu, spolupraci operacnich a informacnich stfedisek

(dale jen ,,OPIS*) a jejich ukoly. [10]

Koncepce ochrany obyvatelstva v Ceské republice do roku 2025 s vyhledem
do roku 2030. je strategicky dokument, ktery definuje zasady, cile a prostfedky
pro ochranu obyvatelstva. Stanovuje cile a prostfedky s ohledem na vyvoj do budoucna.
Zahrnuje také opatieni pro piipadné MU a katastrofy. Obsahuje priority a strategické
sméry pro ochranu obyvatelstva s vyhledem do roku 2030. Dokument je pravidelné
novelizovan.

Hlavni myslenkou a mottem koncepce je ,, pripraveny obcan, pripraveny systém “. [2]

Nekteré dalsi zakony

Zakon ¢. 254/2001 Sb., o vodach a 0 zméné nékterych zakoni (vodni zakon)
Zakon €. 263/2016 Sb., atomovy ziakon

Ziakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni)

Vyhlaska €. 247/2001 Sb., vyhlaska Ministerstva vnitra o organizaci a ¢innosti
jednotek pozarni ochrany

Zakon ¢. 224/2015 Sb., o prevenci zavaznych havarii zpusobenych vybranymi
nebezpeénymi chemickymi latkami nebo chemickymi smésmi (zdkon o prevenci

zavaznych havarii)



3.2 Odpovédnost za varovani obyvatelstva

Rozlozeni zodpovédnosti za varovani obyvatelstva je definovano v souladu s legislativou
Ceské republiky, specificky podle zakond &. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném
systému (IZS), ¢. 240/2000 Sb., o krizovém tizeni, a ¢. 254/2001 Sb., o vodach. Kazda instituce

ma své specifické povinnosti:
Dle zakona o 1ZS:

e Ministerstvo vnitra a Generalni feditelstvi HZS CR (déle jen ,,GR HZS CR®)
zajiStuje fungovani a spravu jednotného systému varovani (dale jen ,,JSV*), urcuje
metody informovani vefejnosti o potencialnim nebezpeéi a planovanych
opattenich.

e HZS kraje odpovida za provedeni varovani a informovani v ramci zachrannych
a likvidac¢nich praci.

e Obecni urfady se v ramci svych pravomoci staraji o ochranu obyvatel, vcetné
varovani, evakuace a zajisténi ukrytu.

e Starostové obci maji za tikol varovat obyvatele v oblasti své piisobnosti o blizicim
se nebezpeci.

e Pravnické a fyzické osoby jsou povinny zajiStovat varovani, evakuaci a ukryti

svych zaméstnancu v pripadé¢ mimotadné udalosti.
Dle zakona o krizovém Fizeni:

e Starostové obci zabezpecuji varovani obyvatel a informovani krizovych fidicich

orgénil, pokud to jiz neprovedl HZS ptisluSného kraje.
Dle zakona o vodach:

e Povodiové organy obci organizuji povodiiovou hlasnou a hlidkovou sluzbu
a zajiStuji varovani obyvatelstva a pravnickych osob v rdmci ochrany pied

povodnémi prostiednictvim JSV.
Rozhodovaci pravomoc o varovani:

Pravomoci rozhodnout o varovani obyvatelstva disponuji OPIS IZS (v ptipadé nebezpeci

z prodleni), hejtmani kraje, starostové obci, velitelé zasahu a fidici distojnici HZS. Tato



pravomoc umoziuje rychlou reakci na vznikajici nebezpeci a efektivni koordinaci varovnych

a zachrannych akci. [11]



4 Jednotny systém varovani a vyrozumeni

Zéakon ¢&islo 239/2000 Sb., (o 1ZS) uklada Ministerstvu vnitra prostiednictvim GR HZS
CR, zajistovat a provozovat JSVV. Ministerstvo vnitra vykonava ukoly prostiednictvim
GR HZS CR. Provadéci predpis vyhlaska ¢. 380/2002 stanovi technické, provozni a organizaéni
zabezpeceni JSVV.

Ptesna citace z vyhlasky ¢. 380/2002 Sb., ,,JSVV je technicky, provozné a organizacné
zabezpecen vyrozumivacimi centry, telekomunikacnimi sitemi a koncovymi prvky varovani

a vyrozumeni. ““ [9]

Na obrazku ¢. 1 je znazornén cely systém provozovany na uzemi Ceské republiky

rozdéleny na jednotlivé ¢asti. Sklada se z:

e vyrozumivacich center (celostatni, krajské a tzv. urovné dalsich provozovatelit)
e datovych a radiovych komunikacnich siti
e koncovych prvkl varovani

e koncovych prvkll vyrozuméni
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Obrazek 1: Grafické zndzorneni JSVV. Zdroj: [01]



4.1 Historie vzniku JSVV

Nedilnou soucésti obrany a ochrany obyvatelstva je zabezpeceni zplsobu varovani.
Historie naSeho systému zacala jiz po 1. svétové valce na zacatku 30. let minulého stoleti
v tehdej§im Ceskoslovensku jako Civilni protileteckd ochrana (dale jen ,,CPO%). Kvili
V prvopocatku fungovala CPO jako dobrovolna organizace a pozdé&ji, v roce 1935, byly ukoly
pieneseny na vetejnou spravu. V té dob¢ byly do mést a obci nainstalovany prvni poplachové
sirény. Vystavba v této dobé& probihala viceméné svépomoci a sirény bylo mozné spoustét pouze
mistn€. Po okupaci doslo k zaclenéni protiletecké ochrany pod tisské Némecko, které plnilo
ukoly 1 na uzemi protektoratu az do roku 1945. Vystavba sirén probihala i v pritbéhu okupace
podle némeckého vzoru. Po skonceni 2. svétové valky dochdzelo i diky uvolnéné atmosfére
ve spole€nosti k organizované likvidaci protiletecké ochrany. V téchto letech poskytovala
obrana pouze minimalni ochranu. V roce 1948 vSak doslo k obratu a zacala se nové zfizovat
civilni obrana (dale jen ,,CO®) s ndvaznosti na zkuSenosti z 2. svétové valky. Stavajici systém
vSak nedokézal zabezpecit vzristajici pozadavky, jako napiiklad dosazeni v€asného varovani.
Koncem 50. let proto dochézi k zdsadni modernizaci varovaciho systému. Doslo k vytvotfeni
normalizovaného systému fizeni sirén a k ovladani bylo pouzito vedeni tehdejSich Cs. spoji.
Tento systém byl bez vétSich inovaci pouzivan az do 90. let minulého stoleti. S ohledem
na tehdejsi technologickou troveit a moznosti byl systém plné funkéni. Usnesenim vlady Ceské
republiky v roce 1993 ptichazi rozhodnuti k vybudovani modernéj$iho systému varovani. Novy
systém meél mit vyssi technologickou Groven a mél splilovat vlastnosti pro mirové vyuziti.
Dutlezitd vlastnost systému byla moznost selektivné a dalkové aktivovat a ovladat koncové

prvky Do tohoto systému byly pievzaty i tehdy pouZivané elektromechanické sirény. [12,13]

4.2 SloZeni a princip fungovani systtmu JSVV

Jedna se o systém vyuzivajici pIn€ analogové technologie. Umoziiuje podle potieb dalkove
a selektivné radiovym pfenosem ovladat koncové prvky, pfipadné vysilat kratké textové zpravy
na pfijimace (pagery). Ceskym telekomunika¢nim ufadem byla pro ucel této radiové sité

pridélena nevetejnd frekvence. Komunikace v této siti probiha simplexné 1 duplexné.

10



4.2.1 Vyrozumivaci centra

Vyrozumivaci centra, mizeme také fici zadavaci termindly, jsou dilezitym prvkem

systému slouzici k zajisténi v€asného varovani, vyrozuméni a predavani tisnovych informaci.

Zadavaci terminaly vysilaji pozadavky hlavnim zédkladovym stanicim (MASTER) v regionalni

siti a jsou soucasti OPIS IZS, ktera se staraji o organizacni, technické a provozni zabezpeceni.

OPIS IZS maji legislativné dané opravnéni v pfipadé nebezpeli z prodleni varovat

obyvatelstvo. Vyrozumivaci centra mohou byt rovnéz zatizenimi, kterd jsou vytvorena k tcelu

varovani a poskytovani tistovych informaci u pravnickych a fyzickych osob. Systém

vyrozumivacich center, jak je patrné z obrazku €. 2, je rozd¢len do ¢tyf irovni podle umisténi

v systému.

Zadavaci terminal 1. urovné - ma celostatni ptisobnost. Umistén je na NOPIS
GR HZS a Ize zadavat volani do viech krajskych systémil.
Zadéavaci terminal II. urovné

- ma krajskou plsobnost. Umistény
na jednotlivych OPIS HZS kraji a soucasti pracoviste je pracovisté dohledu.

Zadavaci termindl III. irovné - sektorové OPIS a OPIS tizemnich odbori HZS.
Zadavaci termindl IV. urovné — u provozovateli zdroji potencionalniho

nebezpeti (jako napt. CEZ- jaderna elektrarna Dukovany a Temelin). [5, 6]
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5 ol clektromech. ™ kraj 2
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Obrazek 2: JSVV zadavaci terminaly. Zdroj: [02]
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4.2.2 Vysilaci infrastruktura

Vysilaci infrastruktura je zakladnim prvkem JSVV. Sit’ pokryvajici CR je rozdélena
je provozovano 11 regionalnich siti. Tento systém byl zachovéan i po vzniku novych kraji.
Z tohoto diivodu maji nekteré kraje spolecnou vysilaci infrastrukturu. Jedna se napiiklad o kraj
Pardubicky a Kralovéhradecky. Sit’ zdkladovych stanic tvofi uzavieny okruh a v kazdé mtize
pracovat celkem 32 stanic. Jedna ze zdkladovych stanic v siti plni funkci hlavni vysilaci stanice
(oznateni MASTER). Hlavni stanice je umisténa na pracoviiti KR HZS. Ostatni stanice
(oznaceni SLAVE) jsou ji podfizené a pouze vysilaji a pfedavaji informace dale. Radiovy signal
probiha formou informacniho bloku - tokenu, ktery generuje hlavni stanice po obdrzeni
pozadavku na volani od zadévaciho terminalu. Pouze jeden token muze byt vyslan v jednu

chvili v regionalni radiové siti. [6]

4.2.3 Princip vysilani tokenu

Princip vysilacich operaci

K fizeni vysilacich operaci je vyuzivan zadavaci termindl, jenz funguje na principu
specifického softwaru Centrum. Tento software je kliCovy pro spravnou funkcnost celého
systému, nebot’ obsahuje neustale aktudlni databazi koncovych prvki, aby zajistoval pfesnou
a efektivni aktivaci poplachli na konkrétni koncové prvky. Databize koncovych prvki
je aktualizovana a spravovana prostiednictvim systému Spark, coZ je eviden¢ni software, ktery

zastfeSuje centralni spravu a evidenci téchto prvkii na uzemi Ceské republiky.

Aktualizace databdze je zésadnim procesem, ktery se musi provadét manudlné,
aby se zabezpecCilo, ze vSechny informace jsou aktudlni a odpovidaji skute¢nému stavu
koncovych prvkl. Tento krok je nezbytny pro zajisténi, ze v ptipad€ potieby budou varovné
signaly distribuovany efektivné a bez zbyteCnych zdrzeni na pozadované koncové prvky.
Systém Spark tedy hraje klicovou roli ve spravé a aktualizaci databaze, coz je zéasadni

pro celkovou spolehlivost a efektivitu systému varovani a vyrozuméni.

Bez aktualnich a pfesnych informaci by se mohlo stat, Ze varovani nedorazi k ptislusSnym

osobam vcas nebo viibec, coZ by mohlo mit vazné disledky v krizovych situacich. Proto je cela
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SW ¢ast a jeji spravné vyuzivani klicové pro udrzeni vysokého standardu bezpecnosti a ochrany

obyvatelstva v Ceské republice.
Vyslani tokenu

Zékladni princip fungovani je zaloZen na vyslani tokenu do radiové sité, ktery je vytvoren
hlavni zakladovou stanici master prostiednictvim zadavaciho termindlu Centrum (software).
Token putuje prostfednictvim slave vysilaci na zaklad¢ predem dané (nastavené) cesty.
Nasledn¢ se token vraci opét na zadkladovou stanici. Kazda ze stanic oveéri prislusné
identifika¢ni informace a nasledné piedd token déle stanici urené v radiové siti jako dalsi
v poradi. Tento proces spoc¢iva v postupném piedavani tokenu od stanice ke stanici, dokud
se nevrati zpét k hlavni zdkladové stanici, kterd token piivodné vytvofila. Jedna se o fizeny
mechanismus, nazyvame ho ,,radiova cesta“ postupného pienosu signélu zpét k vychozi stanici.
V pravidelnych nastavitelnych intervalech dochazi ke generovani systémového tokenu.
Systémovy token je generovan kazdych 15 minut. Systémovy token ziskava diagnostické udaje
o ptipadnych zavadach, o prichodnosti sité¢ a stavu konkrétnich zakladovych slave stanic.
Po pftijeti dochazi k vyhodnoceni zdvad na terminalu dohledu fidiciho pracovisté. Miize byt
vyslan pouze 1 token a dalsi aZ po dobéhnuti pivodniho tokenu zpét na Master. Dobu ob¢hu
tokenu muze ovlivnit vice faktorti napt. zatizeni sité, velikost pienasené informace, poctu

zakladovych stanic v siti. [6]

Kazdy token obsahuje predem danou a kddovanou zpravu a obsahuje i1 adresy. Na tokeny
reaguji pfijimace. K aktivaci koncového prvku dochazi na zaklad€ pfijeti tokenu, ktery
se shoduje s adresou zadanou piimo v koncovém prvku JSVV.

4.2.4 Telekomunikacni sit’
Vyrozumivaci centra komunikuji s koncovymi prvky varovani i1 vyrozumivani pomoci

linkové 1 radiové sité, které zabezpecuji prenos .

4.2.5 Koncové prvky JSVV

Kazdy koncovy prvek obsahuje pfijimac, ktery reaguje na predem danou kodovanou
zpravu danou tokenem. Jednotlivé pfijimace maji svou individudlni adresu a tim je splnéna

podminka selektivity v ramci CR. Kazdy piijimaé musi mit ptidéleno vice adres. Stejnou adresu
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muze mit vSak i n€kolik pfijimact a diky této vlastnosti mize dochézet k vytvareni riznych
skupinovych adres. Proto kazdy pfijima¢ obsahuje i skupinové adresy. Piikladem je krajska
skupinova adresa a okresni skupinova adresa, kterd je pro pfijimace povinnd. Dalsi skupinova
adresa je urcena pro MIS a elektronické sirény, ta slouzi k aktivaci tzv. navésti, tj. verbalni
informace ,,Zkouska sirén* pted provedenim akustické zkousky. Jedna se o skupinovou adresu
pro odvysilani verbalni informace, ktera je odvysilana naptiklad 10 min ptfed zkouskou sirén.
Pro ovéteni funkcénosti systému jsou prvni sttedu v mésici provadény pravidelné zkousky sirén,
podle legislativy. Dalsi skupinou adres jsou adresy pro provedeni technické zkousky u rotacnich
sirén, které slouzi k ovéfeni funkénosti sepnutim a rozbéhu motorové ¢asti na 3 sec. Kazdy
pfijimac rotacni sirény musi obsahovat také zkuSebni adresu. Posledni skupinou adres jsou
skupinové adresy pro aktivaci koncovych prvkll v zonéch havarijniho planovani, ochrany pod

vodnimi dily, povodnémi apod.
V systému jsou pouzivany piijimace pro ovladani:

e Koncovych prvki varovani (rotacni a elektronické sirény, MIS)

e Osobni ptijimace (pagery) [6]
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5 Varovani obyvatelstva

Stat ma legislativné danou povinnost provadét varovani obyvatelstva a predevsim HZS CR
ma v plnéni téchto kol nezastupitelnou roli. Také obce maji danu tuto povinnost tj. varovat
své obyvatele nachdzejici se na uzemi obce. Provozovatel¢ jadernych zafizeni a vlastnici
vodnich dél v ptipad€ nebezpeci provadéji rovnéz varovani a informovani ohrozenych. Tyto

a dalsi povinnosti vyplyvaji z platné legislativy. [5]

Cilem varovani je v€asné a srozumitelné predani informaci vefejnosti o potencialnim nebo
jiz vzniklém nebezpeci, aby bylo mozné vcas zahajit patficna ochranna opatfeni.
., Véasné a spravné provedeni varovani a tisnového informovani je jednou ze zakladnich

podminek uspésné realizace opatreni na ochranu obyvatelstva a zahdajeni komunikace organii

krizového Fizeni s obyvatelstvem v ohroZeni. “ [14]

K piedani informaci v podobé varovani mize byt vyuzito vice forem.

Varovné informace se mohou S$ifit v riznych forméch (akustickd, vizudlni, taktilni)
a riznymi zplsoby s vyuzitim Siroké Skaly zatizeni, systému a pienosovych kanalt. Zakladnim
a nejdilezitéjSim zplisobem predavani varovnych informaci v Ceské republice je vyuziti
koncovych prvki JSVV. Pro pfedavani varovnych informaci vyuzivame i dalSich zatizeni.

Dal8imi moZnostmi jsou:

e MIS (pokud nejsou soucasti JSVV)
e Mobilni prostfedky varovani
e Rozhlas a televize

e Osobni vyhlaseni velitelem zasahu na mist¢ mimoradné udalosti

Novée technologie dneSni doby oteviraji dalsi moznosti a mohlo by jich byt vyuZito:
e Rozesilani SMS zprav na mobilni telefony
e Vyuziti internetu
e Vyuziti socidlnich siti

e QRkod
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Pti volbé zptsobu predavani by se mélo vzdy uptednostiiovat "vetejné" Sifeni. Timto
zpusobem dojde k varovani a tisnovému informovani co nejvice ohrozenych osob v co nejkratsi

dobé¢, aniz by byly zavislé na svych osobnich zatizenich a prostiedcich. [15]

5.1 Koncové prvky varovani

Koncové prvky varovani jsou zatizeni schopna generovat varovny signal, ptipadné vysilat

verbalni informace.

Tato zafizeni musi spliiovat stanovené pozadavky a technické pozadavky vychazejici
z aktualng€ platného ptedpisu (Aktudlné platné pozadavky na zafizeni pro jednotny systém
varovani a vyrozumeéni a postup pii schvalovani pfipojeni novych zatizeni do jednotného

systému varovani a vyrozumeni).
Jako ptiklad ne€kterych pozadavki uvadim nasledujici:
Koncové prvky musi umét generovat minimalné 3 signaly
e signal ¢islo 1 - Varovny signal v§eobecna vystraha

e signdl ¢islo 2 - ZkuSebni ton

e signdl Cislo 4 -PoZarni poplach

Koncovy prvek musi umoziovat ovladani mistn€ i z vysilacich center prostfednictvim
vysilagt JSVV. Pfipadné dal$i ovladani musi byt v souladu se souhlasem GR HZS CR.
K 1. 3. 2023 bylo v CR provozovano celkem 9104 koncovych prvkil varovani viz. obrazek
¢. 3. Z toho 4515 rotacnich sirén, 2698 MIS a 1888 elektronickych sirén. Nékteré koncové

prvky jsou v majetku HZS a ostatni v drzeni soukromého sektoru.

16



Poéet délkové ovladanych
koncovych prvkd varovéni JSVV
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Obrazek 3: Pocet dalkové oviddanych koncovych prviii varovani v CR. Zdroj: [03]

5.1.1 Elektromechanicke (rota¢ni sirény)

Rotaéni sirény se skladaji z ovladaci skiin€ viz. obrdzek €. 4, kterd obsahuje pfijimac JSVV

a elektrickou cast ( jiSténi a stykac). Dalsi casti je

viz obrazek ¢&. 5

pfijimaci anténa a motorova Cast

Obrazek 5: Ovlddaci skiin ROT. Zdroj: [04]

Obrazek 4: Rotacni siréna. Zdroj: [05]
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Jedna se o nejpocetnéji zastoupené koncové prvky u nas, piezdivané spise jako rotacni
¢i motorové sirény. Hlavni ¢asti slouzici k pohanéni rotacni sirény je tfifazovy elektricky motor
s napajenim 400 Voltl. Vytvareni zvukového signdlu mechanické sirény zacind v lopatkach
litinové nastavby elektrického motoru. Pti otdceni lopatek dochazi k vytvareni daného zvuku

na pozadované zvukové frekvenci.

5.1.2 Elektronické sirény

Koncovy prvek se sklada z ovladaci skiiné, akustické casti a pfijimaci antény. Ovladaci
skiin viz. obrazek €. 6 obsahuje pfijimac, fidici elektroniku, zesilova¢, napajeci zdroj a baterii.
Akustickou ¢ast viz obrazek ¢. 5, kterd je umisténa ve venkovni Casti, tvofi tlakové
reproduktory, nebo horny. Ridici elektronika se skldda z napajeci Gasti, zesilovace, Fidici

jednotky a baterie. Dalsi ¢asti je pfijimaci anténa.
Konstrukce musi byt uzptsobena pro vnitini i venkovni prostiedi. [16]

Signal je generovan piimo z tdnového generatoru fidici jednotky nebo piipadné piehran
z paméti. Sirénu lze ovladat vzdalené pomoci piikazl, kdy piijimac predava pozadavky tidici
jednotce, ktera je ihned zpracuje. Dal$im pozadovanym zplsobem ovladani je moznost
ovladani mistné, stisknutim tlacitka, pfipadné ovladaciho prvku fidici jednotky. DalSi moZnosti

reprodukce elektronické sirény je reprodukce verbalni informace. [6]

Obrazek 7: Oviadaci skrin Obrazek 6: akusticka cast elektronické
elektronické sirény. Zdroj: [06] sirény (horny). Zdroj: [07]
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Elektronické sirény umoziuji nejen generovani zvukového signalu, ale také odvysilani
verbalni informace z vlastniho zdroje, prostfednictvim mikrofonu, piipadné piipojenim

externiho zdroje.

5.1.3 Mistni informacni systém

Jako dal$i alternativu pro zabezpeceni systému varovani a informovani populace 1ze vyuzit

lokélni informacni systémy.

Na pocatku 21. stoleti byly do systému koncovych prvki zavedeny lokalni informacni
technologie, jako novy druh koncovych prvki pro vystrahu, za¢inajici na jednoduchém, a plné
funkénim a bezporuchovém modelu (AUDIO 232). UZ v nésledujicich letech se vSak objevily
dalsi modely, jejichz zakladni funk¢ni principy, byt’ na pokrocilejsi urovni, se pouzivaji dodnes.
Tyto systémy obvykle vznikaly z méstskych a obecnich rozhlasti a podobnych zafizeni, které
byly doplnény o nové komponenty a vlastnosti nezbytné pro jejich standardni provoz v systému
JSVV. Aby se tyto lokalni informac¢ni technologie odliSily od standardnich zatizeni obecnich
rozhlast, byly oznaceny ,,MIS s vlastnostmi elektronickych sirén®, coz odkazuje na tehdejsi
standard elektronickych koncovych prvkl varovani, zastoupenymi elektronickymi sirénami,

které se v Ceské republice pouzivaji od 90. let 20. stoleti. [15]

MIS s vlastnostmi elektronickych sirén umoznuji zpracovani vSech standardnich
varovnych signall a také naprogramovanych verbalnich sdéleni. Funkéni princip lokélniho
informacniho systému spociva v tom, Ze signal je bud’ elektronicky generovan tonovym
generatorem, nebo je prehravan ze zvukovych souborti na fidicim pocitaci. Nasledné je signal
distribuovdn pfislusnou technologii a pfeveden na zvuk prostiednictvim tlakovych

reproduktort. [6]
SloZeni bézného MIS:

e klasické 100 V rozvody, bezdratové (digitalni, obousmérné)

e ustfedna mistniho rozhlasu a mistni ovladani
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5.2

Schvalovani koncovych prvkil varovani

Schvalovani koncovych prvkid JSVV je proces, ktery zarucuje, aby vSechna zafizeni

a technologie pouzivané v ramci tohoto systému spliiovala stanovené normy a pozadavky

MV- GR HZS CR. Diky tomu bude zajiiténa efektivita a spolehlivost viech funkci systému.

Tento proces je kliCovy pro zajisténi zabezpeceni schopnosti systému u¢inné¢ varovat

obyvatelstvo v ptipadé mimoradnych udalosti nebo nebezpedi.

Schvalovaci proces:

Technické specifikace a normy: Nejprve je nutné stanovit a posoudit vlastnosti,
technické specifikace a normy, které¢ musi koncové prvky spliovat. Tyto normy zahrnuji
vSe od odolnosti vii¢i povétrnostnim vliviim, napajeni, schopnost Sifit varovani
na velkou vzdalenost, az po kompatibilitu s ostatnimi prvky systému JSVV. V dobé

posuzovani musi zafizeni splnovat aktualné platné technické normy.

Testovani a zkouSky: Koncové prvky podléhaji fadé testl, které ovétuji jejich
funkcnost, spolehlivost a bezpecnost. Testovani mlze zahrnovat laboratorni zkousky,
terénni testy a simulace riznych scénaiti pouziti. Na zaklad¢ uspésného absolvovani
téchto test mize byt produktu udélena certifikace prokazujici jeho shodu s normami.

Ptipadné pozadované zkousky provadi Institut ochrany obyvatelstva Lazné¢ Bohdanec.

Schvalovaci organ: Schvalovacim organem je v Ceské republice MV- GR HZS CR.
V piipadé kladného vysledku experimentalnich zkousek vyda patficny doklad
opraviyjici pfipojeni koncového prvku. [16] Tento doklad je casové omezeny
a zafizeni musi projit naslednou kontrolou. V piipadé, Ze se tento proces neuskutecni,
zafizeni je brano jako nespliujici technické podminky pro koncové prvky. Podle platné
vyhlasky zafizeni nemajici platné technické osvédeni HZS kraje nepfipusti

do systému JSVV.

V ptipadé, Ze vyrobce zatfizeni provede zdsadni zmény, zméni uzitné vlastnosti a parametry,

cely schvalovaci proces musi opakovat. V ptipadé nedodrzeni tohoto postupu musi byt zatizeni

vytazeno ze seznamu schvalenych koncovych prvkii varovani a neni proto mozné koncovy

prvek ptipojit do systému JSVV. [16]
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6 Akusticke vystupy koncovych prvki

Uzivani rozliSitelnych tonti pomaha obyvatelstvu 1épe pochopit, kdy je situace skutecné

vazna a vyzaduje okamzitou pozornost

Zvukové signaly vydavané koncovymi prvky Jednotného systému varovani a vyrozuméni

(JSVV) jsou:

e Vseobecna vystraha: kolisavy ton trvajici 140 sekund, slouzici jako varovani pied
obecnym nebezpecim.

e Pozarni poplach: pferuSovany nebo stifidavy tén, ktery trvda 60 sekund
a upozoriiuje na pozar.

e ZkuSebni ton: staly ton s délkou 140 sekund pro testovani funkcénosti systému.

e Verbalni oznameni 1 azZ 16: pfedem nahravané hlasové zpravy ulozené v paméti
elektronického koncového prvku varovani (EKPV), kazda zprava je ptfedchiazena
zvukem gongu.

e Reprodukce vysilani VKV-FM rozhlasu: moznost ptehravani rozhlasového
vysilani pfes koncové prvky.

e Informace z externich zdroju: pifenos zvukovych zprav z externich zdroji
prostfednictvim audio modulace.

e Piimé oznimeni z mikrofonu: umoznuje zivé ozndmeni prostiednictvim
mikrofonu.

e Oznameni z autonomniho systému ovladani: naptiiklad hlaSeni odeslana
z externiho zdroje, naptiklad mobilniho telefonu pro aktivaci konkrétnich

upozornéni nebo instrukei. [17]

6.1 Signaly koncovych prvki

Signaly koncovych prvkl lze rozdélit do dvou zékladnich kategorii: digitalni signaly
a signaly z rotacni sirény. Digitalni signdly jsou vysilany elektronickymi zafizenimi a slouzi
k ptenosu datovych informaci v binarni formé&, coz umoziiuje rychlou a piesnou komunikaci
mezi systémy. Druhou kategorii jsou signdly z rotacni sirény, které jsou mechanického

charakteru, vytvareji zvukové viny pomoci rotujicich komponent a proudéni vzduchu. Timto
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zpusobem dochazi ke generovani charakteristického zvuku slouZziciho naptiklad pro varovani.

Tvary a vyznamy jednotlivych signalii jsou standardizovany vyhlaskou MV ¢. 380/2002 Sb.

Varovny signal VSeobecna vystraha: je kolisavy ton v délce trvani 140 sekund.
Bezprostifedné po vyhlaSeni varovného signalu nasleduje verbalni (tisnova) informace, ktera
poskytuje doplnujici slovni informace o povaze a rozsahu nebezpe¢i a nutnych opattenich

k ochran¢ zivota, zdravi a majetku. VSeobecnd vystraha je jedinym varovnym signalem v CR.

Pozarni poplach: signal je urcen pro svolani jednotek pozarni ochrany. Jedna se o dalsi
signal, ktery neni primarné urcen jako varovani. Vysild se pomoci pierusovaného tonu sirény

a trva 60 sekund.

Akusticka zkouska sirén: je nejéastdji zngjici signal v CR. Obvykle prvni stiedu kazdého
meésice se na naSem uzemi kona akusticka testovaci zkouska koncovych prvka JSVV. Presné
ve 12:00 hodin, pfipadné podle mistni zvyklosti sirény vydaji nepieruSovany zkuSebni ton,
ktery trva 140 sekund. Je umysIné zna¢né odliSen od ostatnich tontli, aby nedoslo k zdméné.
Elektronické koncové prvky systému pfedem a po skonceni hlasové informuji obcany

o nadchazejici 1 probéhlé zkousce.
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Signaly sirén pro elektronické koncové prvky varovani

Signal sirény €. 1 - kolisavy tén
Varovny signal - ,,VSeobecna vystraha”

440 Hz

W’;
4s | 3s| 4s |3s

celkem 140 s

Signal sirény €. 2 - trvaly ton
Zku$ebni signal - ,,Akusticka zkouska sirén”

440 Hz 55
f 220 Hz |

celkem 140 s
Signal sirény €. 3 - preruSovany ton
»Pozarni poplach”
440 Hz
- - - = - - s -
- o =] &> -_— -_— &= LS
220 Hz
2s[2s|2s)2s
60s

Obrazek 8: Signdly sirén pro elektronické koncové prvky varovani. Zdroj: [08]

Signaly pro elektrické rotaéni sirény

Signal sirény €. 1 - kolisavy ton
Varovny signal - ,VSeobecna vystraha

440 Hz
‘w
> 220 Hz

7s 3s 4s 3s

relé sepnuto p sepnuto D

140s

Signal sirény €. 2 - trvaly ton
Zku3ebni signal - ,Akusticka zkouska sirén

440 Hz

relé 140 s sepnuto

Signal sirény €. 3 - prerusovany ton

,Pozarni poplach”
440 Hz
/ \ 220 Hz ' \
| ¥ 3l
relé 255 sepnuto I 10s '| 25 sepnuto |

60s

Obrazek 9: Signaly sirén pro elektronické koncové prvky varovani. Zdroj: [09]
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7 Tisnové informovani obyvatelstva

Vzhledem k tomu, ze pro varovani obyvatelstva je urCen pouze jeden varovny signal,
je ziejmé, ze pro ucinnou ochranu obyvatelstva nestaci pouze vyhlésit varovny signal,
ale je potfebné v co nejkratsi dob€ po zaznéni signalu predat i dalsi informace o zdroji, povaze

a rozsahu nebezpeci a nutnych opatrenich k ochrané zivota, zdravi a majetku.

Jediny varovny signal, ktery mame urcen v Ceské republice pro varovani obyvatelstva,
urcité nestaci. Pro u¢innou ochranu obyvatelstva je nezbytné po zaznéni varovného signalu

co nejdiive poskytnout podrobnéjsi informace o:

Zdroji nebezpeci: Co se déje? (napt. pozar, povodné¢, chemicka ¢i radiacni havarie)

Povaze nebezpeci: Jaka je zavaznost situace? Jaka oblast je ohrozena?

Rozsahu nebezpeci: Kolik lidi je ohrozeno? Jaké jsou potencialni Skody?

Nutnych opatfeni: Co by méli lidé délat pro ochranu zivota, zdravi a majetku?

Po zaznéni a vyslechnuti informace by mélo dojit k provedeni nutnych opatfeni vedoucich

k ochran¢ zivota, zdravi a majetku.
Obecné Ize chapat, Ze informovani obyvatelstva ma vice fazi:

e Faze pripravna: Dochazi k sezndmeni obyvatel s potencidlnimi riziky v misté bydlisté,
poskytnuti informaci o moznostech ochrany a varovani a informovani dulezitych
postupti pro zdarné zvladani.

e Faze akutni: V pfipad¢ jiz vzniklé mimofaddné udalosti nebo pii redlné hrozbé
provadime tisnové informovani. Tisnové informovani se provadi v navaznosti
po provedeném varovani prosttednictvim varovného signalu.

e Faze obnovy: Nasleduje po akutni fazi pfi feSeni ndsledki mimotadné udalosti

¢1 havéarie az do bézného stavu. [14]

Ten kdo nafidil varovani organizuje i nasledné informovani obyvatelstva a zodpovida

za podané informace. Tisflové informace jsou Sifeny obdobné jako varovani.
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8 Verbalni informace

V ramci JSVV je verbalni informace vyuzivana pro doplnéni varovnych signala vysilanych
sirénami nebo jinymi akustickymi zafizenimi. Po zaznéni varovného signalu mohou nasledovat
kratké mluvené instrukce nebo ozndmeni, které poskytuji obfaniim detailnéjsi informace
o povaze hrozby, doporucené postupy chovani, evakuacni trasy nebo dalsi specifické pokyny

pro konkrétni situace.
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9 Vyrozuméni

Jedna se o proces, kdy v piipad¢ realné hrozby nebo jiz vzniku mimotadné udalosti je nutné
predat tyto informace co nejrychleji organiim IZS, ufadim a dal$im institucim zapojenym
do teseni situace. Tyto informace nazyvame informacemi pro vyrozuméni. Spravné a v€asné
vyrozuméni je klicové pro rychlé nasazeni a realizaci potiebnych ochrannych opatieni.
Pro vyrozuméni se pouzivaji rizné druhy komunikacnich systémii a jeho hlavnim ucelem
je co nejrychleji informovat a zaktivovat ¢innost ur¢enych organti a osob pro fizeni a provadéni
preventivnich opatieni nebo opatieni k odstranéni nésledki mimotfadnych udalosti.

Do vyrozuméni mizeme zahrnout i svolavani jednotek pozarni ochrany. [5]

26



IT Prakticka ¢ast

10 SYSTEM VAROVANI A VYROZUMENI V
PARDUBICKEM KRAIJI

Prakticka Cast prace je zaméfena na zhodnoceni stavajiciho stavu JSVV v Pardubickém
kraji na zaklad¢ zkuSenosti kompetentnich pracovniki, ktefi odpovidaji za tuto oblast, nebo
ji aktivn€ pouzivaji. Systém JSVV piedstavuje zdsadni komponentu krajského bezpecnostniho
systému, jehoz primarni ulohou je vCasné varovani obyvatelstva
pfed nadchézejicimi nebezpeCimi a zajisténi rychlé a efektivni komunikace v ptipade
mimotradnych udalosti a krizovych situaci. Vzhledem k jeho vyznamu pro ochranu zivotii
a zdravi obCanil, jakoz i pro minimalizaci $kod na majetku a zivotnim prostedi je nezbytné
pravidelné hodnotit jeho funk¢nost, spolehlivost a celkovou ptipravenost na potencialni hrozby.
Toto by se mélo dit samoziejmé v celorepublikové méfitku. Primyslové oblasti Pardubického
kraje pfedstavuji dynamicky a rozmanity sektor, ktery je charakterizovan Sirokym spektrem
odvétvi. Z bezpecnostniho rizika s ohledem na moZnost havarie, pfipadné vzniku MU
anasledného ohrozeni obyvatel se jedna o odvétvi chemického priimyslu, ktery ma dlouholetou
tradici a jehoZ vyznamnym centrem je mésto Pardubice s firmami specializujicimi se na vyrobu
plasti, hnojiv, vybuSnin, chemickych nebo farmaceutickych produkt. Z tohoto diivodu
je potieba mit optimalné nastaveny funkéni systém JSVV. Za Gi€elem komplexniho posouzeni
systému se zamé&fim na n€kolik klicovych aspekti. Prvnim z nich je technickd vyspélost
a aktualni stav infrastruktury systému, vcetné¢ hodnoceni jednotlivych komponent, jako jsou

vysilaci zatizeni, software, zaddvaci termindly a dal$i dilezité prvky systému.

V neposledni fadé¢ se budu vénovat identifikaci potencidlnich slabych mist a vyzev, kterym
systém v soucasnosti Celi, a pokusim se navrhnout mozné sméry vylepSeni a modernizaéni
opatteni, ktera by mohla ptispét k jeho lepsi funkénosti a adaptabilité na budouci vyzvy. Cilem
této praktické Casti je poskytnout uceleny pohled na systém JSVV v Pardubickém kraji, jeho
souCasny stav, vykonnost a perspektivy dal§tho rozvoje, s ohledem na neustaly pokrok

v technologiich a ménici se bezpecnostni prostredi.

27



10.1 Specifika systému JSVV v Pardubickém kraji

Vysilaci infrastruktura je zdkladnim prvkem JSVV, v Pardubickém kraji ma jedno
vyznamné specifikum. Z historického hlediska je zde zachovan systém z dob jednoho
spolecného regionu (VychodocCeského kraje), kdy Pardubicky a Kralovéhradecky kraj
pouzivaly jeden spole¢ny subsystém sité. Tento historicky odkaz znamend, ze Pardubicky
a Kralovéhradecky kraj sdileji jednu spolecnou regiondlni sit’. V této siti ma kazdy kraj jednu
vysilaci stanici master a z divodu zélohy i jednu zalozni. MizZeme tedy fici, Ze v této siti plni
funkeci stanice master ne jedna, ale zaroven dvé vysilaci stanice master soucasné. Z kazdé master
stanice lze aktivovat koncové prvky pro dany kraj, ale také v ptipadé potieby aktivovat koncové
prvky pro sousedni kraj. Tento systém ma hlavni vyhodu v tom, Ze v ptipad¢ vypadku
technologie v jednom kraji mlize bez sebemenSich problémt aktivovat koncové prvky
sousedniho kraje. Samoziejmé v piipad€ probléml mize tuto funkci plnit 1 master stanice
GR HZS CR, piipadné odvysilat z pracovi§té I0O Lazné Bohdane¢. Tato spoluprace umoziuje
informaci mezi obyvateli obou krajii. Toto specifikum ma i nékolik dalsich kraji v Ceské

republice.

10.2 Operacni a informacni stfedisko Pardubického kraje

J& osobng, jako prislusnik HZS Pardubického kraje, slouzim pfimo na krajském operacnim
a informacnim stfedisku ( dale jen ,,KOPIS*) v Pardubicich viz obrazek ¢. 10. Primarni néplni
KOPIS je pfijiméni a vyhodnocovani nouzovych volani a oznameni pfevazné pies systém
tisnového volani 112. Stfedisko disponuje modernimi komunika¢nimi technologiemi
a softwarovymi systémy, které umoznuji efektivni pfijimani a rychlé vyhodnoceni volani
a to na zékladé¢ aktudlni situace a potieb na misté udalosti. Zajist'uje také komunikaci s dal§imi

slozkami IZS (napf. Policie CR, Zdravotnicka zachranna sluzba).
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Obrazek 10: Krajské operacni stiedisko Pardubického kraje. Zdroj: [10]

Na KOPIS slouzi sluzebn¢ zatazeni operacni diistojnici a operacni technici. Podle natizeni
o pocetnich stavech, které urCuje presny pocet persondlniho zabezpeceni, zde slouzi 8
prislusnikii ve ¢tyfech sménach. Smeéna je rozdélena do dvanactihodinovych sluzeb. Minimalni
pocet ptislusnikil je 5, maximalni 8. V pfipad€ mimotadné udalosti ¢i zhorSené meteorologické
situace mize byt tento pocet libovolné navySen. VSichni pfislusnici prochédzi pravidelnym
Skolenim a mohou tedy obsluhovat 1 prvky JSVV na vyhrazeném pracovisti viz. obrazek. ¢. 11.

Ja osobn¢ jsem prosel 1 Skolenim JSVV v Institutu ochrany obyvatelstva Lazné¢ Bohdane¢.
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’% I_i{s Hlavni Pardy

Obrazek 11: Aplikace Centrum. Zdroj: [11]

Mezi klicové systémy pro piijimani a ptredavani patficnych informaci a zajiSténi

komunikace mezi slozkami IZS patii predevs§im TCTV 112, které je nezbytné pro rychlou

reakci na krizové situace.

V aredlu krajského feditelstvi HZS Pardubického kraje se nachazi zakladni prvky

krajského subsystému JSVV, véetné technologie Master, zaddvaciho terminalu s programem

Centrum, aplikace dohled a eviden¢niho SW Spark.

Technologie Master: Zadavaci terminal MASTER skladajici se ze SW a pocitace
predstavuje dilezity prvek v infrastruktuie komunikace pro zajisténi spojeni
a spravy radiové sité. V Pardubickém kraji, ale také v sousednim
Kralovéhradeckém kraji pouziva kazdy svou technologii master a z tohoto diivodu
jsou pripojeny soucasné¢ do sit€¢ dv€é master stanice. Tyto technologie,
implementované na krajskych pracovistich, umoziuji vyuziti mnoZzstvi zadavacich
termindll jak druhé, tak tfeti Grovné, coz zajiStuje plynuly tok informaci

a umoznuje rychlé a efektivni feSeni vzniklych situaci.
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e Software Centrum: Tento termindl umoziuje uzivatelim nejen piistup
k funkcim systému JSVV, ale také nabizi moZnost dalkového fizeni a aktivace
koncovych prvki uréenych pro varovani a informovani vetejnosti v piipadé
mimotadnych udalosti nebo nebezpedi. Urovné uZivatelti jsou bézny uZivatel,
privilegovany uZzivatel a databdzovy spravce. Jednou z klicovych vlastnosti
zadavaciho termindlu s programem Centrum je jeho schopnost dalkového fizeni
koncovych prvki (pfijimact), jako jsou sirény, pagery a dalsi zafizeni urcena

k varovani obyvatelstva viz. obrazek. ¢. 12.

© CENTRUM 3.13

O programu  Editace Piihléseni Vysilani Databaze Spravadat Sluiby Konec

= —
[=1 CENTRUM - Databaze (===

Prijimace Skupiny Udalosti Poplach Uzivatelé

Typ Nazev prijimace Adresa Typ
&3 CRP-SDH Skute& 18
&3 CRP-SDH Skute& 19
&3 CRP-SDH Skuteé 20
49 CRS-Béstvina,0U
@ | CRS-Bojanov - Kovafov, ES
@4 CRS-Bojanov, ES
9= CRs-Bojanov, OU - rozhlas
= CRs-Bousov,0U - rozhlas
@ CRS-Bylany, OU-ES
9= CRs-Drenice, OU - rozhlas
9= CRs-Hamry, OU - rozhlas
9 CRS-Hamry,HZ
4= CRS-Hefman(v Méstec - Choténice - rozhlas
CRS-Hefmanuiv Méstec - Choténice,&.p.111,HZ

databaze
prijimaca

‘ I Zobrazit ‘

Eridat

CRS-Hefmandv Méstec - Konopag, £.p.146 Hiedany pAEmEC,
= CRS-Hefman(v Méstec, MEU - rozhlas
CRS-Hlinsko-Chlum &.8 HZ
CRS-Hlinsko-Kouty £.55 MIékarna
CRS-Hlinsko-Medkovy Kopce €.23
CRS-Hlinsko v C.-Blatno &.137,HZ

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1 Zadejte ¢ast nazvu
1 hledaného pfijimace.
I
1 Seznam Ize pretfidit klik-
CRS-Hlinsko v ., Addmkova 554,M8U 1 Dt nezsnlav Sloupce:
CRS-Hlinsko v C., Wilsonova 590 1
C !
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1

SEYTTE]

Poget pfijimaci: 1040

CRS-Hlinsko,Rvacovska ul f.SAVE CZ
“g~  CRS-Hojesin, Hasitska zbrojnice
4 CRS-Horka,0U
= CRS-Horni Bradlo - rozhlas
CRS-Horni Bradlo,ZS
4 CRS-Horni Holetin, ZS
9= CRS-Hroch. Tynec-Blansko - rozhlas
9¢= CRS-Hroch. Tynec-Blizfiovice - rozhlas
QE CRS-Hroch. Tynec-Skalice - rozhlas
@ CRS-Hrochdv Tynec,MéU - ES
9= CRS-Hrochiv Tynec,M&U - rozhlas
4 CRS-Chrast, VaK fy.PILT-Zerp.stanic
@ CRS-Chrastbw.HZ

Obrazek 12: Aplikace Centrum - seznam prijimacu. Zdroj: [12]

Toto dalkové fizeni umoziuje operatorim rychle reagovat na vzniklé situace,

aktivovat varovné signaly nebo poskytnout dilezité informace vefejnosti, a to vie
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z jednoho centralniho mista. K tomuto ucelu ma operator piednastaveny seznam

udalosti viz. obrazek. ¢. 13.

u Editace Piihlaseni Vysilani Databaze Spravadat Sluiby Konec

ENTRUM - Databaze =il

=
Skupiny Udalosti Poplach Uzivatelé

Nazev udalosti

- Chemie Kofinek - Rudoltice, tinik nebezp. Itky -
Havdrie - Kvétna - muniéni sklad databaze
Havarie - Monaco - tnik chléru udalosti
Havarie - OQEMA - tinik nebezp. Iatky Slatifiany
Havarie - PENTA Chrudim - tinik Epavku
Havarie - Zimni stadion a bazén Chrudim - tinik nebezpeéné Iatiy
Havarie - Zimni stadion a bazén Skuteé - tinik nebezpe&né latky
Havarie areal PARAMO - zéna havarijniho planovani (ZHP) Pridat
Havarie PoliZské strojirny - z6na havarijniho planovani (ZHP)
Havérie SemtinZone-JIHOVYCHOD - vnéj3i hranice ZHP - az do 10km
Havarie SemtinZone-JIHOZAPAD - vnéj3i hranice ZHP - az do 10km
Havarie SemtinZone-SEVEROVYCHOD - vnéj3i hranice ZHP - aZ do 10km
Havarie SemtinZone-SEVEROZAPAD - vnéji hranice ZHP - a2 do 10km
Havérie SemtinZone - z6na havarijniho planovani (ZHP)
Havdrie VD Hamry - okr. Chrudim
Havarie VD Hvézda - okr. Usti n.O.
Havarie VD Krfizanovice - okr. Chrudim
Havérie VD PafiZov - okr. Chrudim

Zobrazit

Navrat

Havarie VD Pastviny - okr. Usti n.O

Havarie VD Pracov - okr. Chrudim

Havarie VD Seé - okr. Chrudim

PIETA

Povodefi Divoka Orlice okr. Usti n.O
Povodefi Dolni Morava - okr. Usti n.O.
Povodefi Labe - zaplavova vina

Povodefi Louéna - okr. Usti n.O

Povodef Moravska Sazava okr. Usti n.O.
Povoderi Novohradka - okr.Chrudim
Povodefi potok LeZak - okr. Chrudim
Povodefi potok Zejbro - okr. Chrudim
Povodei Ticha Orlice - okr. Usti n.O
Povodef Tfebovka - okr. Usti n.O.

ZkouSka JSVV - oznameni o zkouSce - Cesky
ZkouSka JSVV CELY KRAJ

ZkouSka JSWV po okresech

ZkouSka PIEZO sirén HZS Pardubického kraje

Obrazek 13: Aplikace Centrum- seznam uddalosti. Zdroj: [13]

Systém Spark: Jedna se o software na administraci vSech prvkti JSVV ulozenych
do jedné celorepublikové databaze. Z této databaze se nacitaji v pfipad€ potieby
aktualni data o koncovych prvcich. Do této databaze skrze systém Spark ma ptistup
jen kvalifikovand osoba s opravnénim administrace. Bé&zny uzivatel nema

pravomoc a ani potiebu s timto systémem pracovat.

Aplikace  DOHLED: Slouzi jako monitorovaci a diagnosticky nastroj
pro sledovéani aktivity nebo stavii koncovych prvkd JSVV. To zahrnuje
zaznamenavani udalosti a také dohled nad spravnosti a uspéSnosti odeslanych
signall a technického stavu konkrétniho zatizeni. Kromé toho aplikace umoziiuje
podrobnou diagnostiku funk¢nosti radiové sité, coz je zasadni pro jeji
bezproblémovy provoz. V piipadé¢ vzniku poruchy na néckterém z vysilach

je obsluha aplikace okamzité¢ informovana prostfednictvim vizualnich a zvukovych

32



signaliza¢nich systému, coz umoziuje rychlou identifikaci a feSeni problému které

zajistuje Skladovaci a opravarenské zafizeni HZS CR.

V Pardubickém kraji musi kazdy piislusnik KOPIS ovladat praci s vyse uvedenymi
aplikacemi a dokazat odvysilat patiicnou relaci. Prochdzi pravidelnym Skolenim
s prezkousenim v ramci odborné piipravy. Skoleni provadi databazovy spravce piislugného

HZS kraje

10.3 Telekomunikacni sit’

Sit je zaloZena na pln€ analogové technologii Pocsag. Co se tyce krajské sité, tak zde
nedoslo k zadné zna¢né zméné a vyvoji od devadesatych let minulého stoleti. Zde spatiuji
hlavni nedostatek celého systému a tim je analogova sit’. Sit’ sice pracuje na ptidélené frekvenci,
ktera neni vefejna, ale i podle vypisu pridélenych siti Ceského telekomunikaéniho tifadu lze
tuto frekvenci odvodit, pfipadn¢ zdatny radioamatér dokaze tuto sit’ odposlouchdvat a dokézal

by i1 bez vétsich problémil vstupovat do vysilani.

10.4 Hodnoceni koncovych prvka JSVV Pardubického kraje

Pro hodnoceni koncovych prvki bylo pfipraveno porovnani dat s odstupem Sesti let, kdy
jsou analyzovana data z roku 2014 viz tabulka ¢. 1. agraf¢. 1. s daty z roku 2018 viz tabulka
¢. 2. a graf ¢. 2. Cilem tohoto porovnani je zhodnoceni aktualniho stavu a rychlosti obmény
koncovych prvki a pfipadné zatfazovani novych koncovych prvka. Divodem mého hodnoceni
je fakt, Ze rotani motorové sirény jsou dodnes stale hojné pouzivany. Jak jiz jsem ve své praci
uvedl, cely kraj a obzvlast¢ Pardubice maji pln€ rozvinut chemicky primysl a v téchto
oblastech jsou rozdilné pozadavky na koncové prvky. V této oblasti je koncovy prvek - rotacni
siréna urcit¢ nedostacujici a to z divodu nemoznosti odvysilat verbalni informace. Urcité
se tento nedostatek da doplnit pomoci MIS, ale to uz se vyuzivaji dva rizné systémy, coz skyta
urcité dal$i moznost chybovosti nebo ptipadného zpozdéni. Z tohoto diivodu by méla probihat
obména koncovych prvki rychleji nez v regionech s niz§im nebezpec¢im vzniku MU. V dalSich

regionech, kde hrozi naptiklad moznost zaplav, je tento systém také nedostacujici.
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Tabulka 1: Aktualni stav koncovych prvkii v Pardubickém kraji ke dni 1.2.2024

okr. okr. Pardubicky
Koncové prvky Pardubice Chrudim okr. Usti n/O | okr. Svitavy | kraj -celkem
Celkem 130 175 120 165 590
MIS 44 63 57 55 219
Elektron. sirény 35 31 13 32 111
Rotacni sirény 51 81 50 79 261
Zdroj: [1]
Koncové prvky JSVV Pardubického kraje k
1.2.2024
590
600
500
400
261
300 19
200 130 o 175 3. 81 120 7 5o 165 5,79 11-|
435 1 3 32
o s o s BS
okr. okr. Chrudim okr. Ustin/O  okr. Svitavy Pardubicky
Pardubice kraj -celkem
H Celkem ®MIS Elektron. sirény Rotacni sirény
Graf 1: Aktualni stav koncovych prvkii v Pardubickém kraji ke dni 1.2.2024. Zdroj: [1]
Tabulka 2: Aktualni stav koncovych prvkit v Pardubickém kraji ke dni 1.2.2018
okr. okr. Pardubicky
Koncové prvky Pardubice Chrudim okr. Usti n/O | okr. Svitavy |kraj -celkem
Celkem 158 105 152 83 498
MIS 38 19 31 20 108
Elektron. Sirény 12 29 28 5 74
Rotaéni sirény 108 57 93 58 316
Zdroj:[2]
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Koncové prvky JSVV Pardubického kraje k

1.2.2018
498
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300 M Celkem
m MIS
200 108 105 84 »
100 l -I 57 l g-l M Elektron. sirény
L-I Rotacni sirény
0
okr. r. okr. Usti kr. Pardubicky
Pardubice Chrudlm n/O Svntavy kraj -
celkem

Graf 2: Aktualni stav systému varovani a vyrozuméni v Pardubickém kraji ke dni 1.2.2024. Zdroj: [2]

Pocéet dalkové ovladanych
koncowvych prvki varovani JSVV

V provozu dne
1. listopadu 2023

Obrazek 14: Celkovy pocet koncovych prvkii v CR ke dni 1.11.2023. Zdroj: [14]

10.4.1 Rotacni sirény

Ptednosti tohoto systému je jednoduchost. Tento systém neobsahuje vétsi mnoZstvi

elektroniky, a tim je snizena i moznost chybovosti. Jako nevyhodu spatfuji napéjeni. Rotacni
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siréna je napajena 400 V. Pfirozbéhu elektromotoru dochézi k zatézi elektrické sité. Jako dalsi
nedostatek je problematické zalohovani zdroje. Tento nedostatek je dosti podstatny, protoze
v ptipad¢ vétsi mimoiradné udalosti je predpoklad vypadku elektrické energie a tim znemoznéno
odvysilani varovani. Muze byt také nahrazen externim zdrojem, ale zde by dochazelo

k ¢asovym prodlevam a vétsim ndrokim na zabezpeceni tohoto pozadavku.
Vyhody pouzivani:

e Jednoduchost systému
e Spolehlivost systému

e Silny akusticky signal - vétsi vykon
Nevyhody:

e Omezené mnozstvi signald

e Absence odvysilani verbalni informace
e ZvySené naroky na el. soustavu

e Nemoznost zdlozniho zdroje

e Neni moznost odvysilat konec mimotadné udalosti

10.4.2 Elektronicke sirény a MIS

U tohoto systému nespatiuji Zadné vetsi nedostatky. Jednim z nedostatkit mize byt vétsi
pocet ¢asti elektroniky. Z tohoto divodu mize dochazet k vétsi poruchovosti nez u rotacnich
sirén. Nejveétsi vyhodu spattfuji ve flexibilité¢ systému. V ptipad€ potieby lze tento systém
integrovat s dal§imi komunika¢nimi technologiemi a informacnimi systémy, coz zvySuje
efektivnost a $ifeni informaci. Dal$i vyhodou je riznorodost signald. Je zde umoznéno pienaset
ruzné zvukové signaly vEetné¢ mluveného slova a tim dokédzeme ptedéavat specifické informace
¢1 instrukce. V ptipad¢ potteby je mozné systémy doprogramovat a ménit napiiklad nastaveni,
¢1 dopliovat signaly. Dalsi vyhoda je v nezavislosti na elektrické siti v pfipadé vypadku. Tyto
systémy nejsou zavislé po urcitou dobu na napdjeni ze sit€. Obsahuji nezavisly zdroj v podob¢
zalozni baterie. V pfipad¢ vypadku je tento systém automaticky napdjen ze sekundarniho

zdroje. V tomto rezimu je mozny provoz n€kolika dn.
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Vyhody pouzivani:
e Jednoduchost systému
e Spolehlivost systému
e Ruznorodost signali
e Integrace s dalSimi systémy
e Programovatelnost
e Moznost odvysilani verbalni informace
e Zaloha napajeni

e Vzdalena kontrola a zpétna vazba
Nevyhody:

e Vétsi technické naroky a odbornou kvalifikaci

e Vyssi potizovaci néklady a ndklady na provoz

10.5 Hodnoceni aplikacnich SW

10.5.1 Systém Spark

Systém Spark, ktery je vyuzivan pro praci s databazi koncovych prvki, je v CR vyuZivan
jiz fadu desitek let. Podle mého hodnoceni jiZ neodpovida sou¢asnym pozadavkim kvili své
zastaralosti. Spark umoziuje spravu databaze, jez je nasledné pouzivana aplikaci Centrum. Jeho
uzivatelské rozhrani odpovidajici dobé svého vzniku plsobi nepiehledné a pro uZzivatele
je obtizn¢ ovladatelné. Inovace systému jsou minimalni a pouzivana databaze, na které systém

béZi, je zastarald, coz znacn€ omezuje jeho efektivitu a funkénost.

10.5.2 Software Centrum

Timto softwarem dochazi k aktivaci a odvysilani na koncovych prvcich. Software byl také
vyvinut pfed mnoha lety a neodpovida dnesni dobé. Podle mého nazoru je software piehledny,
intuitivni a uzivatelsky ptivetivy. Hlavni nedostatek spatiuji v nacitdni databaze koncovych
prvki. Nespliiuje v dne$ni dobé¢ jiz bézny standard - import a export databdzi mezi riznymi

aplikacemi. Zde je vSe feSeno manualné, a proto mize dochazet ve vétsi mite k chybovosti,
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ke zmyleni pfi administraci koncovych prvka ze strany obsluhy. Dalsi nevyhodou a $patnym
feSenim je manualni zadavani patiicného koncového prvku do riznych skupin. V tomto ptipadé
muze dochazet k opomenuti, nebo ptipadné k zatazeni do nespravné skupiny. Stejny problém
muZe nastat v piipadé zmény ¢i zruseni koncového prvku. Musi opét dojit k manudlnimu vybéru

a zruseni koncového prvku ve vSech patticnych skupinach.

Software pro administraci koncovych prvki navrhuji zcela prepracovat, vyvinout novou
aplikaci v zavislosti na novych trendech a pottebach. V piipadé zadani nového koncového
prvku by mélo dojit k jednoduchému vybéru formou zakliknuti do patticnych skupin.
Nedochazelo by k chybam ze strany administratora koncovych prvkt. Dale by bylo potieba
doprogramovat automaticky export do software vysilaciho centra. Export a v ptipadé vysilaciho
software také import by byl feSen automaticky v pravidelném casovém horizontu. Nedochéazelo
by k manudlni ¢innosti a k mozZnosti chybovosti a také zabranéni problému s nenactenim
koncového prvku do software vysilaciho centra. Opét si dovolim tvrdit, Ze v dnesni dobé¢ tato

funkcionalita je jiz standardem.
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11 Samovolné spusténi rotacni sirény v Pardubickém

kraji

V srpnu roku 2023 doslo k samovolnému spusténi varovného signalu ,,vSeobecna vystraha“
rotacni sirénou v Pardubicich. Tato udalost se stala pfi mé nocni sluzbé na KOPIS HZS
Pardubického kraje. Ke spusténi varovného signalu doslo v nocnich hodindch vlivem
extrémniho klimatického jevu (bouiky) po uderu blesku. KOPIS se o této udéalosti dozvédelo
od volajicich, ktefi se dozadovali upfesiiujicich informaci o udalosti. Doslo ke kontrole
koncovych prvka. Nejprve doslo ke kontrole koncovych prvkll v programu Centrum
na KOPISu, zadny koncovy prvek v tuto dobu nebyl aktivovan. Poté byla o této udalosti
informovana kompetentni osoba HZS Pardubického kraje a doslo k naslednému znovuvytézeni
volajicich pro co nejptesnéjsi lokalizaci mista spusténi. Povéteny pracovnik provedl kontrolu,
ale dospél ke stejnému zavéru — z KOPISu nebyla provedena iniciace. Nasledovalo
n¢kolikadenni lokalizovani zminéného koncového prvku. Podle typu akustického téonu bylo
zjisténo, ze se jednalo o varovny signdl v podobé poplachu ténu rotacni sirény. Jelikoz
se ze sméru vychazejiciho vysilani nenachdzela Zadna rota¢ni siréna, bylo nutné zkontrolovat
1 elektronické sirény. V mnoha ptipadech dochazi k nahréni tonu akustického signalu motoroveé
rotani sirény do paméti elektronické sirény. Vysledkem je, Ze ton tohoto poplachu je ve znéni
rotacni sirény, nikoliv elektronické viz obrazek. ¢.8 a €.9. V této oblasti bylo kontrolou
vylougeno spusténi varovného signalu elektronickou sirénou. Zadna neméla v paméti nahranu
formu tohoto signalu. I pfes kontrolu vSech orientacné dotéenych koncovych prvkl v uvedené
lokalité nebylo moZzné nalézt aktivovany koncovy prvek. Na tomto ptipadu je mozné se utvrdit,
ze nynéjsi systém jednosmérné komunikace, ktery neumoziuje pifimou zpétnou vazbu
od koncovych prvki je nedostacujici. V ptipadé€ nového moderniho digitalniho systému by bylo
mozné ihned ovéfit aktivaci jakéhokoliv koncového prvku v siti. Nynéj$i systém
toto neumoznuje, a proto trvalo diagnostikovani problémii nékolik dnl a vysledek stejné

nemohl byt potvrzen.
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12 Dotaznikové Setreni

Jako dalsi postup hodnoceni systému JSVV jsem zvolil anketu mezi obCany celého kraje,
dotaznikové Setfeni probihalo ve vSech okresech. Anketa pokryva Siroké spektrum otazek, které
se zam¢fuji na zakladni informovanost o systému, odkud by dotazovani v ptipadé potieby
Cerpali informace o vzniklé udalosti, chapani hlavnich ucelti systému, znalost varovnych
signalli, zkuSenosti s piijimanim varovani a informaci, a také na to, jak respondenti hodnoti
srozumitelnost a jasnost poskytovanych informaci. Jelikoz je tento systém kli¢ovym prvkem
v systému CO a slouzi k informovani obCanli o mimotfadnych udalostech, jedna z otazek
smétovala i na navrhy obc¢ant, jak by chtéli byt informovéani a jaké maji pozadavky na doplnéni
systému. Tento prizkum a jeho analyza nabizeji pfipadné pohledy vefejnosti na vnimani

a pouzivani JSVV, pfi¢emz ukazuji i na moznosti pro jeho dalsi zlepSeni a rozvoj.

Dotaznikové Setifeni probihalo pouze online formou zaslanim QR kodu nebo odkazu
na internetu. Papirovou formu jsem nahradil moznosti vyplnéni formulare pfimo na tabletu
nebo mobilu. Jedna se o jednoduchou a rychlou formu a nesetkal jsem se s negativni reakci.
Podstoupeni ankety mezi obfany dopomohli kolegové z dotfenych samosprav obci nebo
a vékovych kategorii.

Odkaz na anketu https://forms.office.com/e/jnsxfnQds3

Dotaznikové Setfeni mé prace bylo pfistupné v terminu od 1. 3. do 20. 3. 2024. Vysledky

jsou graficky zndzornény v pfiloze €. 1. Ptilohou €. 2. je dotaznik.

Anketa o hodnoceni JSVV z pohledu ob¢ana ukazala nasledujici vysledky od 112 respondentii:

e V¢ekové rozlozeni: Anketa oslovila Siroké spektrum vékovych skupin, s mirnou
pfevahou respondentli ve vékové kategorii 26-40 let (30 odpovédi). Nejnizsi pocet
odpovédi ptiSel od skupiny nad 60 let (26 odpovédi). Doslo k rovnomérnému osloveni
vSech vékovych skupin.

e Vzdelani: Nejvice respondentti (41) uvedlo, Zze maji sttedoskolské vzdélani s maturitou.
Vysokoskolské vzdélani ma 26 respondentii, coz naznacuje dobré vzdélanostni
zastoupeni mezi U€astniky, kdyZ pfipocteme vyssi odborné vzdélani u 7 respondentt.

Souvislost vzdélani s povédomim o JSVV nema zadny, nebo nepatrny vliv.
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Velikost obce: Nejveétsi skupina respondentt (40) Zije v obcich s poctem obyvatel mezi
1001 a 3000. Druha nejpocetnéji zastoupena je obec o velikosti 501 az 1000 obyvatel.
To ukazuje, Ze anketa byla schopna oslovit lidi zijici ve vice rozmanitych typech
komunit spiSe mensi velikosti.

Pozice v obci: Vétsina respondentti (104) jsou ob¢ané, coz ukazuje, Ze anketa hlavné
oslovila Sirokou vefejnost bez oficialni role v obecni spravé. Kdyby doslo k osloveni
vetsiho poctu komundlnich politik nebo pracovnikli obce, mohlo by to ovlivnit celou
anketu. U téchto profesi dochazi k pravidelnému skoleni i ze strany HZS.

Znalost JSVV: 61 respondentti uvadi, ze védi, co JSVV je, coz naznacuje relativné dobré
povédomi o systému mezi obCany. V dalSich odpovédich vSak dochdzi k vyvraceni
tohoto tvrzeni podle poctu chybnych odpovédi tykajicich se vSeobecnych informaci
o systéemu JSVV.

Hlavni uc¢ely JSVV: VétSina respondentil (84) spravné identifikovala hlavni tcely JISVV
jako varovani a informovani obyvatelstva v pfipad€ hrozeb nebo mimotadnych udalosti.
Je dobfe, Ze tém¢eft tii Ctvrtiny dotazovanych védi, k ¢emu cely systém ma slouZit.
Varovné signaly: 73 respondentti odpovédé€lo chybné, Ze existuji dva nebo tfi varovné
signaly. DalSich 14 nevédélo viibec. Spravné odpovédélo pouze 18, coz ukazuje
na urcitou nizkou uroven znalosti o signalech a fungovani systému.

Telefonni ¢isla na HZS pro nouzové situace: 51 respondentii by pouzilo ¢islo 150
a48 cislo 112 pro komunikaci s hasici, coZ je spravna odpoveéd’. Zde je patrné, ze zhruba
stejné mnozstvi lidi by pouzilo evropské tisnové ¢islo jako narodni ¢islo. U této otazky
bylo mozné zatrhnout vice odpovédi, a tim mohla jedna osoba spravné zatrhnou i obé
moznosti.

Zodpovédnost za JSVV: Nejvice respondentit (37) zvolilo obec nebo mésto jako
zodpovédné za aktivaci sirén. HZS volilo pouze 31 respondentti, coz ukazuje na chybné
povédomi. Zde mohlo dojit ke zkresleni povédomi, protoze do systému jsou zahrnuty
1 MIS a ty patii obci.

Osobni zkuSenost s varovanim: 27 lidi uvedlo, Ze byli osobné€ varovani prostfednictvim
JSVV, coz naznacuje, Ze systém je v Pardubickém kraji aktivné vyuZzivan .
Srozumitelnost informaci: 18 respondentli hodnoti informace poskytované JSVV jako

srozumitelné a dostacujici, coZ neni pozitivni zp&tna vazba na kvalitu komunikace.
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e Reakce na varovny signal: Nejvetsi pocet respondentti (52) by hledalo informace
na internetu a socialnich sitich, coz odrazi soucasné navyky pti hledani informaci. Dalsi
pocetna skupina by vyckala na uptesiiujici informace a pokyny.

e Spolehlivost socidlnich médii: 21 lidi povazuje socialni média za spolehlivy zdroj
informaci a dal$ich 53 lidi do ur¢ité miry, ale s potiebou ovéieni. Zde jako v predchozi
otazce dochazi k potvrzeni, Ze v dnesni dobé internet a média hraji nezastupitelnou roli.

e Dulezitost JSVV: 48 respondenti povazuje systém JSVV za dulezity, coz ukazuje
na vysokou troven uznani jeho diilezitosti a hodnoty pro spolecnost.

e Navrhy na zlepSeni JSVV: Nejvice respondentli navrhuje jako zlepSeni piesnéjsi
a personalizovangj$i varovani naptiklad prostfednictvim SMS (84 odpovédi),
coz ukazuje na potiebu cilenéjSiho a pfiméjsiho informovani obéand. Dalsi navrhované
zlepSeni zahrnuje lepsi informovanost a castéj$i informovani (70 odpovédi),
coz naznacuje pozadavek na zvySenou komunikaci a vzdélavani vetfejnosti v systému
ajeho funkci. Pravidelné skoleni a informovani o systému (73 odpovédi) rovnéz ukazuje
na potiebu zvysit povédomi a pfipravenost obanl na mimoiadné udalosti. V této otazce

byla zase moznost vice odpovédi a vétSina respondentli toho vyuzila.

Hodnoceni dotaznikového Setfeni:

Toto dotaznikové Setfeni poskytlo cenny piehled o tom, jak vefejnost vnima JSVV. VétSina
respondentli povazuje systém za velice dilezity a vykazuje relativné dobré povédomi o jeho
ucelu a funkcich. Nicméné, z odpovédi je také patrné, Ze existuje prostor pro zlepSeni
povédomi, zejména v oblastech varovnych signalll. Zde spatiuji nejvétsi nedostatek. VéEtSina
respondentli by mohla v ptipad¢ ,,ostrého* varovani nespravné reagovat, nebo piipadné viibec
nezareagovat. Velké mnozstvi respondentii pozaduje zlepSeni informovanosti a pravidelného
vzdélavani vetejnosti. Pravidelnym vzdélavanim by mohlo dojit k zlepSeni povédomi.
Ke zvyseni efektivity JSVV a zlepSeni informovanosti podle poZadavki ankety by mohlo dojit
zafazenim personalizovaného varovani pomoci SMS a informovani pomoci internetu
a socialnich siti. Toto vSe muze vést k lepSi pfipravenosti a reakci obCanii v piipadé

mimotadnych udélosti, coz je klicové pro ochranu zivotl a majetku.
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13 Navrhy na doplnéni systemu JSVV Pardubického
kraje
Systém varovnych SMS

Systém zasilani SMS jako starosta obce dnes vyuzivam ve velké miie a da se fici, ze vétSina
obcanil dava tomuto zptisobu informovani prednost pied vysilanim informace od MIS. Z tohoto
diavodu jsem presvédcen, ze zasilani varovnych SMS zprav ma v dnesni dobé nezastupitelnou
ulohu, a proto by chtélo zauvazovat, zda tento systém ihned, pifipadné¢ v budoucnu
zaimplementovat do stavajiciho systému varovani. Tento systém byl do znacné miry vyuzivan
1 vdobé pandemie Covidu. Zde si vSak kladu otazku, jak udrzovat ptipadnou databazi
potencidlnich osob tisiového informovani a jak by dochazelo k zarazeni ¢i registrovani. Jako
forma registrace by mohla byt zvolena registracni SMS. Nejjednodussi by byla spoluprace
s mobilnimi operatory podle lokality pfihlaSeni mobilniho telefonu k patfiénému vysilaci, kdy
by dochazelo k odesilani SMS zprav podle prihlaseni ke konkrétni bunice vysilace. Jsem si jist,
ze 1 tento systém by mohl mit své slabé stranky a dochézet k chybovosti, a proto by mélo vcas

dojit k vyvoji a podrobnému otestovani systému.

Zapojeni novych technologii a socialnich siti

Ze své praxe mohu navrhnout i dalsi ptfipadné zapojeni tzv. Mobilniho rozhlasu nové
generace. Jednd se o moderni komunikacni néstroj, pfes ktery mohou obce komunikovat
se svymi ob¢any prostfednictvim internetu a mobilnich technologii. V rdmci obce piedstavuje
tento systém alternativu ke klasickému obecnimu rozhlasu skrze reproduktory. Tento systém
rozSifuje moznosti jak dorucovat dilezité¢ informace, varovani a oznameni pifimo obcaniim

a v nékterych piipadech miZe obcan skrze systém komunikovat i s afadem.

Vyhodou je rozmanitost systému, kromé textovych zprav Ize prostfednictvim systému Sifit
také hlasové. Tento systém by byl vhodny i pro nevidomé obcany. Jako dalsi zpiisob zapojeni
novych technologii by mohlo byt vyuZivani socialnich siti - obzvlasté u mladsi a stfedni
generace. Podle statistik tyto generace trdvi na socialnich sitich mnoho ¢asu, proto by mohlo
toto pfipadné informovani byt velice G¢inné. Nedostatek spocivd v tom, Ze tyto sité jsou
vlastnény soukromymi subjekty. Zde by mohlo dochézet velice Casto ke zneuzivani, ptipadné

Siteni poplasnych zprav.
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Zavedeni uziti QR kodi a integrovani do dnesSniho systému

V dnesni dobé se s QR kdédy zaciname setkévat casto. Vyhodou QR kodu je ptenos
do digitalniho zafizeni formou naskenovani obrazku ve tvaru ctverce. Mizeme tedy zkracené
fici, ze dokdazeme do malého ctvereCku vtésnat velké mnozstvi informaci. K pfeCteni dat
dochdzi pfesmérovanim na patiicnou webovou stranku. Tato forma komunikace by opét mohla
mit své misto ve varovani ¢i tistiovém informovani obyvatelstva. Tento systém komunikace
by mohl byt vyuzit pro pfedani a odkazovani na informace z webovych stranek. Obcan by byl
pfimo pfesmérovan na konkrétni stranku, kde by se nachézely patficné a aktudlni informace.
Opét by nedochazelo ke zpozdéni a chybovosti. Odpadl by i problém u ob¢anti komunikujicich

mén¢ zdatné digitaln€. Dalsi vyhodu spatfuji opet v komunikaci s handicapovanymi obc¢any.

Dalsi vyuziti by mohlo byt pfimo u vyrobcii koncovych prvki k odkazovani na ndvody

a servisni karty jednotlivych zatfizeni. Dal§i moznosti by bylo odkazovani na $kolici materialy.

Vyména ROT za elektronické systémy

Z grafu Cislo 1 a ¢islo 2 je patrné, jak rychle poslednich 6 let dochazi k vyménam
rotacnich sirén za MIC nebo elektronickou sirénu. Troufam si fici, Ze vyména neprobiha
v dostate¢né mife a bylo by tieba k vyménam ptistupovat jesté rychleji. Graf nemohu dostate¢né
zhodnotit, protoZze z grafu neni mozné vycist, kolik rotacnich sirén bylo jiz né&kolik let
nefunkénich a byly pouze v poslednich letech demontovany. Tuto informaci jsem obdrzel
od kompetentni osoby HZS Pardubického kraje, neexistuji totiZ patfi€na data, kolik z poctu
rotacnich sirén bylo nefunkénich a byly pouze vedeny v evidenci. Pfi analyze a vypracovani
ptipadného planu obmény doporucuji upfednostiiovat vymeény rotacnich sirén v oblastech, kde

je vetsi potieba odvysilani verbalni informace.

Urychleni priprav a pfechod z analogové sité na digitalni - vystavba 2. vrstvy

Jako dalsi doporuceni a troufam si fici ze zasadni, je celkovy upgrade a vybudovani
nov¢ digitalni sité. Kromé zlepSeni vSech vlastnosti sit¢ bude odstranén hlavni problém
a to je zabezpeceni celého systému. Vyhody digitalniho feSeni spocivaji v tom, Ze sit’ bude
koédovéna a proto nebude mozné napadeni a vchazeni do systému. Tato sit’ bude samoziejme

obousmeérna, a tim padem bude umoznovat vice moznosti a pestrost komunikace. Do této sité
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jiznebude mozné zapojit rotacni sirény. Digitalni vysila¢ mé nizsi spotiebu ale také nizsi vykon.

Cela sit’ bude proto muset obsahovat vétsi pocet vysilact.

Zabezpeceni a zvySeni celého systému z hlediska kybernetické bezpe¢nosti

Obzvlaste v dnesni dobé¢ je dulezité zdlraznit vyznam kybernetické bezpecnosti. Je nutné
zvysit kybernetickou odolnost vSech analogovych systémil, ptipadné je hned z tohoto hlediska
aktualizovat Ci oSetfit, coz se tyka obzvlasté prenosovych kanali. Vse je nutné doplnit
pravidelnym vzdélavanim persondlu ohledné¢ potencidlnich kybernetickych hrozeb

a moznostech jejich prevence.

Analyzovat a zhodnotit dosavadni softwarové reSeni

Aplikace vyuZzivajici se k obsluze a provozu systému JSVV odpovidaji dobé vyvoje.
Po mnoho let nedoslo k zadné vyraznéjsi obméné. V piipadé vybudovani nové digitalni sité
bude tieba nasadit i nové modernéjsi aplikacni systémy. Pro nynéjsi stav by nejspis postradalo
smysl vyvijet aplikaci na dnesSni systém. Tento prostor nastane pii budovani nové digitalni

vIstvy.
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14 Zavér

V zavéru si dovolim shrnout vSechny poznatky i nedostatky a navrhnout ptfipadné feSeni
¢i doplnéni systému. Jako hlavni nedostatek systému spatfuji problém v analogové siti
a jejim nezabezpeCeni. Analogova sit neodpovidd dneSnimu standardu kybernetické
bezpecnosti. VSeobecné je analogova sit’ v dnesni dobé uz technicky piekonana a nebojim
se fici, ze piinasi vice nedostatkii nez pozitiv a hlavné neumoziuje dalsi vyvoj v reakci
na pozadavky dnesni doby. V dnesni dobé, kdy je zhorSend politicka situace ve svéte, je mozné
tuto sit’ lehce a jednoduse napadnout a zneuzit. Kdokoliv a kdykoliv by mohl v této analogové
siti inicializovat koncovy prvek a odvysilat jakoukoli informaci a pfipadné 1 spustit a odvysilat
napiiklad varovny signal ¢i pozarni poplach. Mohlo by dojit k neopodstatnénému vyvolani
davové paniky, nebo k opacné situaci, kdy by v ptipad¢ odvysilani varovani pfi mimotadné
udalosti vefejnost nereagovala z diivodu casté poruchy a chybovosti hlaseni od koncového

prvku. Dalsi problém analogové sité€ je ten, ze je pouze jednosmérna.

Co se tyce koncovych prvk, tak Pardubicky kraj nedostate¢né obméiiuje zastaralé koncové
prvky v podobé rotacnich sirén. Ve srovnani s jinymi kraji by tento proces mohl probihat
rychleji. Jsem si védom, Ze modernizace tohoto systému bude obnaset velké finan¢ni vydaje,
prave z tohoto ditvodu by bylo potiebné tento krok fadné naplanovat a rozlozit do n€kolika let.
Spatfuji také neefektivnost dneSnich dotacnich titulti, které vynakladaji finan¢ni prostfedky
1 na systémy, které neumg;ji pracovat s digitalni siti, kdyZ jiZ v dnes$ni dobé€ jsou na trhu systémy,
které¢ umoziuji pracovat 1 v ptipadné druhé digitdlni vrstvé. Cely proces se mulZze proto
protdhnout z diivodu vyuzivani dotacnich titull a zaruceni pétileté udrzitelnosti. Méla
by probihat obména rota¢nich sirén ve vétsi mife v krat§im ¢asovém useku. Nejvetsi slabinou
rotacnich sirén je napajeni 400 Voltovou siti a absence ndhradniho zdroje energie. Moderné;jsi
koncové prvky na digitalni bazi maji mnohondsobné nizsi spotiebu a obsahuji zaloZzni zdro;.
Z tohoto diivodu je mozné odvysilat ptipadnou udalost i v ¢ase vypadku elektrické energie.
Dalsi pozitivum je v tom, Ze digitalni technologie, oproti rota¢ni siréné, umoziuje odvysilat
1 verbalni informaci. Tim padem je zde prostor pro pfipadné odvysilani patiicné informace

obyvatelstvu. Je zde 1 jednodussi udrzitelnost celého systému.

I digitalni sit’ ma své nedostatky. Oproti analogové siti maji digitalni vysilace zpravidla
nizsi vykon, a tim padem bude nutné mnohonasobné navysit pocet prvki v siti a s tim souviseji

1 zvySené finan¢ni provozni naklady.
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Zavéerem si dovolim zdlraznit potfebu modernizace a vystavby digitalni sit¢ a postupného
ptechodu od zastaralého analogového systému, to vse v ndvaznosti na doplnéni o moderné;si
technologické moznosti. Moderni systémy mohou nabidnout $irsi vyuzitelnost, lepsi Sifrovani,
autentizaci a celkovou odolnost vii¢i utokiim. Diky témto inovativnéjSim prvkim by mohl

systém slouzit mnoho dal$ich let bez vétsich tprav a investic.

Z provedeného dotaznikového Setfeni doporucuji vyslySet pozadavek vefejnosti

na doplnéni systému o osobn¢jsi varovani a tisiové informovani.

Obavam se, ze se nestihnou uskutecnit cile modernizace podle koncepce ochrany
obyvatelstva do roku 2030. VSe je zavislé na finan¢ni naro¢nosti vybudovani nového systému,
pripadné prebudovani starého systému. Dal$i problém muze nastat, kdyz po né&jakou
pteklenovaci dobu bude nutné provozovat stary i novy systém, piipadné umoznit do nového
systému pfipojovat stadvajici systém na analogové bazi. Nedoporucuji provozovat hybridni

systém.

Dnesni systém je plné funk¢ni, plni sviij Gcel, ale aby plnil i nadale potiebné pozadavky,
je nutné¢ systém dale vyvijet a pfizpisobovat pozadavkiim dneSni doby s vyhledem

do budoucna.
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Ptiloha ¢. 1
Vysledky dotaznikového Setieni

Dotaznikové Setfeni bylo vytvoreno na platformé MICROSOFT FORMS

Odkaz na anketu https://forms.office.com/e/jnsxfnQds3

Dotaznikové Setfeni v ptiloze mé prace bylo pfistupné v terminu od 1. 3. do 20. 3. 2024

1. Veé&k dotazovaného

-

W 15-25
H 26-40
m41-60

nad 60 let

2. Nejvyssi dosazené vzdelani

m Zakladni

W Vyuéni list

m Stfedoskolské s maturitou
Vyssi odborné

B Vysokoskolské



https://forms.office.com/e/jnsxfnQds3

3. 'V jaké velikosti obce momentalné zijete?

B Obec do 500 obyvatel

H Obec od 501do 1000 obyvatel
 Obec od 1001 do 3000 obyvatel
7 Obec nad 3000 obyvatel

4. Prosim, oznacte, ktera z nasledujicich kategorii nejlépe vystihuje Vasi souc¢asnou

pozici v obci. "Zvolte prosim pouze jednu moZnost."

B Obcan(ka)
m Starosta/Komunalni politik

B Zaméstnanec obce nebo mésta

5. Vite, co je Jednotny systém varovani a vyrozuméni (JSVV)?

® Ano
® Ne

m Nevim presné




6. Jaké jsou podle Vas hlavni ucely tohoto systému k obyvatelstvu?

m Ucelem je zajistit varovani
obyvatelstva a v pfipadé hrozeb
nebo mimoradnych udalost

M Varovani pred povodni

m Sdéleni duleZitych informaci od
vlady, armady, obce

7 Nejsem si jist(a)

7. Kolik méame varovnych signala ?

ml
m2
m3

= Nevim

8. Jaka telefonni Cislo(Cisla) pouzijete v piipadé€ potfeby komunikace s hasi¢i?

"moznost vice odpovédi"

w112
m 150
m 155
m 156
m 158




0. Kdo se stard o systém JSSV, provadi aktivaci sirén v ptipad¢ potteby nebo

zkousky sirén?

B Armada

® Obec, mésto

H Hasi¢sky zachranny sbor
= Méstska policie

m Policie CR

10. Byli jste nékdy osobné varovani prostfednictvim JSVV?

® Ano
H Ne

m Nepamatuji si

11. Pokud jste byli varovani, jak hodnotite srozumitelnost a jasnost informaci

poskytovanych JSVV?

B Srozumitelné a dostacujici

M Srozumitelné, ale nedostacujici
m Nesrozumitelné a nedostacujici
= Nepamatuji si

B Nepfijal(a) jsem zadné
informace

12. V ptipad¢, ze zaslechnete varovny signal, jak se zachovate?



M Zavolam hasice

M Zavolam na uUrad, pfipadné starostu

m Zacnu hledat informace na internetu
a soc. sitich

[ Budu cekat, na dalsi informace a
pokyny

B PUjdu se zeptat do hospody, nebo
obchodu

13. Povazujete socialni média za spolehlivy zdroj informaci?

® Ano

M Spise ano, ale informace
si jesté ovérim
® Ne

o vy

@ Rozhodné ne, ned(ivéruji

14. Povazujete systém JSVV z Vaseho pohledu za dulezity?

® Ano

M Spise ano
B Ne

" Nevim

M Nikdy jsem o tom neuvaZoval

15. Co by podle Vas mohlo zlepsit efektivitu JSVV a informovanost?

"moznost vice odpovédi"”



H Informace na internetu a
socidlnich sitich

B Presnéjsi a personalizovanéjsi
varovani napfiklad SMS

W Lepsi informovanost, vice a
Castéjsi informovani

1 Pravidelné skoleni a informovani
o systému

M Nic, jsem spokojen




Priloha ¢. 2

Formular dotaznikového Setfeni

DOTAZNIKOVE SETRENI
HODNOCENI JEDNOTNEHO SYSTEMU VAROVANI A VYROZUMENI

z pohledu obc¢ana

*V anketé je pouzita zkratka JSVV pro Jednotny systém varovani a vyrozuméni. Tento systém

z pohledu obc¢ana slouZzi k varovani a informovani o hrozicim ptfipadné jiz vzniklém nebezpeci.

1. Vék dotazovaného

L] 15-25
[]26-40
L1 41-60

] Nad 60

2. Nejvyssi dosazené vzdélani
(] Zakladni
L] Vyuéni list
[ Stfedoskolské s maturitou
L] Vyssi odborné

L] Vysokoskolské



3. V jaké velikosti obce momentalné Zijete?

] Obec do 500 obyvatel
1 Obec od 501do 1000 obyvatel
] Obec od 1001 do 3000 obyvatel

[ Obec nad 3000 obyvatel

4. Prosim, oznacte, ktera z nasledujicich kategorii nejlépe vystihuje Vasi soucasnou

pozici v obci. "Zvolte prosim pouze jednu moznost."
(1 Obcan(ka)
[] Starosta/Komunalni politik

[] Zamé&stnanec obce nebo mésta

5. Vite, co je Jednotny systém varovani a vyrozuméni (JSVV)?

L] Ano
] Ne

L] Nevim ptesné

6. Jaké jsou podle Vas hlavni ucely tohoto systému k obyvatelstvu?
[0 Utelem je zajistit varovani obyvatelstva a v piipadé hrozeb nebo mimofadnych udalost
[ Varovani pted povodni
[ Sdéleni dilezitych informaci od vlady, armady, obce

[ Nejsem si jist(a)



7. Kolik mame varovnych signali ?

1
12
13

] Nevim

8. Jaka telefonni ¢islo(Cisla) pouzijete v pripadé potreby komunikace s hasici?

"moznost vice odpovedi”

112
] 150
L1155
Ll 156

L1158

9. Kdo se stara o systém JSSV, provadi aktivaci sirén v pripadé potieby nebo zkousky

sirén?
L] Armada
L] Obec, mésto
[ Hasi¢sky zachranny sbor
[] Méstska policie

[J Policie CR



10. Byli jste nékdy osobné varovani prostiednictvim JSVV?

] Ano
] Ne

(] Nepamatuji si

11. Pokud jste byli varovani, jak hodnotite srozumitelnost a jasnost informaci

poskytovanych JSVV?

L] Srozumitelné a dostacujici

[ Srozumitelné, ale nedostacujici
[] Nesrozumitelné a nedostacujici
[J Nepamatuji si

[J Nepfijal(a) jsem zadné informace

12. V pripadé, Ze zaslechnete varovny signal, jak se zachovate?
[J Zavolam hasice
[] Zavolam na ufad, ptipadné starostu
[J Za¢nu hledat informace na internetu a soc. sitich
L] Budu ¢ekat, na dalsi informace a pokyny

[ Pajdu se zeptat do hospody, nebo obchodu



13. PovaZujete socidlni média za spolehlivy zdroj informaci?

1 Ano
[ SpiSe ano, ale informace si jesté oveiim
L] Ne

[1 Rozhodné ne, nedivétuji

14. PovaZzujete systém JSVV z VaSeho pohledu za dilezity?

L] Ano

[] SpiSe ano
(] Ne

[J Nevim

[ Nikdy jsem o tom neuvazoval

15.Co by podle Vas mohlo zlepsit efektivitu JSVV a informovanost?

"moznost vice odpovedi”

[] Informace na internetu a socialnich sitich
L] Pfesnéjsi a personalizovanéjsi varovani napiiklad SMS
[ Lepsi informovanost, vice a ¢astéj$i informovani

[ Pravidelné $koleni a informovani o systému

[ Nic, jsem spokojen



