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Uvod

Téma ,,Bariéry integrace cizincii v Ceské republice® jsem si vybrala z nékolika

vvvvvv

vvvvvv

stata, tak také prichazejicich cizincti. Kdyz se v roce 2015 zacalo mluvit o tzv. evropské
migracni krizi (také oznaCované jako uprchlicka krize), zacala jsem se o problematiku
zajimat. Proto jsem se rozhodla stravit Ctrnactidenni praxi v Centru na podporu
integrace cizinci (CPIC) v Plzni a nasledné tfimési¢ni praxi v organizaci Migrants
Organise v Londyné. Aktualnost tématu a muj zajem o problematiku tedy predstavuji
prvni dva divody, pro¢ jsem se rozhodla psat bakalafskou praci na uvedené téma.

Dalsi diavod je ten, Ze V Prachaticich, kde probihal mutj vyzkum, Zije podle
statistickych udaji pomérné velké mnozstvi cizinci na pocet obyvatel a jednd se o
Siroké narodnostni spektrum, jak pisi nize. KdyZz jsem si pfed zacatkem psani své prace
procitala jiz vzniklé vyzkumy autort, jako je Schebelle, Horakova (2012), Rékoczyova
a Trbola (2008) a podobné, tykaly se prace vétSinou nejvice zastoupenych skupin
cizincd v Ceské republice (vietnamska, ukrajinska, ruskd). Ostatni cizinci nebyli
obvykle v téchto vyzkumech zahrnuti. Rozhodla jsem se proto hovofit s cizinci Sesti
riznych zemi, abych svou praci odlisila. Uvedené vyzkumy se také Casto zaméiuji na
nejvétsi mésta Ceské republiky, m& ovsem zajimalo, jak vypadé situace v malomésts.
K dal§im zvlaStnostem mé prace patii to, Ze respondenti mohou hovofit o svych
mnohaletych (Gasto vice nez dvacetiletych) zkusenostech s Zivotem v Ceské republice.
V sou¢asné dob& jsou jiz téméf vsichni obany Ceské republiky a mohou tedy
reflektovat proces svého zaclefiovani v minulosti. Mou praci odlisuje téz fakt, ze jsem
se respondentii ptala na to, co oni sami mohou ¢init pro zlepSeni situace tykajici se
integrace

Cilem prace bylo zjistit, jaké prekadzky integrace cizinci vnimaji a jaké jsou jejich
navrhy pro odstranéni uvedenych bariér. K naplnéni cile prace jsem pouzila kvalitativni
metodu a techniku polostrukturovanych rozhovort s respondenty, jak vyplyva z vySe
napsan¢ho. Strukturu prace tvoii teoretickd, metodologickéd a empirické ¢ast.

V teoretické ¢asti prace nejprve za pomoci autorti uvedenych v seznamu pouzité

literatury rozebiram otazku integrace cizinct do spole¢nosti. Prezentuji definici socialni



integrace, jeji spojitost s ekologickou perspektivou a konceptem zivotni situace a
socialniho fungovéni. Dale zasazuji pojem integrace do SirSiho kontextu akulturace a
uvadim téz faktory socidlni integrace. Ve druhé kapitole pak ptedstavuji Koncepci
integrace cizincii (KIC), vyznam tohoto dokumentu, cile integra¢ni politiky podle KIC a
dalsi oblasti, na néz se KIC zaméfuje. Posledni dvé kapitoly teoretické ¢asti jsou pro
préci stézejni. K jejich sepsani jsem pouzivala predevsim jiz vzniklé vyzkumy, jak jsem
psala vyse. Treti kapitola popisuje bari€ry integrace cizincl, jez jsem rozdélila do
nékolika tematickych celki: institucionalni, legislativni, administrativni a byrokratické
bariéry integrace; postoje majoritni spole¢nosti a bariéry z pohledu cizincii. Ctvrta
citovanych praci.

V metodologické casti popisuji vyuzitou metodu, techniku sbéru dat, vybér
vzorku a zplsob analyzy dat. Dale se zabyvam etickymi otdzkami vyzkumu a moznymi
slabymi strankami prace. Také zde struéné¢ uvadim slozeni obyvatelstva okresu
Prachatice, nebot’ v této oblasti probihal vyzkum.

Empirickd ¢ast prace odpovidd na vyzkumné otazky. Je tvofena vysledky a
diskuzi, v niz odkazuji na teoretickou ¢ast prace. Zatadila jsem téz prehled respondentt
a kategorii dat. Vyuzivala jsem pfimé citace dotazovanych, abych autenticky zachytila

jejich ndzory a zkuSenosti.
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1 Integrace cizinci do spolecnosti

V uvodni kapitole se budu vénovat nékolika zdkladnim terminim tykajici se
integrace cizinct. Je dilezité zde vymezit definici integrace, nebot ta je jednim
z klicovych pojmil této prace. Kromé samotné definice se budu vénovat také akulturaci,
jelikoz socialni integrace je jeji soucasti, dale popisu faktory socidlni integrace a pojmy
zivotni situace a socialniho fungovani. Jak nize rozvedu, nékteii autofi zdiraznuji, ze je
potfeba nahlizet na socidlni integraci pravé z hlediska Zzivotni situace a socidlniho

fungovani migrujicich jedinci.
1.1 Definice spolecenské integrace

Jak piSe Uherek (2003), socidlni integrace znamena proces zaclefiovani osob do
spole¢nosti, kterd ma jiz vytvorenou strukturu a pravidla chovani svych ¢lent.Slowik
(2012) chape integraci jako naprosto ptirozeny proces tykajici se kazdého Cloveka, pti
némz dochazi ke sjednocovani nebo spojovani mensinové a vétsinové skupiny v jeden
novy celek, ktery nese znaky hodnot obou stran. To zdiraziluje také Topinka
(2006/2007: 61), jenz piSe, ze k integraci dospéje cizinec, ktery se dokaze zaclenit do
spoleCnosti, ale zaroven si zvladne uchovat svou etnickou a kulturni identitu. K tomu
piSe Uherek (2003), Ze neni mozné, aby se cizinec stal stejnym, jako pfislusnici
spolecnosti, do niZ se zaclenuje, jelikoZ 1 kazdy jednotlivec dané spolecnosti je jiny.
Podle Vavreckové a Bastyfe (2011: 16) je integrace do spole¢nosti nutna. Neintegrovani
cizinci Casto Ziji v segregaci (viz nize) a existuje vEtsi Sance jejich nezaméstnanosti a
chudoby. Jsou také mén¢ vzdélani a maji niZsi piijmy neZ ¢lenové majoritni spolecnosti.
Dusledky téchto jevii se potom piendsi na déti téchto cizincli a segregace se stava
problémem dalSich generaci.

Rakyczyova a Trbola ve své praci uvadéji, ze socidlni integrace neni procesem
kompaktnim, jednd se naopak o vysledek mechanismil z riznych oblasti Zivota (2009:
25). Bosswick s Heckmannem (dle Rakoczyové a Trboly 2009: 25) popisuji Ctyfi
dimenze socidlniho zaclenéni:

o Strukturdlni integrace — znamena, Ze cizinec ziska prava a pristup

K institucim v nové spole¢nosti.
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e O kulturnim zacleneni jsem se zmiiovala jiz vySe. Jedna se o to, ze cizinec
ziskava kompetence nové spoleCnosti, ale zaroven si ponechava ty své
puvodni.

e Interaktivni dimenze — cizinec je piijat do vztahi a socialnich siti
vetSinove spolecnosti.

o Identifikacni integrace je charakteristicka pocitem soundlezitosti s novou
spolecnosti. Jednd se o subjektivni dimenzi, kterd je nejvyssi moznou

formou integrace.

1.2 Integrace jako oboustranny proces

Je dilezité si uvédomit, Ze socialni integraci nelze povazovat za zalezitost tykajici
se vylucné téch, ktefi se snazi nebo maji zaClenit, protoZe bariéry socidlni integrace (jez
jsou predmétem zkoumani této préace), jsou do zna¢né miry ovlivnény vétSinovou
spoleCnosti. Jak pise Slowik (2012), je potieba, aby majoritni spole¢nost integraci
aktivné podporovala a vytvéiela pro ni pfiznivé podminky. Podle Uherka (2003) se
otazka integrace tyka majoritni spolecnosti stejné tak, jako spole¢nosti minoritni. PiSe
k tomu: ,, Pokud nemd spolecnost ndstroje k integraci viastnich obcanii, stezi miize
takové ndstroje vytvaret pro cizince.” (Uherek 2003) To ostatné potvrzuje i
aktualizovand Koncepce integrace cizincu (2016: 25), kterd mezi cilovou skupinu
integrace fadi 1 majoritni spole¢nost pravé z toho diivodu, Ze povazuje integraci cizincl
za oboustranny proces. Podle Koncepce (2016: 30) ma byt oboustranny proces zalozen
na vili k integraci a sméfovat k vzajemnému piinosu pro ob¢ strany. Na tom zaklada;ji
Rakoczyova s Potizkovou (2010: 134), kdyz definuji cile socidlni integrace. Podle
téchto autorek jde jednak o udrzeni pfiméfi a stability ve spole¢nosti, dale pak o
oboustranné maximalni vyuziti potencialu migrujicich jedinct (tzn., ze se jedna jak o

uzitek pro hostitelskou zemi, tak také pro integrujici se jednotlivce).

1.3 Ekologicka perspektiva

Do své prace jsem se rozhodla zatadit i pasaz tykajici se ekologické perspektivy
socidlni prace, a to ztoho divodu, ze dopliuje predchozi podkapitolu a zaroven
ptipravuje podklad pro faktory socialni integrace, kterymi na eko-perspektivu navazu

nize.
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Jak piSe Howe (2009: 108), vztahy mezi lidmi jsou neustale tvarovany a
pfetvafeny vzajemnymi interakcemi. Lidé ovliviluji ostatni a zaroven jsou jimi
ovlivitovani. Témito vztahy se zabyvaji ekologicti socialni pracovnici, ktefi studuji
propojeni lidi mezi sebou a mezi svétem, ve kterém Zziji. Jones (2008: 286) pise, Ze pro
ekologickou perspektivu je zasadni vnimat clovéka jako soucast systému a jeho
prostiedi. Germain (dle Jones 2008: 286) pouziva termin ,,person-in-environment
(¢lovek v prostiedi). Jak jsem psala vyse, a budu se tim zabyvat i nadale ve své praci,
imigranti jsou vytrZeni ze svého prostiedi a néktefi se prostfednictvim integrace zafazuji
do systému pro né nového. Jak uvadi Navratil (2001: 152), hodnoty ekologické
perspektivy se zakladaji na dilezitosti hodnoty kazdého ¢lovéka a na potiebé rozvoje
ohledupIné spole¢nosti. Germain (dle Navratila 2001: 154) definuje jako jeden ze
zakladnich konceptl ekologické perspektivy adaptaci, kterou charakterizuje jako
procesy, prostfednictvim kterych jednotlivei udrzuji, poptipadé zlepSuji vztahy mezi
sebou a svym okolim. Jsou to aktivity sméfujici na zménu prostredi, ke které patii i
odchod do prostiedi nového.

Podle Peeterse (2012: 12) pohlizi ekologicka socidlni prace na ¢loveéka v ramci
jeho mikro (nejblizsi okoli ¢lovéka a on sam), mezo (Skola, piatelé, sousedstvi) a makro
prostiedi (spole¢nost, legislativa). V nasledujici podkapitole se vénuji faktoriim socilni

integrace v jednotlivych okruzich prostiedi.

1.4 Faktory socialni integrace

V praktické Casti prace se budu pii zkoumani bariér zaclenovani do spolecnosti
odrazet pravé od faktorii socialni integrace, proto vénuji nasledujici podkapitolu jejich
popisu. Drbohlav (2001: 7) rozdéluje determinanty ovliviiujici socidlni integraci na
makro (statni urovenl) a mikro (Groven jednotlivcil). V makrosocidlni roviné jde o
ekonomicke, pravni, politické, socialni, geografické a kulturni determinanty (Drbohlav
2001: 9). Konkrétné jde naptiklad o kulturni a fyzickou blizkost statu, ze kterého
jedinec pochazi a zemé¢, kam se integruje; integracni politika hostitelské zemé& a mira
tolerance (nebo také stupen xenofobie) majoritni spole¢nosti. (Drbohlav 2001: 1-7). Na
urovni mikrosocidlni se pak jedna o faktory biologické, psychologické, kulturni a
socialni. Potfizkova s Rdkoczyovou (2010: 135) zminuji piiklady faktori na Grovni
jednotlivce, jako jsou: znalosti jazyka, kulturnich tradic a zvykl zemé a dovednost

spolecensky komunikovat. Diulezitd je podle nich dale informovanost o mistnich
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dostupnych zdrojich (tykajici se napf. pracovnich pfilezitosti). Drbohlav (2001: 7)
popisuje dalsi ptiklady, mezi které patii, krom¢ udaji o jednotlivcich - jako je vék,
pohlavi, vzdélani, zdravi apod., také snaha a motivace jednotlivce se zaclenit.

Asselin et al. (2006: 138) rozlisuje jest¢ mezo uroven socialni integrace. Faktory
této roviny definuje jako rozvoj instituci uvnitf integrujicich se skupin, a institucionalni
vztahy mezi skupinami a institucemi v socialnim prostiedi jako dusledek vzajemné
provazanosti mensin a vétSinové spoleCnosti. To znamend, Ze vztahy mezi obéma
skupinami se institucionalizuji. Asselin et. al (2006:139) jesté zdiiraznuje, ze vSechny tii
roviny faktorl socialni integrace (mikro, mezo i makro) nestoji nezavisle, ale vzajemné

se prolinaji a ovliviuji.

1.5 Integrace jako soucast akulturace

Nyni se budu zabyvat akulturaci, jejiz soucasti je i integrace. Je podle mého
nazoru dulezité se timto kontextem zabyvat, abych pozdé¢ji v praktické ¢asti prace
nesklouzla ke zkoumani jiné ¢asti akulturace, nez je pravé integrace jednotlivcl do
spole¢nosti. Integrace piedstavuje jednu ze ¢ty ¢asti modelu akulturace, kterou
predstavil svétu John W. Berry. Akulturace podle Berryho (2005: 698) znamena dvoji
proces kulturni a psychologické zmény, kterd vznikd jako vysledek setkavani skupin a
jejich jednotlivych ptislusnikti ze dvou nebo vice kultur. Jak jsem naznacila vyse, Berry
(2005: 705) rozliSuje Ctyii akulturacni strategie, a to: asimilaci, separaci, marginalizaci a
integraci. Topinka (2006/2007: 51) uvadi, ze zalezi na poméru etnicity, kterou si jedinec
v sob€ ponechava, a sblizovani se se spolecnosti. Za vyuziti poznatki z Berryho (2005:
705) a Topinky (2006/2007: 51) nyni struéné charakterizuji jednotlivé strategie
z pohledu minority.

1) Asimilace - jedinec si nepieje ponechat si svoji kulturni identitu a radé&ji se
snazi splynout s novou spole¢nosti, jde mu o to, byt novym prostredim
absorbovan.

2) Separace — je opakem asimilace. Jedinec klade diraz na ponechani si své
ptvodni kultury a zaroveii se strani interakce s majoritni spole¢nosti. Clovék,
ktery se separuje, se vyznacuje odmitanim piijimajici spolecnosti.

3) Marginalizace — jedinec ma minimalni zajem o uchovani si vlastni kulturni

identity (Casto z dlivodu nucené¢ho opusténi kultury), zarovenl také ale nema
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zajem o interakci s novym okolim (Casto z diivoda diskriminace a socidlniho
vylouc€eni). Dochézi tedy ke ztraté identity bez zaclenéni do nové spolecnosti.

4) Integrace — Jak jsem jiz uvedla vySe, jedinec se integruje tehdy, kdyz si

ponecha cast své piivodni kulturni identity a zaroven interaguje s vétSinovou
spole¢nosti. Integrace je tak opakem marginalizace.

Berry (2005: 705) ovSem zduraziuje, ze takto lze jednotlivé ¢asti akulturace
charakterizovat pouze za predpokladu, Zze jedinci maji moznost vybrat si formu své
akulturace. Za piredpokladu, ze vétSinova spolecnost jednotlivé formy akulturace na
minoritnich skupinach vynucuje, definuje Berry (2005: 706) pro tyto formy jiné nazvy:
Z asimilace se stdva spole¢nost ,taviciho kotliku“ (anglicky ,,the melting pot™). Misto
integrace se spolecnost stane multikulturni, namisto separace nastane segregace a
kone¢né z marginalizace se stane socialni vylouceni skupin nebo jednotliveti”. Definice
Htavici kotlik™ podle Drbohlava (2001: 9) hovoii o tom, ze kultury jednotlivcl se
michaji a reformuji. Pokud se naopak jedna o multikulturni uspotadani, znamena to, ze
Vv jedné spolecnosti ziji vedle sebe jednotlivei riznych kultur, aniz by se mezi sebou tyto

kultury michaly (Drbohlav 2001: 10).

1.6 Socialni integrace v kontextu Zivotni situace a socialniho

fungovani

Socialni integraci jsem jiz vySe zasadila do kontextu akulturace, kontext zivotni
situace a socialniho fungovani je ale pro tuto praci mozna jest€ vyznamné;jsi. Jak ukazu
prostiednictvim praci nékolika autorti v nasledujici podkapitole, bariéry integrace
vznikaji jako nerovnovahy mezi ofekavanim spolecnosti a jedinci, ktefi se zaclenuji.
To je zaroven pfedmétem zkoumani socialniho fungovani.

Porizkova s Rakoczyovou (2010: 135) ve svém c¢lanku zduraziuji, ze je potieba
nahlizet na socialni integraci z hlediska zivotni situace a socialniho fungovani
migrujicich jedinct. Navratil a Musil (2002: 11) definuji Zivotni situaci jako bariéry
nebo naopak faktory, které usnadnuji socialni fungovani ¢lovéka nebo celé skupiny.
Koncept socidlniho fungovani potom definuje Bartlett (dle Navratil, Musil 2002: 11)
jako proces neustalé interakce Clovéka a prostiedi, které jej obklopuje, pficemz okoli
klade na jednotlivce pozadavky, na které musi odpovidat. Podle Navritila je ale
dalezité, Ze tento vztah funguje 1 opacné — také jednotlivec mé ocekavani vici svému

prostiedi. Je tedy mozné socidlni fungovani vymezit jako ,,vztah mezi ocekavanimi
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Jjedince a socialniho prostredi* (Navratil 2003: 87). Navratil (2003: 90-93) dale pise, ze
za predmét socialni prace lze povazovat Zivotni situaci klienta.

Szalé (dle Potizkové s Rakoczyovou 2010: 135), rozliSuje dva pfistupy analyzy
zivotni situace migranti:

1) Socialné-antropologicky pfistup, ktery zduraznuje vyuziti kulturnich pfedpoklada
pfistéhovalct. Zivotni situace je proto charakterizovana jako vysledek
vzajemného pusobeni téchto kulturnich ptedpokladt (které si s sebou jedinec
piindsi ze zemé piivodu) a mistnich skupinovych interakci v novém prostiedi.

2) Makro-sociologicky piistup klade diraz na strukturalni podminky integrace (=
politické a ekonomické podminky Zivota minoritni skupiny v hostitelské zemi).

Porizkova s Rakoczyovou (tamtéz) podotykaji, Ze pti zkoumani integrace cizinct
v kontextu konceptd, které jsem popsala vysSe (tedy zivotni situace a socidlniho
fungovani), Ize vyuzit kombinace obou popisovanych piistupi.

Jak piSe Bartlett (dle Navratil 2002: 11), pokud ¢lovék nezvlada plnit pozadavky,
které jsou na n¢j kladeny jeho okolim, vznika problém. Potizkovd s Rakoczyovou
(2010: 136) tento fakt vztahuji na problematiku socidlni integrace a podotykaji, ze
migranti maji jen omezenou moznost plnéni pozadavki, které jsou na né¢ z nového
prostfedi kladeny. Podle téchto autorek proto vznika velké mnozstvi nerovnovah mezi
obéma skupinami. Pro tuto praci je kli¢ova nasledujici myslenka autorek, ktera
predpoklada, ze ,,vzniklé nerovnovahy v Zivotni situaci migrantii mohou v konecném
diisledku vytvaret bariéry uspésné integrace* (Potizkova, Rékoczyova 2010:136).
Autorky dale uvadéji, Ze uspéSné socidlni fungovani vznikne tehdy, kdyz dojde
k vzajemnému pfizptsobovani jedince nebo skupiny a okolniho prostedi. To je zaroven
také klicovou mysSlenkou konceptu socialni integrace. Tématu koncepce integrace

cizinct v Ceské republice bude vénovana nésledujici kapitola této prace.

V této kapitole jsem se vénovala obecnému vymezeni pojmu integrace a jejiho
zasazeni do SirSiho kontextu akulturace. Vénovala jsem se dale faktorim socialni
integrace a konceptim Zivotni situace a socidlniho fungovani v kontextu socidlni
integrace. Zaradila jsem také ekologicky model socialni prace, kterym jsem mimo jiné
podpoftila tvrzeni, Ze integrace je procesem oboustrannym. V nasledujici Casti prace se
budu zabyvat, jak jsem uvedla vyse, jiz konkrétngji koncepci integrace cizincti v Ceské

republice s ohledem na cil této prace.
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2 Koncepce integrace cizincii v Ceské republice

Na zavér predchozi kapitoly jsem popisovala mimo jiné socidlni integraci v rdmci
konceptu socidlniho fungovani. Jednou z klicovych myslenek socidlniho fungovani je,
ze na clovéka jsou kladeny pozadavky z jeho okoli. Potizkova s Rékoczyovou (2010:
136) ve své praci uvadeji, Ze ze strany statu jsou ocekavani tykajici se socidlni integrace
obecné popsana ve vladnim dokumentu s nazvem Koncepce integrace cizinct (dale jen
Koncepce nebo KIC).

Vzhledem k tomu, Ze podle pfedb&znych &tvrtletnich tdaji Ceského statistického
fadu Zilo k 30. Gervnu 2016 na uzemi Ceské republiky 480 191 cizinci.!, je tato

tématika vyznamna a existence statni integracni politiky skute¢né potiebna.
2.1 Vyznamnost dokumentu KIC

Jak uvedu nize v této podkapitole, pro usp€$nou integraci a odstranovani bariér
mezi cizinci a majoritni spole¢nosti je zasadni role statu. Ceska vlada podniké, podle
svych slov, mnoho krokd podporujicich bezproblémové souziti cizincti a ob&anti zemé.
Kli¢ovym dokumentem je v této oblasti KIC, z toho diivodu povazuji za dulezité ve své
praci téz ztohoto dokumentu vychazet. Koncepce také uvadi konkrétni bariéry
integrace cizinct, témi se ale budu zabyvat az v dalsi kapitole.

Ministerstvo vnitra Ceské republiky (MVCR) reagovalo na vyrazné zvy$ovani
imigrace do Ceské republiky v 90. letech 20. stoleti vytvofenim systému integra¢ni
politiky cizinc. Stalo se tak jesté pied vstupem Ceska do Evropské unie. CR si byla
védoma, Ze pokud by nepfijala relevantni opatfeni a nevytvoftila Ga¢inny systém zapojeni
imigrant do spolecnosti, hrozily by zdvazné nepokoje v rdmci souZiti cizincii a obcanti
zem¢e (2016: 8). Jak pisi VavreCkova a Bastyi (2011: 16), dokazuji to zkuSenosti statt,
které se staly &leny EU dfive, nez CR: tyto zkudenosti ukazaly, Ze nedostate¢na
integrace cizincti mize vést k vaznym problémtm ve statu. Podle Rakoczyové a Trboly
(2008: 9) znamend nedostate¢nd integrace mnoha rizika, mezi kterd patii socialni
vylouc€eni jedinci, radikalizace a ohroZeni socidlniho miru.

Prvni KIC wvznikla na pfelomu milénia a byla zatim dvakrat vyznamné

aktualizovéana v letech 2001 a 2006. Vlada se také problematikou integrace kazdorocné

Wiz https://www.czso.cz/documents/11292/27320905/c01R02_201606.pdf/d395368c-97c4-45be-a5ea-
6446238d4915?version=1.0
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zabyva, coz podle mého ndzoru dokazuje vyznamnost problematiky pro stat i pro
spole¢nost. To podporuje také fakt, ze Koncepce dospiva k nasledujicimu zavéru:
migrace muze byt oboustranné prospéSna pouze tehdy, pokud je provazana
S existujicimi integraCnimi opatienimi (2016: 8).

Problematickou oblasti se v poslednich letech jevi migra¢ni realita, ktera s sebou
pfinasi riziko negativnich postoji skupin majoritni spole¢nosti k cizinciim, ke kterym
patii mimo jiné rasismus, xenofobie nebo extremismus. Jak uvadi nejen KIC (2016:9),
ale také Strategie migraéni politiky Ceské republiky (2015:6), v souvislosti
s uprchlickou krizi v poloviné roku 2015 byl zaznamenan zvySeny zajem vefejnosti a
médii o migracni a integracni politiky. I z tohoto divodu je proto zisadni, aby byla
vénovana dostate¢na pozornost vladnim strategiim, nebot’ vedou k vétsi informovanosti
médii a Siroké vetejnosti o otdzkach migrace a integrace cizincti.

Mezi dalsi dokumenty statu zajidt'ujici integraci cizincti v Ceské republice patii
Statni integra¢ni program (dale jen SIP). Ten je podle Strategie migra¢ni politiky CR
(2015: 7) zaméfen na pomoc osobam s ud€lenou mezinarodni ochranou pii jejich
zaclenovani do spolecnosti v konkrétnich oblastech. O tomto programu se nebudu déle
zminovat, protoze ani jeden zrespondentll praktické casti prdce neni opravnénou

osobou SIP a tento dokument tudiz neni pro praci relevantni.
2.2 Cile integraéni politiky CR

KIC se zamé&fuje na obcCany tfetich zemi, ktefi legaln€ pobyvaji na ceském uzemi,
tedy na zaklad€ povoleni k pobytu nebo viza k pobytu nad 90 dnli. Cilovou skupinu
netvoii obcané EU, Zadatelé o mezinarodni ochranu a osoby s udélenym azylem ¢i
doplitkovou ochranou (2016: 1).

Podle KIC (2016: 17), je cilem integracni politiky dosdhnout bezproblémového a
oboustranné uzitetného souziti cizinci a majoritni spoleCnosti. Dale je potieba
vybudovat vzdjemné provazanou a komunikujici spolecnost. Zaflenéni cizinci je
zasadni pro udrZeni socialni jednoty spolecnosti a pro jeji rozvoj. V navaznosti na
migraci si integracni politika klade za cil dosahnout klidného souziti cizincl a vétSinoveé
spolecnosti, dale ,,zamezit vzniku negativnich socialnich jevii a zajistit ochranu prav a
bezpecnost vsech obyvatel Ceské republiky“ (KIC 2016: 17). Integraéni politika se snazi

o to, aby cizinci dokéazali Zit v Ceské spolecnosti sobéstacné a nezéavisle na jinych
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subjektech. KIC proto vnima jako prioritni nasledujici oblasti, jejichz umoznéni pro
cizince si klade za cil (tamtéz):

e  Znalost svych prav a schopnost plnéni svych povinnosti

e  Orientace v novém prostiedi, znalost zvyklosti a zptisobu Zivota v CR

e  Schopnost komunikace v ¢estin¢ a porozuméni jazyku

e  Samostatnost a sob&stacnost po ekonomické a socialni strance

e  Dostatek informaci o tom, kde v ptipadé potieby najit pomoc a podporu

Jak jsem jiz né€kolikrat v této praci uvedla, fadi se integrace mezi procesy

oboustranné. Proto mezi cile integracni politiky nalezi v neposledni fadé¢ i otevienost a
vstiicnost majoritni spolecnosti k cizincim a jeji podpora cizinct v usili o za¢lenéni do

Ceské spolecnosti (tamtéz).

2.3 Dalsi oblasti KIC

V této podkapitole strucné popiSu dal$i oblasti, kterym KIC vénuje zvlastni
pozornost. Patii sem:

Informovanost - jak cizinct, tak odborné a laické vefejnosti. Dostatek informaci
spadd mezi vyznamné preventivni opatfeni pied pocity nejistoty a ohrozeni, jez mohou
u majority prerist v xenofobii nebo odmitani cizinci (2016: 18). KIC se také snazi
bojovat proti zprostiedkovatelim. Jak dokument uvadi, urcity pocet cizinci dava
pfednost témto osobdm pfed osobnim vyfizovanim svych zélezitosti spojenych
S pobytem ¢i zamé&stnanim. Nejcastéji jsou to 0s0by z vlastni komunity, které za cizince
vec vyridi. Nepracuji vSak nezis$tné€ a Casto se dostavaji do rozporu s legalnimi postupy.
V disledku této praxe se cizinci stavaji ob&ti manipulace. Podle Koncepce je nezbytné
cizince motivovat k samostatnému vyfizovani svych zalezitosti (2016: 11).

Nezbytné je prohloubeni komunikace s vétsinovou spolecnosti i cizinci o tématu
integrace. VyuZivat se budou pfimé komunikacni nastroje s cilem informovat vetejnost
o praci odvadéné v oblasti integrace a o jejich vysledcich (2016: 18).

Pteneseni kompetenci na regiondlni a lokalni uroven je klicovym ptedpokladem
pro oboustranné¢ vyhodny proces zaclefiovani cizincli do spole¢nosti. Upozoriiuji na to
naptiklad 1 Vavreckova a Bastyt (2011: 10). Tito autofi piSi, Ze integrace cizinci se
odehravd na lokélni, regiondlni a narodni urovni; n¢kdy dokonce i na urovni
nadnarodni. Z toho diéivodu podpoifilo MV CR vybudovani sité Center na podporu

cizincli (CPIC). CPIC jsou pouze jednim z mnoha aktéri, ktefi na lokalni trovni
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spoluvytvaii a realizuji integracni politiku. Jak pisSi Rakoczyovéa a Trbola (2008: 14),
mezi nékteré dalsi patii lokalni a regiondlni vlady (obecni a méstské urady, krajské
ufady), nestatni neziskové organizace, univerzity a odborné Skoly, cirkevni a
nabozenské instituce apod.

Adaptacné - integracni kurzy a socio-kulturni orientace ve spolecnosti. Je dulezité
umoznit cizinclim, aby se dokdzali orientovat v novém prostiedi, seznamit je s jejich
moznostmi, pravy i povinnostmi a s riziky neplnéni téchto povinnosti; s mistnimi
zvyklostmi a hodnotami (KIC 2016: 20).

Znalost ceského jazyka, protoze Groven znalosti ma pfimy vliv na mnoho oblasti
nezbytnych pro dobré zaclenéni ¢lovéka do spoleCnosti (napf. na rozvoj pracovniho
potencialu nebo na kvalitu interakce mezi cizinci a majoritou) (KIC 2016: 20).

Vzdjemné souZiti, vztahy mezi komunitami, kdy dilezitym faktorem bude
vyuzivani spoleCnych for a prostorti, vnichz cizinci a majorita pfichazeji do
vzajemného styku, a dale rozvijeni mezikulturniho dialogu (KIC 2016: 21).

O roli majoritni spolecnosti jsem se jiz v této praci zminovala nékolikrat.

Ucast cizincii na vefejném a politickém Zivoté — v soutasné dobé& probiha diskuze
0 moznosti pfiznani volebniho prava v komundlnich volbéach cizinciim ze tfetich zemi s
povolenim k trvalému pobytu (KIC 2016: 23).

Posledni oblasti je financovani integrace, Které bude zalozené na viceCetnosti
finan¢nich zdroji. Kromé prostfedkli ze statniho rozpoctu je nezbytné se zaméfit na

efektivni vyuziti finan¢nich zdroji EU (KIC 2016: 23).

Cilem této kapitoly bylo ukézat, jak stat vnima dileZitost integrace cizincii a co
¢ini pro to, aby dochdzelo k co nejvySs$i mife integrace. Naopak je také dulezité si
uvédomit, jak zasadni ulohu stat v integraci hraje. Popsala jsem zde cile integracni
politiky Ceské republiky a také oblasti, kterym Koncepce integrace cizincli vénuje

zvlastni pozornost.
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3 Bariéry integrace cizincii v Ceské republice

Nasledujici kapitola bude pro teoretickou cast prace stézejni. Je zaloZena
predevSim na jiz vzniklych kvalitativnich 1 kvantitativnich vyzkumech, na které
nasledné navazu v praktické ¢asti této prace. Bariéry jsem rozdélila do tfi kategorii: na
prekazky kladené institucemi a legislativou, na bariéry plynouci z postojii majoritni
spolecnosti a pfedevsim na piekazky, které sami cizinci vnimaji jako problémy jejich
integrace, a jejich obavy. Rozdé€leni vyplynulo z reSerSe literatury a vytvoiilo podle

mého nazoru logicky ramec a utfidéni kapitoly.

3.1 Institucionalni, legislativni, administrativni a byrokratické

bariéry integrace

Jak ve své studii piSe Gabal (2004: 3-14), mezi hlavni problémy z pohledu
instituciondlniho patii nevyhovujici sprava cizinecké agendy. Klicovou pficinou je
podle této analyzy cizinecky zakon, ktery vitbec nefesi otazky integrace cizinct. Na tom
se do dnesniho dne nic nezménilo — vyraz ,integrace” se v rozsdhlém Zakoné .
326/1999 Sb. o pobytu cizinci na uzemi Ceské republiky objevuje celkem dvakrat.
Charakter tohoto zékona je stale pomé&mné restriktivni. Jak uvadim nize, nejvetsi st
respondentli vyzkumu Schebelle a Hordakové z roku 2012 vnima jako zasadni bariéru
integrace slozitou migra¢ni administrativu a byrokratické ptekazky migrace (2012: 62).
Od roku 2009 doslo 1 ke zménam k lepSimu. Napf. proti zdpornému rozhodnuti o
dlouhodobém pobytu nebo prodlouzeni k pobytu se dnes jiz lze odvolat (Cizinci:
odvoléni, rozklad,....). Gabal jesté ve své studii z roku 2004 uvadi, Ze toto neni mozné.

Za potvrzeni Castecného zlepSeni spravy cizinecké agendy lze povazovat vysledky
kvalitativni prace Rékoczyoveé a Trboly (2008: 33). Respondenty tvofili pracovnici
méstskych aradl nebo magistratii, do jejichz kompetence spadé integrace cizincu. Tito
pracovnici na rozdil od Gabala nespatfovali jako hlavni pfekdzku v této oblasti
legislativni bariéry, na které se poukazovalo pouze vyjimecné. Pracovnici spise
poukazovali na administrativni a byrokratické problémy, které 1ze shrnout do tii oblasti:

1) Naroc¢né ufedni procedury — vyplnovani formulait je podle jejich slov slozitou

zalezitosti 1 pro samotné pracovniky, natoz pro klienty. Cizinci jsou pak

logicky velmi znevyhodnéni.

21



2) Postoje ufedniki — mohou se objevit negativni postoje vici cizinciim,
neochota pomoci nebo oboustrannd jazykova bariéra.

3) Pomaly postup napi. pii udélovani trvalého pobytu

Z jin¢ho vyzkumu vyplyva, ze sami cizinci povazuji institucionalni bariéry za
jedny z nejproblematic¢téjSich, ovSem az na poslednim mist¢ za, podle nich,
vyznamnéjSimi piekdzkami, které popiSu nize. Jednd se o kvantitativni vyzkum
Horakové, Schebelle a kol. (2013: 71), ve kterém pouze 6 % z 238 respondentt uvedlo,
ze byrokracie, neznalost prav a povinnosti a nedostatek informaci piedstavuji hlavni
bariéry jejich integrace. Dany vyzkum ukézal, Ze administrativni problémy ptedstavuji
zat¢z predevsim pro muze a Zeny stfedniho véku z UKrajiny s dlouhodobym pobytem.
Vyzkum potvrzuje analyzu Gabala ,,deklaraci nespokojenosti respondentii s dobou
proSetiovani jejich zadosti o prodlouzeni pobytu a zddosti o trvaly pobyt nebo jinych
spravnich Fizeni, kterda v nich vyvolavala obavy ze ztrdty povoleni k pobytu nebo

Z vyhosteni “ (Schebelle, Horakova a kol. 2013: 73).

3.2 Postoje majoritni spole¢nosti

Jak pisi Schebelle, Kubat a kol. ve svém vyzkumu (2015: 101), projevuje se u
vétSinové 1 prist€hovalecké spoleCnosti pfirozend snaha o zachovani vlastni socialni
identity. Uz to vytvafi mezi obéma stranami napéti. Kromé toho ale Gabal (2004: 5)
identifikuje na prvnim misté fakt, Ze ceska spolecnost podporuje asimilaci cizincl
s dlouhodobym pobytem. To dokazuje také uvedena kvantitativni prace Schebelle,
Kubata a kol. (2015:66), o kterou se opird i Koncepce integrace cizinct. Autoii dosli
k vysledku, Ze 73 % respondentli vnim4 tlak ze strany Cechii na absolutni pfizptisobeni
se stylu zivota vétSiny (autofi v uvedeném vyzkumu pracovali se 741 respondenty
pfevazné ukrajinské statni pfisluSnosti, v mensi mife byli zastoupeni obcané Ruska a
Vietnamu). Jak jsem uvedla v prvni kapitole této prace, asimilace je v pfimém rozporu
se zajmy integrace, z toho divodu povazuji uvedeny tlak ze strany majority jako
zavaznou bariéru integrace cizinc.

Dalsi prekazkou integrace je ptipadna xenofobie a/nebo diskriminace minoritnich
skupin ze strany spolec¢nosti. Rlizné vyzkumné prace dochazeji k zajimavym vysledktim
VvV této oblasti. Gabal (2004: 4) ve své analyze piSe, ze ze strany ceské populace
prevladaji dlouhodobé odmitavé a ne pozitivni postoje k pfilivu cizinc do nasi

spole€nosti. Respondenti v kvalitativni praci Rékoczyové a Trboly (2008: 32), kterymi
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jsou pracovnici méstskych uradii nebo magistratii, shledavaji ¢eskou spolecnost jako
skryté xenofobni, s mirné negativnim postojem k nove€ pfichozim. Tento postoj se vSak
podle nich vétsinou neprojevuje v otevienych konfliktech. Podle uvedenych autora jsou
proto piekazkami ze strany vétSinové spolecnosti predsudky, stigmatizace a lhostejnost,
které musi cizinci ptekonavat. Pokud uvedené bariéry pretrvavaji, dochazi k segregaci —
dalsi formée akulturace, ktera je, jak jsem uvedla vySe, v rozporu s tspésnou integraci.

Schebelle a Horakova (2012: 28) ve svém kvantitativnim vyzkumu, jehoz
respondenty jsou sami cizinci, uvadéji, ze zkuSenost dotazovanych s xenofobii je
pomérné vysoka. Z celkového poctu 309 tazanych 51% z nich uvedlo, Ze se rozhodné
nebo spiSe setkalo s odmitnutim od majoritni spole¢nosti. 47% respondenti se pak
s odmitnutim spiSe nebo viibec nesetkalo. Z tohoto vyzkumu (tamtéz) dale vyplyva, ze
nejCastéji se s odmitnutim setkali ob¢ané Vietnamu, méné Casto obCané Ukrajiny a
viibec nejméné obcané Ruska. Autorky prace tvrdi, ze uvedené vysledky mohou byt
ovlivnény Cetnosti kontakti s majoritou. S odkazem na dalsi, jiz vzniklé vyzkumy pisi,
ze Rusoveé se prokazatelné vice strani majorité, nez ostatni uvedené skupiny cizinc.

Na uvedeny vyzkum navazal kolektiv autori v roce 2015 podobnou praci.
Ukazalo se, Ze zcelkového poctu 741 respondentl, 38% rozhodn¢ nebo spise
zaznamenalo zkuSenost s xenofobii a 60 % respondenti podobnou zkuSenost spise nebo
vibec nezaznamenalo (Schebelle, Kubat a kol. 2015: 74). Autofi dochazi
K nasledujicimu zavéru: ,,Porovnanim vysledkii s vyzkumem realizovanym v roce 2012
(Bariéry L., str. 28), v néemz byly shodné zkoumané skupiny cizincii, totozné zadani
otazky i variant odpovédi, bylo zjisténo, Ze subjektivni zkuSenost cizincii s xenofobii byla
v roce 2015 (v soucasném vyzkumu) nizsi, nez tomu bylo v roce 2012. Toto srovnadni
ovsem nelze v zadném pripade interpretovat z hlediska vyvoje vnimani xenofobie u
cizincii v CR. Lze vsak konstatovat zajimavy poznatek, Ze v soucasném vyzkumu méla
subjektivni zkuSenost s xenofobnim chovinim Cechii mensi skupina cizincii zkoumanych
skupin, nez tomu bylo v roce 2012.* (Schebelle, Kubat a kol. 2015: 74).

Posledni vyzkum, jehoz vysledky zde budu prezentovat, se zabyva také druhy a
konkrétnimi podobami diskriminace. Jedna se o kvantitativni praci Schebelle, Hordkové
a kol. z roku 2013. Vyzkum pracuje se 347 respondenty ze stejnych zemi, jako ostatni
vySe uvedené prace. Ukazalo se, Ze nejzavaznéjsi formy diskriminace a xenofobie
zaznamenali respondenti v oblasti prace a zaméstnavani. Uvedu nyni oblasti, se kterymi
maji dotazovani nejhorsi zkusenosti (Schebelle, Kubat a kol. 2013: 38 — 39):
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e Mzdova diskriminace (témét 70 % dotazovanych uvedlo, Ze byli placeni
hlfe nez ostatni spolupracovnici)
e Vice prace nez ostatni pracovnici dostavalo 60 % respondentli
e Znevyhodiovani pifi zafazovani do sménnych provozl vnimalo 43 %
tazanych
e Vykonavani zdravi Skodlivé a nebezpecné prace ve veétsi mife nez ostatni
uvedlo 39 % cizinc
e Vydirdni zazila téméf tietina dotazovanych lidi
Dalsi zkoumanou oblasti byla osobni zkuSenost cizincii s posmésky, hanlivymi
poznamkami a urdzkami na vefejnosti. Z vyzkumu vyplynulo, Ze s nékterym

z uvedenych ukazi se setkalo 25 % respondentti (Schebelle, Kubat a kol. 2013: 40).

3.3 Bariéry z pohledu cizinci

Podle aktualizované KIC (2016: 9) vnimaji cizinci jako hlavni bariéru neznalost
nebo limitovanou znalost ¢eského jazyka. Dalsi ptekazku, uplatnéni se na trhu prace,
uvedlo podstatné niz$i procento dotazovanych. Dalsi bariérou podle KIC je osobni
zkuSenost cizincl s nepfijetim ze strany majoritni spolecnosti, kterému jsem se
vénovala v pfedchozi podkapitole. Podle Koncepce (tamtéz) dale téméf pétina
dotazovanych cizincl uvadi, Ze Zadné problémy s integraci do spole¢nosti nema, a 8%
respondenttt deklarovalo neochotu se do majoritni spolecnosti integrovat. Z pohledu
pracovnikii méstskych uradti nebo magistrati pak mizou jednu z bariér predstavovat
obavy a lhostejnost cizincl (Rakoczyova, Trbola, 2008: 33). I podle uvedenych autort,
respektive respondentil jejich vyzkumu, pfedstavuje nejvyznamnéjsi bariéru jazykova
neznalost, kterd je vramci zaclefovani na trh prace predpokladem pro ziskani
zameéstnani odpovidajici kvalifikaci pracovnika. Bariéru na strané cizinc podle nich
muze dale predstavovat nizkd informovanost a dostupnost vhodného bydleni.
Rékoczyova a Trbola (tamtéZ) uvadéji, Ze situace v oblasti bydleni piedstavuje znacny
problém mimo jiné v Prachaticich, na které je zaméten mij kvalitativni vyzkum.

Nyni se ale budu zabyvat obavami cizinct a jejich reflexemi nejvétSich piekazek
v zaclenéni do Ceské spolecnosti a jejich pocitu znevyhodnéni ve vybranych oblastech
zivota v CR. Vychazet budu opét ze stejnych vyzkumil, ze kterych jsem jiz vychazela

v pfedchozich podkapitolach.
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3.3.1 Obavy cizincii v Ceské republice

Tuto problematiku zkoumali Schebelle, Hordkova a kol. ve svych vyzkumech
Vv letech 2012 a 2013, které na sebe navazovaly. Vysledky se v obou letech liSily pouze
minimalné. Z vyzkumi vyplyva, ze nejvice se cizinci z UKrajiny, Ruska a Vietnamu
obavaji toho, ze vazné¢ onemocni (tuto starost pocitovalo vroce 2012 69 %
dotazovanych a o rok pozdéji o 1 % respondenti mén¢). Nasleduji obavy ze ztraty
povoleni k pobytu a ztraty piijmu, u téchto oblasti byla zjiSténa procentualni shoda.
Tteti nejcastéjsi obavou respondentli byl strach z vyhosténi a déale uvadeéli dotazovani
obavu ze ztraty bydleni. Méné se cizinci obavaji ztraty pratel, blizkych osob a ztraty
zdravotniho pojisténi. Na poslednim misté skoncila starost o rozpad rodiny, kterou

uvedla polovina respondentl (Schebelle, Hordkova a kol., 2013: 67).
3.3.2 Reflexe nejvétSich prekazek v za€lenéni do Ceské spolecnosti

Schebelle a Hordkova (2012: 56) uvadi, ze na otazku ,,Co Vy osobné povazujete
za nejvetsi prekdzku ve VaSem zaclenéni do Ceské spolecnosti? odpovédélo 86 %
z celkového poctu 309 respondentd. 14 % z téchto osob uvedlo, ze zZadné piekazky
Vv integraci do ¢eské spolecnosti nepocituje. Stejny pocet respondentli ovSem uvedl, Ze o
integraci do Ceské spolecnosti nemaji vitbec zajem, coz autory prace podle jejich slov
zarazilo (tamtéz). Na to reaguje KIC (2016: 10), ktera uvadi, Ze integrace neni pro
cizince povinnosti, ale pravem. Zaroven ale dodava, Ze pokud ma cizinec dlouhodoby
nebo trvaly pobyt, nelze usili o integraci nadale stavét vyhradné na principu
dobrovolnosti. Proto se diskutuje napf. o povinnosti pro nové piichozi migranty
absolvovat tivodni adaptacné integracni kurz.

Z vysledkli vyzkumu vyplynulo, Ze jednoznacn€ nejvétsi piekdzkou je pro
cizince, a zaroven podle nich, jazykova bariéra. Potvrzuje se tak informace, se kterou
pracuje aktualizovand Koncepce integrace cizincii (viz vySe). Podle logiky véci se
jazykova bariéra ptimo umérné snizuje s délkou pobytu. Obcané Vietnamu, jejichz
kultura se od té Ceské vyrazné lisi, pocitovali jazykovou bariéru o malo vice, nez
obcané Ukrajiny piesto, Ze ukrajinska a ceska kultura jsou si historicky pomérné blizké.

cwwr

nejméné¢ ze vSech dotazovanych. Autoii prace se domnivaji, ze divodem je
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charakteristika vykonavané prace, pfi niz tito respondenti nepotiebuji cesky jazyk
vyuzivat (tamtéz). Jazykova bariéra dale roste s vékem dotazovanych.

Druhy nejvyssi pocet respondentti povazoval za hlavni bariéru xenofobni postoje
vetsinoveé spolecnosti, které jsou diivodem pociti socialniho vylouceni cizinct. Pouze o
1% dotazovanych méné uvedlo za vyznamnou piekdzku odlisny vzhled, cizi pivod,
jinou mentalitu a kulturu. Dalsi 3% dotazovanych ale pocitovalo jako hlavni bariéru
integrace diskriminaci, nerovné zachazeni, rasismus, nenavist a nevrazivosti domacich
obyvatel. Vsechny tyto faktory spolu podle mého nazoru souvisi a vazi se ke xenofobii
Ceské spolecnosti (Schebelle, Hordkova, 2012: 57). Uvedené vysledky jsou v rozporu se
vSemi zavery, které jsem uvedla vySe v podkapitole 3.3. Duvod je ten, ze i pfes to, Ze se
vSechny uvedené nazory vyskytly v zebticku bariér takto vysoko, stdle se jedna o
pomérné nizké procento ve srovnani s po¢ty procent uvedenych v podkapitole 3.3.

Za dal8i vyznamnou bariéru povazovali respondenti ekonomické faktory, které
zahrnuji naptiklad nizky pftijem, hor$i pfistup k zakazkdm, nemoznost ziskat pijcku
nebo nedostate¢nou integraci na trhu prace (mj. podfadné prace nabizené cizincim a
nezajem zaméstnavateld cizince zaméstnavat). Mezi dal$i bariéry vnimané respondenty
patfila napiiklad Ceska legislativa, institucionalni a administrativni bariéry, stesk po
domoveé a odloucené rodin€, nedostatek socidlniho kapitdlu a zdzemi, nedostatek
volného €asu nebo fakt, Ze respondent postradd vlastni bydleni (Schebelle, Hordkova,
2012: 57). Kobdobnym vysledkim dospél navazujici vyzkum zroku 2013 (viz
Schebelle, Hordkova a kol. 2013: 71-76). Za zajimavou v této oblasti povazuji téZ praci
Schebelle, Kubata a kol. zroku 2015, kterou jsem také vySe vyuzila jako zdroj

informaci.

V této stézejni kapitole teoretické Casti prace jsem za pomoci aktualizované KIC a
nékolika riznych vyzkumi popsala bariéry integrace cizinct ze tfech riznych pohledu.
Nekteré z prekdzek se ve vSech tfech oblastech opakovaly, ale povazuji za zajimavé a
dilezité pohliZzet na stejnou bariéru zriznych Uhlh pohledu. V posledni kapitole
teoretické Casti jeSté navaZzu moznostmi feSeni bariér, jelikoZ i této oblasti se bude tykat

rowor

prakticka ¢ast prace.
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4 Navrhy reSeni a doporuceni

V nasledujici ¢asti se budu vénovat tomu, jakymi navrhy feSeni bariér integrace se
zabyvaji jednotlivi autofi ve svych pracich. Pro uchovani logické navaznosti budu
vychazet ze stejnych vyzkumt, jako v ptedchozich kapitoldch. Tuto kapitolu jsem

pfipojila z toho divodu, ze smétfuje k naplnéni jednoho z dil¢ich cild. Bude vSak o

vewr

vvvvvv

Gabal (2004:18) popisuje nutné zmény v imigracni a integracni politice. Podle n¢j
je potfeba snizit administrativni naro¢nost a byrokracii, ktera klade cizinciim ptrekazky.
S tim souhlasi samotni cizinci. Dvacet tfi procent respondentil, coZ piedstavuje prvni
misto v tabulce, ve vyzkumu Schebelle a Hordkové by doporucilo zjednodusit a zlevnit
migraéni politiku (2012: 62). Pét procent dotazovanych by pak doporucilo zlepsit praci
ufednikt (jmenovité¢ byla uvedena policie) a celkovou atmosféru na uradech,
podporovat pozitivni piistup ufednikii vi¢i cizincim a aktivné jim pomadhat, zlepSit
komunikaci na ufadech (2012: 63). Rdkoczyova s Trbolou ve své praci podporuji vznik
integracni sit¢ na lokalni urovni a lep$i institucionalni zakotveni agendy integrace
cizincl prostfednictvim zavedeni pracovni pozice zaméfené na integraci cizinct (2008:
52). Pfitom je podle nich potfeba dodrzet nékolik zasad: oddé€lit napli prace
zaméstnancll od integrace jinych skupin (napf. Romd, lidi s handicapem apod.),
spolupracovat s ostatnimi aktéry integrace cizinc a zajistit dostatecnou informovanost
samotnych ptistéhovalct.

Horakové (2012: 62) v oblasti zamé&stnanosti. Navrhuji napt. zlepsit pfistup cizincim k
pracovnim pfilezitostem, umoznit jim vybér zaméstnani, zlepSit pracovni podminky
nebo nabidnout pomoc pii1 zaclenéni v praci. K této problematice popisuje KIC celou
informovanosti zaméstnavatelli o podminkach zaméstnavani cizincii nebo poskytovani
aktualnich a snadno dostupnych informaci v oblasti zaméstnanosti v Sirokém spektru
jazykovych verzi tak, aby byly pro cizince srozumitelné. Za velmi uzite¢né povazuji té€z

navrhy zaméfit se na cizince vedené v evidenci uchazecli o zaméstnani na Utadu prace,
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jako na skupinu se zvlastnimi potebami, zajistit efektivni vyuzivani rekvalifikac¢nich
kurzi ¢eského jazyka a posilit prevenci pracovniho vykofistovani (KIC, tamtéz).

Tieti nejveétsi skupina dotazovanych ve vyzkumu Schebelle a Horakové smétovala
sviij navrh ¢eské v1ade. ,, 11 % respondentii doporucilo viadé Ceské republiky, aby vice
dbala na dodrzovani zakladnich lidskych prav a ucinila kroky, které by zlepsily jejich
vymahatelnost (rovné podminky pro cizince, antidiskriminacni opatreni), dale, aby
zlepsovala Zivotni podminky a informovanost cizincii, a projevovala vice pochopeni pro
cizince. Rovnéz by méla posilovat toleranci a bojovat s predsudky vici cizinciim®
(Schebelle, Hordkova 2012: 63). Téma informovanosti se tdhne napii¢ celou Koncepci
integrace cizincl. KIC napftiklad rozdéluje navrhy opatieni tykajici se informovanosti
do tfech fazi: ptfedodjezdové informace, adaptacné-integracni kurzy a kurzy pro cizince
s dlouhodobym nebo trvalym pobytem (2016: 28).

Vyznamnym navrhem KIC odpovidajicim na uvedené zadosti respondentd je
motivace kraji a obci k ucasti cizincti na tvorbé vefejné politiky prostiednictvim jejich
zapojeni do poradnich orgénl, vytvafeni komunitnich pldnt a integracnich politik
(2016: 31). Dalsi navrh opatieni KIC, ktery sméfuje k posilovani tolerance a k boji proti
predsudkiim, je navrh k vytvofeni nové komunikaéni strategie k posileni komunikace
témat migrace a integrace, zaméienou na laickou i odbornou vetejnost (2016: 33).
Zajimavy navrh opatfeni pfinasi Rdkoczyova a Trbola (2008: 53), kteii spatiuji zna¢ny
potencidl v umoznéni aktivni i pasivni ucasti v komunalnich volbach dlouhodobé
usazenym cizincum. Tento néstroj jiz podle §4 zadkona 491/2001 Sb., o volbach do
zastupitelstev obci, Castecné existuje. Tyka se predevSim obcanli Evropské unie s

trvalym pobytem v CR.

Dokumenty, které jsem pii zpracovavani této kapitoly pouZila, obsahuji obrovské
mnozstvi navrhi opatfeni, jak jsem jiz uvedla vySe (viz Bariéry integraéniho procesu
reflexi cizinc z tfetich zemi autorek Schebelle a Hordkové, KIC a Analyza postaveni
cizincti dlouhodobé Zijicich v CR a navrh optimaliza¢nich krokt Ivana Gabala). Mym
cilem bylo prezentovat nejvyznamnéjsi navrhy z pohledu samotnych cizinct a podpofit
je ostatnimi uvedenymi dokumenty pro vytvoreni komplexniho pohledu. Tato zavérec¢na
pasaz teoretické Casti prace ma uzaviit ramec vytvoieny v prubéhu prace a spolecné
S ostatnimi ¢astmi poslouzit jako teoreticky podklad pro praktickou ¢ast prace, kde budu
mimo jiné zkoumat aktivitu cizincli v odstraflovani bariér integrace — budu se snazit

zjistit, co oni sami délaji pro odstranéni uvedenych prekazek.
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5 Metodologie

V metodologické casti popisi metodu, jiz jsem pro své vyzkumné Setfeni vyuzila,
dale se zde budu zabyvat technikou sbéru dat a technikou vybéru vyzkumného vzorku a
zpusobem analyzy dat. Dulezitou soucast tvoii té€z etické otazky vyzkumného Setfeni a
limity vyzkumu. Pfi zpracovani této ¢asti Cerpam predev§im z publikace Jana Hendla
Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace z roku 2005.

Ma vyzkumna ¢innost se sklada ze dvou oblasti, kdy v rdmci jednoho rozhovoru
hledam odpovédi jak na otdzky tykajici se bariér integrace cizincd, tak na otazky
ohledné¢ faktorti, které naopak integraci cizincim usnadfiuji. Druhou ¢ast vyzkumu
vyuziji pro svou absolventskou praci, jez vznika paralelné s touto bakalaiskou praci. Na
zacatek metodologické ¢asti uvadim své vyzkumné otazky, jejichz odpovéd by méla
vést k naplnéni cile bakalaiské prace. Polozila jsem si dvé vyzkumné otazky, a to:

e Sjakymi pitekazkami se cizinci setkdvaji pii zaclenovani do Cceské
spole¢nosti?
e Co mohou cizinci dé¢lat pro odstranéni ¢i zmirnéni téchto prekazek?

Jak pise Hendl, vyzkumné otazky musi odkazovat a navazovat na urcity teoreticky
zaklad a naopak volba teorie zavisi na vyzkumnych otazkach. Teorie fidi aktivity ve
vyzkumu, bez ni mé vyzkumnik potize jak pfi ur€ovani potfebnych dat, tak pii jejich
analyze (Hendl 2005: 146). Proto jsem se pfi tvorbé otdzek do své vyzkumné ¢innosti
opirala o teoretickou Cast této bakalaiské prace a ze stejného divodu jsem také do
teoretické Casti zahrnula jiz n€kolik vzniklych vyzkumt, od jejichz vysledkd jsem se

odréazela pii vytvareni vlastniho vyzkumu.
5.1 Metoda

Odpovedi na vyzkumné otazky jsem se rozhodla ziskat kvalitativni metodou,
nebot’ ta pfedstavuje proces hledani porozuméni dané problematiky. Tato metoda je
zalozena na vyhleddvani a analyze jakychkoli informaci, které pfispivaji k osvétleni
vyzkumnych otazek, nésledné se pak provadi zavéry (Hendl 2005: 50). Jak pisi Miles a
Cresswell 2003, Huberman 1994, Bogdan, Biklen 1992 (dle Hendl 2005: 52), hlavnim
ukolem kvalitativni metody je objasnit, jak lidé ve svém prostfedi a situaci chapou to,

co se d¢je, pro€ jednaji ur¢itym zpiisobem a jak organizuji své kazdodenni interakce. O
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pochopeni stejnych oblasti §lo i mné béhem mé vyzkumné ¢innosti. Hendl dale uvadi,
ze kvalitativni metoda umoziuje ziskat podrobny popis a vhled pti zkoumdani jedince a
skupiny, pficemz je zkouma v piirozeném prostiedi a dobfe reaguje na mistni situace a
podminky. Naopak nevyhodou této metody muze byt to, Ze ziskanou znalost nelze
zobecnit na celou populaci (na rozdil od kvantitativniho vyzkumu, ve kterém naopak
zobecnéni ziskanych dat na celek piedstavuje hlavni cil). Kvalitativni metoda dale
naro¢né. Jelikoz kvalitativni vyzkum je z velké Casti zalozen na subjektivnim vykladu,
muze se navic vyzkumnik jednoduse dopoustét ovliviiovani vysledkd svymi osobnimi

preferencemi. (Hendl 2005: 52).

5.2 Technika sbéru dat

Ke sbéru dat jsem pouzila techniku polostrukturovaného rozhovoru
s dotazovanymi jedinci. Rozhovory jsem zaznamenavala prostfednictvim zafizeni
umoznujici audio nahrdvani. Na zdklad¢é zdznamii jsem provedla pifesnou transkripci
rozhovoril a nésledné data analyzovala. Hendl pro polostrukturovany rozhovor pouziva
pojem ,,rozhovor pomoci navodu. Navod k rozhovoru podle néj predstavuje seznam
otazek nebo témat, jez vyzkumnik potiebuje v pribéhu rozhovoru probrat. Tazatel ale
muze podle situace otdzky pfizplisobovat, ménit jejich potadi, ne¢které otazky ptidat
nebo naopak vynechat (Hendl 2005: 174). Pfesné tak jsem pii sbéru dat postupovala i
ja. Vytvorila jsem si seznam deseti okruhti otazek, které jsem nasledné modifikovala
podle situace. Rozhovory s jednotlivymi respondenty trvaly pfiblizné v rozmezi 40 — 70
minut. Setkani probihala v mistech, kterd urcili respondenti tak, aby se v jejich pribehu
citili pfijemné a bezpecné. Dva z rozhovort probihaly i prostfednictvim Skype, protoZe
z ¢asovych divodi nebylo mozné domluvit osobni setkani.

Hendl uvéadi, Ze hlavni znak polostrukturovaného dotazovani piedstavuje
definovany ucel, urcitd osnova a velkd pruznost celého ziskavani informaci. Sbér dat
Vv kvalitativnim vyzkumu ma vytvofit vztah, kdy se teoreticky rdmec vyzkumnika a
respondenta piekryvaji; tazajici se ma dotazovanému ptizpiisobovat (2005: 166). Na
rozdil od kvantitativniho vyzkumu, se pii vyuziti kvalitativni metody dotazovanym
nikdy nepiedkladaji pfedem urcené, uzaviené formulace odpovédi, ani jejich kategorie.
Volné¢ji utvafené dotazovani znamena mnohem vétsi svobodu respondenta, coz s sebou

nese n€kolik vyhod. Je naptiklad mozné pfezkouset, zda ucastnik otazkdm porozumél.
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Dotazovany dale mlze vyjevit své subjektivni ndzory a samostatné navrhovat mozné

vztahy a souvislosti (Hendl 2005: 166).

5.3 Vybér vzorku

Respondenty do svého vyzkumu jsem vybirala ucelové. Tento zplsob zavisi
pouze na usudku vyzkumnika o tom, co by mélo byt pozorovano a co je mozné
pozorovat (Disman 2002: 112). Podle Hendla zavisi pocet ptipadl a jejich vybér na
ucelu studie. Tato metoda vybéru vzorku je volbou informaéné bohatych ptipadl pro
hlubsi studium, proto se velmi Casto pouziva pii kvalitativnich vyzkumnych ¢innostech
(Hendl 2005: 154).

Jak piSe Disman, G€elovy vybér neumoznuje Sirokou generalizaci zavért. To ale
neznamend, ze by tyto zavéry nebyly uzite¢né, jen je nelze zobecnit. Pfi pouziti
ucelového vybéru vzorku je velmi dualezité, aby vyzkumnik jasn€, pfesné a oteviené
definoval populaci, kterou vzorek reprezentuje (Disman 2002: 112-113). Disman dale
uvadi, ze pro nékteré populace je uziti ucelového vyberu vzorku jedinym feSenim. Plati
to naptiklad pro etnické menSiny, protoZze v zadné zemi neexistuji jejich spolehlivé a
vycerpavajici seznamy (Disman 2002: 113).

Hendl uvadi, ze shromazd’ovani informaci se ukonci tehdy, kdyz je dosazeno
teoretické saturace (2005: 151). Disman pouziva téZ termin ,,teoretickd nasycenost* a
to, ze z vyzkumnikova hlediska uz se teorie vyvinula a nepfedpoklada se, ze dalsi
respondenti pfinesou nové poznatky, které by mohly piispét k jeji zméné (Hendl 2005:
151).

5.3.1 Kvalitativni vyzkum pro tuto bakalarskou praci

Vyzkum probihal v Prachaticich od konce prosince 2016 do zacatku tinora 2017.
Prvni z rozhovori nicméné probéhl jiz v listopadu roku 2016, jednalo se o zkusebni
rozhovor (podrobnéji o tomto pisi nize). Pro Gcely mého vyzkumu jsem oslovila Sest
respondentl a vSichni souhlasili s tim, Ze mi rozhovor poskytnou. Soubor dotazovanych
tvofi jedna zena a pét muza ve véku od 21 do piiblizné 50 let. Kazdy respondent méa
jinou narodnost, vyzkum se tedy skladad z respondentl Sesti riznych narodnosti: Velka

Britanie, Arménie, Etiopie, Nepal, Vietnam a Rusko. Tyto narodnosti jsem vybrala
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zamérn¢ z nékolika divodl. Jednak existuje pomérné velké mnozstvi vyzkumd, jejichz
respondenty tvoii pfedevsim lidé s ukrajinskou, ruskou a vietnamskou narodnosti,
nenasla jsem ale Zadnou publikaci, ktera by obsahovala narodnostné Sir§i spektrum
dotazovanych. Povazovala jsem proto za zajimavé porovnat odpovédi respondentl
S riznorodym kulturnim zdzemim. Vyzkum probihal v Prachaticich, které diive pattily
mezi nejmensi okresni mésta Ceské republiky. Vétsina ostatnich vyzkumi zabyvajici se
integraci cizincli pochazi z velkych Ceskych mést. M¢ ovSem zajimalo, jak vypada
situace na malomeésté, ve kterém ale zije pomérné¢ velké mnozstvi cizincti (viz
nasledujici podkapitola).

Vybirala jsem si respondenty, o nichz jsem védéla, Ze v Ceské republice pobyvaji
jiz dlouhou dobu a dorozumi se dobie cesky, a ktefi mi tudiz budou schopni
prostfednictvim rozhovort poskytnout validni data. Pfedpokladala jsem, Ze se nejcastéji
bude jednat o respondenty s trvalym pobytem, ukazalo se ale, ze vétSina jiz vlastni
Ceské obcanstvi. S jednou vyjimkou, kdy respondent v souc¢asné dobé ma trvaly pobyt,
ale nachazi se v procesu ziskavani obcanstvi. Prvnim respondentem byl respondent
z Velké Britanie, na tomto rozhovoru jsem si ovéfila funkénost okruhii otazek a

nasledné provedla jejich drobnou tpravu.
5.3.2 Prachatice

Prachatice jsou okresem nachazejicim se v JihoCeském kraji, konkrétné v jeho
hustotu obyvatelstva ze vSech jihoCeskych oblasti, trvaly nebo dlouhodoby pobyt zde
ma necelych 51 tisic obyvatel; pfimo v Prachaticich pak zije ptes 11 tisic obyvatel
(Charakteristika okresu Prachatice). Podle Ceského statistického wfadu Zilo k 31. 12.
2015 na uzemi JihoCeského kraje 16 390 cizincil, od roku 2011 se jedna o vzestupny
charakter (Cizinci). Z toho konkrétné v okrese Prachatice Zilo 1081 obyvatel s jinou nez
ceskou statni pfislusnosti k 31. 12. 2014. Vyrazné€ nejvyznamnéjsi skupinu cizincll tvoii
Vietnamci, dale pak statni pfisluSnici Ukrajiny, Slovenska, Némecka a Rakouska.
V Prachaticich jsou pak zastoupeni také Francouzi, Britové, Arméni, Bulhati, Rumuni a
Nepalci (Statisticka rocenka...). Také na zékladé vyzkumu se da predpokladat, ze

celkovy pocet obyvatel Prachatic narozenych mimo Ceskou republiku, je vyssi.
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5.4 Analyza dat

Rozhovory zachycené v audio podobé jsem piepsala technikou doslovné
transkripce s nékterymi znaky komentované transkripce. Zamérné jsem neptenasela text
do spisovného jazyka, ani jsem neopravovala chyby, které cizinci v mluvené feci
udé¢lali. Pomoci tfi po sobé jdoucich tecek jsem zaznamenala naSe odmlceni a pomoci
citoslovci oznacila rGzna zadrhnuti béhem mluveni. Dale jsem do transkripce
zaznamenala smich. Hendl uvadi, ze pro podrobné¢ vyhodnoceni dat je transkripce
nutnou podminkou (2005: 208). Jedna se vSak o casové velmi naro¢nou proceduru.

Transkripce rozhovorli jsem nasledné kodovala v programu MAXQDA a
vytvarela tak kategorialni systémy. Ty slouZi, jak piSe Hendl, k provadéni redukce dat.
Pomoci kategoridlnich systémt se data uspofaddvaji tim, ze se pfifazuji k riznym
nadpisim — kodim. V kvalitativnim vyzkumu se vytvaieji pro dany konkrétni ptipad
z empirického materialu, zatimco u kvantitativni metody jsou kategoridlni systémy
pfedem dané. Zakladni myslenka podle Hendla spociva v tom, Ze navrhované kategorie
pfedstavuji zobecnéni vychazejici z nasbiranych dat (Hendl 2005: 211). Béhem
kédovani jsem prosla vSemi jeho fazemi: otevienym, axidlnim a selektivnim
kédovanim:

o Oteviené kodovani odhaluje v datech urcita témata, kterda maji vztah
k polozenym vyzkumnym otazkam i literatufe. Nekodovala jsem slovo po
slovu, ale podle odstavci — kazdd odpoveéd’ predstavovala jeden odstavec
Hendl 2005: 247).

e Béhem axidlniho kodovani jsem hledala interakce mezi kody a tvoftila osy,
jez propojily jednotlivé kategorie. Hledala jsem souvisejici koncepty a
rozhodovala se, jestli je mozné je rozd¢lit na podkoncepty, nebo je naopak
sloucit do jedné kategorie obecnéjsi. V tom mi také pomahal teoreticky
rdmec, jenz ukazal, které kody lze mezi sebou smysluplné propojovat
(Hendl 2005: 248).

e Na zéklad¢ axialniho kodovani jsem pak v prib&hu selektivniho kodovani
identifikovala hlavni témata pro tuto bakaldiskou praci, ktera diky procesu
kodovani vysla najevo. Do vzniklych hlavnich témat jsem integrovala

ostatni kategorie (Hendl 2005: 251).
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Popis vysledkti budu tvofit rozborem axialnich kéda. Od tohoto popisu pak piejdu
ke zdivodnéni ustfedni kategorie, jez usnadiiuje porozuméni materidlu, ktery jsem

ziskala béhem kodovani (Hendl 2005: 252).

5.5 Etické otazky vyzkumu

Jak piSe Hendl, je potieba ziskat od respondentii informovany souhlas, neboli
osoba se zucCastni vyzkumné ¢innosti pouze tehdy, pokud s tim souhlasi (Hendl 2005:
155). Vytvortila jsem tedy informovany souhlas, ktery jsem pted kazdym rozhovorem
predala respondentovi, aby si jej piecetl a ptipadné podepsal (ve dvou piipadech nebylo
mozné ziskat podpis osobné, proto jsem zaslala informovany souhlas elektronicky a
dotazovani jej poslali zpét i snaskenovanym podpisem). Zadny z dotazovanych
podepsani neodmitl, ztoho divodu jsem mohla se vSemi provést rozhovor. VSichni
respondenti jsou zletili, nepotiebovala jsem proto zadny souhlas zdkonného zastupce.
V informovaném souhlasu jsem dotazované ujistila o jejich anonymité, o mém citlivém
zachazeni s nahravkami a mé mlcenlivosti ohledné ziskanych dat. Soucasti je dale
ujisténi o tom, ze dojde k autorizaci textu a ze tedy kazdy z respondentd bude mit
moznost se kuvedenym tudajim vyjadfit a opravit je. Informovany souhlas dale
zahrnuje Udaj o tom, ze osoba ma pravo kdykoli od vyzkumné aktivity odstoupit.
Nejvétsi diraz jsem kladla na to, aby cizinci pfedem védéli, Ze budu rozhovory
nahravat, a aby se proto mohli rozhodnout, zda se svoji ti€asti na vyzkumné ¢innosti
souhlasi ¢i ne.

Aby doslo k zajisténi soukromi ucastnikl, vymazala jsem z vyzkumu veskeré
citlivé udaje, napf. jména, kterd se béhem rozhovori objevila (at’ uz se jedna o udaje
0 ptibuznych respondentli nebo ufednikii, se kterymi piisli do styku a podobn¢). Déle
jsem odstranila také vSechny informace o adresach ucastnikii nebo dalSich blizsich
lokacich, jeZ by mohly prozradit identitu ucastniki. Jediny znamy 0daj o lokalité je ten,
ze vyzkum probihd v Prachaticich. Tuto informaci neni moZzné cenzurovat, nebot
pfispiva k naplnéni cile prace.

Abych zajistila co nejvetsi emocni bezpeci respondentli, nechala jsem vzdy vybér
mista, kde by se mél rozhovor uskutecnit, na jednotlivych dotazovanych (jak jsem jiz
uvedla vyse). Vzdy jsem aktivné naslouchala, zrcadlila a reflektovala, Casto jsem se také

prostfednictvim shrnuti ur¢itého useku informaci ujiStovala, zda jsem porozuméla
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spravné tomu, co mi respondent sdéluje. Pouze velmi malé procento otdzek mélo

emocn¢ citlivy charakter, nebylo proto potieba dalSich opatieni.

5.6 Slabé stranky vyzkumu

Lincoln a Guba, 1985 (dle Hendl 2005: 148) rozd€luji nebezpeci pro validitu dat
do tii kategorii:

e U reaktivity se jedna o to, Ze pfitomnost vyzkumnika mize ovlivnit data,
na ktera se vyzkum zamétuje. V pfipad¢ této vyzkumné ¢innosti neslo ani
tak o mou pfitomnost, jako spi§ o fakt, Ze je rozhovor nahravan. Takovy
pocit jsem méla u jednoho z respondentti, Ze totiz kdyby se byvalo jednalo
o neformalni schiizku bez pritomnosti nahravaciho zafizeni, byl by se se
mnou dotazovany pod¢lil o daleko vice informaci.

e Jelikoz kvalitativni metoda vyzkumu se do zna¢né miry zakladd na
subjektivité, mize dojit ke zkresleni ze stramy vyzkumnika. Jedna se o
pfedsudky a vlastnosti jednotlived, které mohou ovlivnit jak vybér
vyzkumnych otazek, tak i proces sbéru dat a opravnénost zaveéru.

o Zkresleni ze strany zkoumané osoby mize mit mnoho podob od zatajovani
informaci az po jejich zkreslovani. To také souvisi s tim, co jsem uvedla
vyse u bodu tykajiciho se reaktivity.

V konkrétnim piipadé této vyzkumné ¢innosti se miZe jednat také o specifickou
kombinaci zkresleni ze strany vyzkumnika i respondenta. JelikoZ vyzkumnou populaci
tvofi cizinci, snadno muize dojit k nepochopeni nebo Spatné interpretaci otdzky nebo
odpovédi. Abych toto riziko sniZila, vybirala jsem si pro vyzkum cizince, kteti v CR
pobyvaji dlouhodobég, a o kterych jsem védéla, Ze jejich znalost ceského jazyka na
komunikacni Grovni je vysokd. Dale je podle mého ndzoru v rozsahu bakalaiské prace
velmi obtizné dosdhnout absolutni teoretické saturace. Ani ja jsem nebyla schopna ji

stoprocentné docilit, coz snizuje kvalitu mé vyzkumné ¢innosti.
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6 Vysledky a diskuze

V této kapitole piredstavim vysledky, jez vzeSly z vyzkumné ¢innosti. Vysledky
vzdy podpofim doslovnymi citacemi respondentd. Provedu téz diskuzi, ve které budu
odkazovat na poznatky, které jsem popsala v teoretické ¢asti prace. Na tivod jsem pro
prehled vytvofila seznam respondentli, v némz uvadim zékladni tidaje vyznamné pro
tuto praci: jedna se o pohlavi, narodnost, povolani, délku a u nékterych respondentt
divod, proc si pro zZivot vybrali zrovna mésto Prachatice. Dale uvedu téz divody, proc¢
respondenti opustili rodnou zem. Povazuji to za dalezité proto, abych ukazala, Ze
motivy jednotlivych respondenttl, pro¢ odejit zit do Ceské republiky, se velmi odlisuji.
Pro zachovani anonymity dotazovanych budu dale v textu pouzivat pro oznaceni
respondentli kody R1 — R6. UmysIné nepouzivam vymyslena jména, abych se vyhnula

stereotypnim oznacenim, pouZzivat ¢eskd jména mi taktéz neptipadd vhodné.
6.1 Prehled respondenti

Respondent ¢. 1 (dale pouze R1): Muz, ndrodnost britskd. Nyni pracuje jako
nakupci specialista u firmy. V soucasné dob¢é ma trvaly pobyt, ale nachazi se v procesu
ziskavani eského obcanstvi. V Ceské republice pobyva 26 let. Ptivodné sem pfijel jako
turista, chtél rok cestovat. Nakonec se zde ale oZenil a usadil. Nejprve pracoval
v Teplicich, ale z diivodu $patné kvality ovzdusi se rozhodl odcestovat na Sumavu. Tak
se dostal do Prachatic, kde dodnes Zije.

Respondent ¢. 2 (R2): zena, narodnost arménska. Je osobou samostatné vydélecné
ginnou. Ma &eské obcanstvi, v CR pobyva 24 let. Zakladni $kolu jiz Gasteénd
absolvovala v Prachaticich, poté studovala také c¢eskou stiedni $kolu. Rodina odesla
z Arménie z diivodu valky a nefunkéniho systému ekonomiky v zemi (,,v osumdesdtym
devatym zacala valka mezi Arménii a Azerbdjdzdinem (...) na jedny strané vilka, na
druhy strané tam nefungovala ekonomika vitbec (...) vdevadesatym prvnim...v
uvozovkach jsme se osamostatnili od Sovétského svazu“). Do Prachatic se dostali ptes
firmu, ktera nabidla respondentéinym rodi€im praci (,,ono, trosicku Prachatice si
vybraly nas, respektive mistni zemédeélska firma*).

Respondent ¢. 3 (R3): muz, narodnost etiopska. V soucasné dob¢ pracuje jako

OSVC — provozuje sit’ indickych restauraci, ptivodnim povolanim je ale gynekolog.

37



Ceské ob&anstvi ziskal v roce 2003 nebo 2004, ponechal si zarovei ob&anstvi etiopské.
VCR pobyva od roku 1985, tedy nejdéle ze viech respondentti. Do Ceské republiky
puvodné piijel studovat, v dobé jeho studii probihal v Etiopii valecny konflikt (,, my
jsme byli...kdysi socialisticky stat...takze...socialismus tehdy jakozZe...daval jako
bratrska pomoc a...takze my jsme...studovali, ty, kteri jsme meli dobré vysledky, jako
k maturité, tak jsme mohli vybrat zlepsich statii jako Cekoslovakia anebo
Jugoslavia...ehm...nebo NDR. Takze takhle jsem, takhle jsem dojel. (...) Kdyz jsem
odletél z mého domova, situace u nds byla hodné Spatna. Hodné Spatnd, protoze byla
valka, valcili, takze kazdej chtél...utéct jako ™).

Respondent ¢. 4 (R4): muz, narodnost vietnamska. V soucasnosti studuje
v Ceskych Budgjovicich, obor obchodni podnikani. Po ukonéeni studii planuje zadit
podnikat v Ceské republice nebo v zahraniéi, zpét do Vietnamu se ale vracet nechce
moje deti by to meély tezsi treba si tam sehnat praci®). V roce 2013 ziskal Ceské
obcanstvi, ponechal si ale i obCanstvi vietnamské. Ve Vietnamu zil do svych 7 let,
prosel tedy v Ceské republice viemi stupni vzdélavani, véetné toho predskolniho. Do
Ceské republiky a potazmo do Prachatic pfijela rodina proto, Ze zde otec hledal praci
(,,tata po nékolika letech zase sem prijel zpatky, chtél sem...protoze tady mél jeste
znamy jako za dob valky, kdyz tady pracoval, mél jesté tady znamy, takze sem prijel,
zkusit, jestli to tady jde taky podnikat, hm...tady jako se mu zalibilo, takze tady pak
ziistal a postupné teda...ehm...zaridil, abymse...jako dostali celd rodina“).

Respondent ¢. 5 (R5): muz, ruska narodnost, pochazi vSak z Ukrajiny. V soucasné
dobé pracuje jako OSVC, v minulosti byl ale zaméstnan jako déInik. V roce 2003 se stal
Seskym ob&anem, celkem Zije v Ceské republice 22 let. Do Ceska a zaroven do
Prachatic pfijel za bratrem (,,Jd jsem prijel kviili slouceni rodiny ).

Respondent ¢. 6 (R6): muz, narodnost nepalska. Studuje v Brn¢ obor Mezinarodni
teritorialni studia, rodi¢e pracuji jako OSVC. Vroce 2015 ziskal eské ob&anstvi,
pobyva zde 13-14 let. Z Nepalu rodina odesla kvuli vale¢nému stavu v zemi (,,u nds
byla néjaka obcanska valka a tohlensto, tak...treba ja si pamatuju, Ze ja jsem mél chodit
do Skoly a...osum mésicii ze dvandcti byly jakoby...skoly zavieny ). Do Prachatic pak
piijeli prakticky ze stejného divodu, ktery uvedl R4 (,,vono, tata sem prijel, néjakej
s Cechem tady délali néco a zacalo se jim trochu dafit a tak...tata chtél mit taky svoji

rodinu u sebe, Ze jo, tak jsme prijeli ja a mamka (...) a to je vlastné cely* R6).
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VysSe zminéna data ukazuji, Ze dotazovani né€které charakteristiky sdili. VSichni
respondenti jiz pobyvaji na izemi Ceské republiky delsi dobu nez v zemi ptivodu (napf.
R2: ,, koneckoncu, tady jsem Zil vic jak doma, kdyz to pocitam.“ R5: ,,Ja nevim, jak sebe
vithec zaradit, jo, protoze ja uz jsem v Cechdach dyl, dyl nez na Ukrajiné. )

VSsichni respondenti jsou ¢eskymi ob¢any, kromé jediného, ktery se vSak nachazi
Vv procesu ziskdvani obcanstvi. VétSina respondentll t€Z plsobi jako osoba samostatné
vydéle¢né Cinnd. Dva z respondentii studuji, nicméné rodi¢e obou z nich pracuji také

jako OSVC.

6.2 Kategorie dat a prezentace okruhi otazek poloZenych

respondentiim

Ze zpracovanych dat vyplynuly nésledujici kategorie a subkategorie, jez poslouzi
jako struktura pro prezentaci vysledku, kterou se budu zabyvat nize.
1) zaclenéni do spolecnosti
e Vyznam vyrazu ,,zaclenéni* pro respondenty
e Urovei za¢lenéni
e Nucend asimilace
2) Integrace jako oboustranny vztah
3) Bariéry integrace
e Administrativni, byrokratické a legislativni piekazky
e Obavy z vytizovani a prodluzovani pobyti
e Role politiktl
o Jazyk
e Reakce okoli na vzhled
e Bydleni, zamé&stnani
e Hrozba tvorby ghett
4) postoje majoritni spole¢nosti
e Xenofobie
e Negativni pfistup majoritni spolecnosti, predsudky a stereotypy
e Poté, co Cesi cizince osobné poznaji, piestanou byt xenofobni

5) Navrhy pro odstranéni ¢i zmirnéni identifikovanych prekazek
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Nasledujici otazky predstavuji zékladni okruhy dotazii, jez jsem pokladala
respondentim. Modifikovala jsem je podle situace — ne vzdy jsem vSechny z uvedenych
otazek pokladala, jindy jsem naopak néjaky dotaz ptidala; ménila jsem jejich formulaci.
Uvadim zde tedy pouze taxativni vycet. Okruhy dotazii jsem tvofila na zaklad¢
poznatkil ziskanych v teoretické ¢asti prace tak, abych ziskala odpovédi na vyzkumné
otazky uvedené v metodologii.

1) Co povazujete za zaClenéni do spolecnosti? Citite se byt zaclenén? Co vam
pomaha? Co Vam prekazi?

2) Jaké jsou Vase zkuSenosti s ¢eskymi institucemi, Gfady a zakony? Jaké jsou
vase zkuSenosti se ziskdvanim nebo prodluzovanim pobytu?

3) Jaké mate zkuSenosti s vypliovanim formulafit na tfadech a s postoji
ufednikti?

4) VVnimate tlak ze strany majoritni spole¢nosti na to, abyste se upln¢ vzdal/a své
kulturni identity a misto toho pftijal identitu ¢eskou?

5) Mate zkuSenosti S xenofobii nebo diskriminaci své osoby? Pokud ano, jak ¢asto
se tyto jevy vyskytovaly? Jaké mate zkusenosti s diskriminaci/bariérami v praci?

6) Jak se vam Zzije v Prachaticich? Proc jste si toto mésto vybral/a? Jak vnimate
dostupnost vhodného bydleni? Bydlel/a jste v CR i jinde neZ v Prachaticich? Pokud ano,
miZete porovnat dostupnost bydleni v Prachaticich a jinde?

7) Z &eho mate v CR v souvislosti s bariérami integrace nejvétsi obavy, mate-li
néjaké?

8) Jaké jsou vase navrhy pro odstranéni bariér, zlepSeni situace? ZlepSeni ve které
oblasti je podle vas stéZejni pro zlepSeni celé situace? Co pro zlepSeni situace mizete
délat vy sami?

9) Kdyby Vas stat hral zapas s CR, komu byste fandil/a?
6.3 Zaclenéni do spole¢nosti
V ramci zachovani logické struktury prace se nejprve budu zabyvat kategorii

tykajici se zaclenéni respondentti do spole¢nosti. Budu odkazovat na informace popsané

Vv teoretické Casti prace.

40



6.3.1 Vyznam vyrazu ,,zaclenéni“ pro respondenty

Pojem ,,integrace* jsem definovala hned na tvod prvni kapitoly teoretické ¢asti
této prace. Napi. Slowik (2012) chape integraci jako naprosto piirozeny proces tykajici
se kazdého cloveka, pii némz dochdzi ke sjednocovani nebo spojovani mensinové a
vétSinové skupiny v jeden novy celek, ktery nese znaky hodnot obou stran (viz vyse).
Z hlediska vyzkumného cile jsem povazovala za dilezité zjistit, jak tento pojem vnimaji
cizinci, proto jsem se na uvod ptala: ,,Co povazujete za zaflenéni do spole¢nosti?*
Tato otazka nas vzdy vhodné uvedla do tématu rozhovoru.

Odpovédi dotazovanych Ize shrnout takto: Integrace podle nich znamend chovat
se tak, aby byl ¢lovek piijat majoritni spolecnosti. R4: ,,Ja si myslim, Ze se vsim jako Si
vychdzet, jak s mistnima, nemit zZadny problémy...ehm...a tak jako celkové...ehm...jako
néjak se zapojit do spolecnosti asi, do...vétsinovy spolecnosti.

R5: ,,Kdyz vas ostatni neberou jako ciziho. A stava se to predevsim tim, Ze...na
sebe néjak neupozornujete nebo se nevyclenujete a chovdte se podle pravidel a zakonii a
zvyklosti mistnich obyvatel. *

R6: ,, Zaclenit se jako...nevim, kdyz té asi prijme ta spolecnost nebo...urcity okruh
tvych, tvé...ehm...toho okoli a znamend to, Ze...Ze uz té prijmou jako sobé rovného
a...berou té...jako plnohodnotnyho spoluobcana. (...) Asimilovat se znamend jakoby
nedeélat problém. To je ten, to je ten hlavni myslenka (...) nedélat prosté problém.

Z odpovédi vyplyva, Ze néktefi respondenti nemaji ujasnénou predstavu o
rozdilech mezi pojmy ,,integrace a ,,asimilace* a tudiZ tato slova zaménuji. To bude

patrné jesté nekolikrat.
6.3.2 Uroven za¢lenéni respondentii do spole¢nosti

Jak jsem psala vySe, Bosswick s Heckmannem (dle Réakoczyové a Trboly 2009:
25) popisuji Ctyfi dimenze socialniho zaclenéni, z nichz nejvyssi moZnou formou je
identifika¢ni integrace. V takovém ptipad¢ citi cizinec soundlezitost S novou
spolecnosti. Jelikoz se této posledni dimenze malokterému cizinci podati dosdhnout,
zajimala jsem se o to, jestli se dotazovani sami citi byt identifikovani s ceskou
spole¢nosti. Proto jsem respondentiim pokladala nésledujici otazku: ,,Kdyby Vas stat

hral zapas s Ceskou republikou, komu byste fandil/a?*
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R2 a R5 jsou v Ceské republice zaélenéni na urovni identifikagni integrace, at’ uz
Z hlediska odpovédi na vyse uvedenou otdzku nebo z charakteru jinych odpoveédi: ,,Ja
bych tekla trosicku...abych nastvala nase, tak fandim Cechiim. (...) Mné vyhovuje
Jjakoby to...uplné vsechno, pro mé je stokrat lepsi, nebo ne lepsi, proste se citim v tom
lépe, nez...arménsky zpusob premysleni, arménsky zpusob vaimani toho svéta. “(R2)

R5:,, Mné je jedno, kdo z nich vyhraje, jo? (...) Koukam na hokej a v hokeji to je
Jasnd, protoze Ukrajinci tam nehrajou, takze...takze fandim Cechiim, to je jasné. (...)
Kdyz jsem pFijel, tak...tak jsem se do Ceské republiky zamiloval v podstaté. Tady se mi
strasné libilo. Ten jazyk jsem chtél vyucit.*

R3 a R6 se pohybuji mezi interaktivni a identifikacni dimenzi (viz kapitola 1.1).
R3 by fandil svému statu (,, No, jako...nechci lhat, ale budu, budu fandit Etiopii*),
nicmén¢ z charakteru jeho odpovédi je ziejmé, Ze do urcité miry se ztotoZziluje s Ceskou
spole¢nosti (, Diky nasim politikim®“). Velmi podobng odpovidal také R6: ,,Jd
bych...ja bych fandil...Ehm...ja nevim, asi Nepdlu, hele, asi Nepdlu. (...) Nejsme
kolonidlni zemé®. Jo?«

Nejméné se s ¢eskou spolecnosti identifikuje R4: ,,Ehm...spis asi Vietnamci.

Vono sice i...i kdyz tady jako bydlim, tak...ehm...kulturné a...vSechno, spis jsem porad

Jakoby Vietnamec a spis jako, citim jako vic bliz jako k Vietnamu nez...v Cesku.”
6.3.3 Nucena asimilace

Asimilace tvofi jednu ze Ctyf akulturacnich strategii a jak jsem popsala vyse,
odbornici ji povazuji za problematicky jev. Vyzkumy, z nichZ jsem Cerpala v teoretické
&asti prace, ale ukazuji, ze 73% dotazanych cizincti vnimalo tlak ze strany Cechti na
absolutni pfizplsobeni se stylu Zivota vétSiny. JelikoZ povaZzuji takova data za
znepokojujici, ptala jsem se svych respondentl, zda takovy tlak na Uplnou asimilaci
pocituji. Vysledky mé vyzkumné ¢innosti uvedenou informaci nepokryvaji. Nucenou
asimilaci nepocitoval zadny z respondentil, uvadim pouze ptiklady odpovédi.

R1:,, Ne, protoze...jd je nenecham (smich).

R2 a R3 se shoduji, ze pokud si vybrali k Zivotu Cesko, musi dodrzovat mistni

pravidla: ,, Nikdo mi nenuti, abych..abych dodrzovala ceské zvyky, zcela...jak ja budu Zit

2 Mysleno &eskym politikiim.
¥ Mysleno Ceska republika.
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svuj zivot. (...) Kdyz ziju v jinym prostiedi, abych prijala jejich pravidla nebo abych...se
Fidila jejich pravidly, tak...to je normalni. “(R2)

R3:,,Nejakej tlak jsem...necitil, abych se asimiloval, jako...Fikam...jednak ja
nejsem problematicky clovek, takze to mi taky mozZna pomohlo. Ja jsem si vybral
tuhlenstu zemi, abych tady zil, tak jsem si Fikal, Ze musim respektovat zakony ty zeme, ze

jo, samoziejmeé.

6.4 Integrace jako oboustranny vztah

To, Ze uspésnost integrace spociva jak ve snaze cizincd, tak ale také v usili
majoritni spolecnosti, jsem zdiraziiovala v pribéhu celé teoretické Casti prace.
Oboustrannému vztahu integrace vénuji zna¢nou pozornost jednotlivi autofi, z jejichz
praci jsem Cerpala, i Koncepce integrace cizinct. Sami respondenti pak také Casto kladli
daraz na to, Ze je potfeba nevnimat proces zaclefiovani pouze na strané cizincd.

R1: ,,Musi to byt oboustranny — nejenom, aby stat rek: ty jsi cizinec, uc se
Cesky...je to pro mé stejné Spatny, jako ten cizinec, kdo rekne, ja tady cesky ucit
nemusim, protoze nechci.

R2: ., To, abysme se my integrovali, tak troSicku musi...musi Cesi taky pochopit
nas, aby nas prijali.

R6: ,, Samoziejme, ta integrace je v zdjmu...vSech. Je to v zdjmu tebe, prosté

kazdyho obcana, Ze se tam vynakladaji evropské penize, Ze jo.*

6.5 Bariéry integrace

Respondenty identifikované piekazky zaclenéni, jez budu popisovat, jsem
roz¢lenila do vySe uvedenych kategorii. Tii z respondentd uvedli, Ze zadné bariéry
nepocituji. R2: ,, Nemam zadny bariéry. (...) 23 let jsme tady, takze si myslim, Ze uz
nemam diivod se citit néjak jakoby cizincem v této zemi. “

R3:,,.Ja se citim tady jako doma. (...) Ta povaha, ceska povaha je mi blizka bych
rek.

R5: ,,Jd bych nerekl, Ze bysem pocitil néjaky velky prekazky pri zacleniovani. Jo,
protoze hloupy lidi jsou v kazdy spolecnosti, to se neda jako Fict, Ze by mné nékdo

néjak...nekdy néco...slovné rekl a by mne to néjak branilo.
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cey

Je pravdou, Ze vSichni respondenti Ziji v Ceské republice v soucasnosti jiz del3i
dobu nez v zemi pivodu. V pribéhu rozhovorii ale nakonec kazdy z dotazovanych
identifikoval pomérné velké mnozstvi piekazek, jez pocitoval piedev§im v minulosti na

zacatku svého pobytu.
6.5.1 Administrativni, byrokratické a legislativni prekazky

Asi nejdiskutovanéjsi bariéry se tykaly slozitosti a diskrimina¢niho charakteru
¢eskych zakont, problému s cizineckou policii a dalsimi ufady a komplikaci spojenych
se ziskavanim a prodluzovanim pobytti a Ceského obcanstvi. Respondenti vyzkumii,
z nichz jsem cerpala v teoretické Casti prace, téz povazovali dany okruh prekazek za
vyznamny, procentudlné ov§em zaostaval za jinymi typy bariér.

V teoretické Casti také jsem poukazovala na to, Ze v rdmci cizineckého zdkona
(Zékon €. 326/1999 Sb. O pobytu cizinci) doslo od roku 2009 z pohledu cizincl ke
zméndm k lepSimu. Respondenti mé vyzkumné ¢innosti se ale spiSe shoduji na tom, ze
charakter cCeskych zékonl cizincim nepieje. Podle R5 dokonce vedly zmény
Vv cizineckém zdkoné ke zhorSeni situace: ,, Co se tyce tich zmen, ktery probéhly od ty
doby, do soucasnosti, tak bych rekl, Ze ted’ je to fakt...ostnata...ostnaty drdt kolem
Cesky republiky, aby nékdo neprolezl. (...) V ty dobé* ten zdkon byl pomérne, pomérné
privetivy.

Ceské zakony podle vétsiny respondentii cizince diskriminuji. Napi.R2: ,,Jsou
veéci, ktery mi tam nejsou uplné prijemny. (...) Odlisujou lidi podle toho jestli jsou ze
tretich zemi, to jsme my, z vychodu, a nebo ste...ze zapadu z Evropsky unie a tak ddle.
Ty podminky jsou pro mé uplné nesmysiny.

R3: , ,Myslim, Ze jako...cizinci jako hodné v tomhletom diskriminovani jsou, bych
rek. Dost, Cesky zdakon nepreje cizincum, bych rek. Tady ministerstvo vnitra zprisni co
nejvic, nejvic zakonu, aby, aby...cizinci sem jako néjak moc ne. VSeobecné, ty zakony by
mohly byt trosku volnéjsi. A...na cizinecky zakony jsou hodné strikini. Az moc striktni.

R1 a R3 poukazuji dale na slozitost a nepiehlednost ¢eské legislativy. R3 pak
poukazuje na to, ze je potieba piekonat roztiisténost zakonti a dosahnout souladu
s predpisy Evropské unie: ,Jak jsem se stal Cechem, tak jsem zaméstndval hodné
cizincii, takze vim, kazdy rok se ménilo. A kazdy rok jsme museli zminiovat spoustu veéci,

a zbytecny, a pak potom prijde druhy ministr a zrusi to a ten prvni, a zase, takze, téch

*V roce 2003, kdy respondent ziskal &eské ob&anstvi.
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formularich jsme museli taky jako...vyplnit zbytecné moc. Takze vikam, zZe tam je
potieba uceleni trosku jakoze...by to potrebovalo trosku jako...s tou Evropou trosku
jako...korigovat, bych rek.*

»Abych to shrnula, tak podle Vas Ceska legislativa je pro cizince docela
prekazkou? Pokud jsem Vas dobre pochopila.*

R1: ,,Ja myslim, Ze...ze by nemus...by to nemuselo vSechno byt tak...tak slozity,

tak asi jo. Ano. Dobre jste to shrnula. “

Opét se zde ukazuje uzavienost vietnamské komunity a piedev§im problém
zprostfedkovateld. Tento jev povazuje Koncepce integrace cizinci za velmi
znepokojivy a zavadi nastroje, jez maji proti vyuzivani zprostfedkovatelid bojovat (viz
kapitola 2.3). R4: ,, No moc my se téma zakonama teda moc taky jako nezabyvame, jako
S...jako komunita. (...) Vietnamci maji vidycky néjakého prostrednika, Ze si prosté, maji
vSechny, vSechny papiry u toho prostrednika, ten prostrednik umi jazyk, umi zakony a
vzdycky, kdyz je néjaky problém, néjaka zmena, tak on nam tieba zavola a...rekne nam
to a... von, von vilastné za to dostane néjaky penize, déla taky tlumoc, tlumocnika, riizny,
riizny ty papiry tieba o prodlouzeni pobytu, my treba obcas ani nemusime tam jezdit,

staci mu zavolat a von to uz néjak jakoby zaridi.

Dal8i vyznamné téma V oblasti administrativy a byrokracie tvofily zkuSenosti
respondentl s cizineckou policii a dal§imi ufady. Praxe dotazovanych byla pomérné
ambivalentni. Velmi $patnou zkusenost s cizineckou policii v Prachaticich uvedli dva
zrespondentd. R2: , 7y nds docela dost trapili...docela dost ukrutne. At uz
kvali...riiznym papirim, at uz kviili pobytu, kdykoli méli moznost, tak nas vyhostovali.
(...) Cizinecka policie v Prachaticich se velmi casto...porad, ne casto, ale celou dobu
viastné, co jsme se obrdceli knim, tak chovali se velmi arogantné,
velmi...ehm...neprdtelsky, velmi tak néjak jako kdyby byli pani svéta a my bysme byli
nevim co. "

R2 déale wuvedla, Zze priistup uvedenych ufednikii zavisel na ndrodnosti
(,,Samoziejmé zalezi na tom, z jaké narodnosti jste, jakmile jste ze zdapadu, tak je to
trosku jiny pristup, jakmile jste od vychodu, tak je to taky jiny pristup ‘) a na malych
formach uplatkt (,,V Prachaticich docela dost fungovalo jako Ze jsme davali dary, aby

vitbec na nas jakoby byli aspon trosku jakoby ...prijemnéjsi, tak velmi casto bonboniéra.
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Nasi to brali tak jakozZe...aby aspon trosicku prijemnéji na nas reagovali, tak bylo dobry
Jjim néeco...néjaky mensi dar dat®).

S cizineckou policii se potykal také R3, ktery ale dary davat odmitl: ,,Prachaticka
ze zacatku delala velky probléemy. No...ale jakmile videli, Ze uz jsme uspésni, pak uz,
pak uz se to obrdtilo. Ale...ale ten zacatek byl tezky a...dokonce byl mozna zdjem,
abysme...tam ukoncili, nebo nevim. (...) Prvniho kuchare jsem privezl bez problémii,
pak jsem chtel dalsi a dalsi. A...byl velky probléem (...) a nechtéli pustit dalsi kuchare.
Nevedel jsem proc. Ale...pak mné to doslo, Ze...chtéli asi néco, néjaky podplatit, nebo
nevim co, a ja jsem na to nepristoupil. Takze takhle se to tahalo piil roku a pak uz, pak
uz to bylo dobry, no. "

R1 uvadi dobré zkuSenosti s pracovniky cizinecké policie v Prachaticich (), kdyz
Jjsem vyrizoval papiry uplné na zacatku pobytu, tak...to bylo ve mésté, kde bydlim, to
bylo v Prachaticich, a...chovali se ke mné slusné v cizinecky...v cizinecky policii, az na
jednoho pana*“), ale uvadi neptijemnou zkusenost, kdy pfisla policie na kontrolu do
jeho zaméstnani. Povazuje za diskriminujici, Ze u cizincl nestaci prokdzat totoznost
stejnym zpiisobem, jako u Cechli: ,.Piisla kontrola z cizinecky policie a...vsichni
cizinci...v ty...ve firme se museli prijit hlasit s papirama. A ja vikam: no, tak tady mam
Fidicak a...ne, to nestaci ridicak, musite mit povoleni k pobytu. Ehm...tak jsem
moznd...jsem se citil pevnéji, nez jsem mél, protoze podle zdakona jsem nemél pravdu, ja
jsem Fikal dyt..dyt nepotrebuju nic jinyho, normdlni cesky obcan potiebuje
nejaky...diikaz...identity. A: ne, ne, ne, ne, ne, podle zakona potrebujete...potiebujete
povoleni od cizinecké policie. (...) Tak jsem se trosku ohradil (smich), ja jsem zacal
Fikat, Ze to je diskriminace (...) a okamzité odpoved byla: kdybychom my byli nekdy u
vas, tak bysme taky respektovali zdkony. (... Ten pristup — okamZity
pristup...ehm...pripomenuti, Ze jsem nekde, jsem pieci jenom cizinec, a Ze jako cizinec
tak musim respektovat zakony TADY .

Kontroly v zaméstnani zazili i ostatni respondenti, ale shoduji se, ze postupem
Casu ustavaly. Napt. R3: ,,Chodila, ted uz ne, ale ze zacatku prave chodili denne, da se
Fict, denne. Chodili denné a kontrolovali a...a bylo to neunosny jeden cas jako. Tam Slo
jestli, jestli v ty restaurace nejsou néjaky mafidani nebo ja nevim co jako. (...) Uz o nich
vi, Ze nejsou problematicky. Tak mozna kvuli tomu uz ted, ted, musim ¥ict, posledni
dobou, pét Sest let uz zadna kontrola nebyla. *

R4:,,0bcas jo, ale uz, uz teda...dlouho k nam nebyli. Asi jednou nebo dvakrat nam

néco zabavili, a...néjaky obleceni, ale...ale jen, byla to jenom mala castka.*
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Dale se ukazuje, Ze respondenti n€kdy nevnimaji jako problematické chovani
personalu, nybrz jiné faktory, jako je prostiedi, dlouhé fronty a neptehledna byrokracie.

R1: ,,Na mé to mélo dopad dva tisice devet nebo deset, nevim, jestli to bylo
zménou zakonu, ale najednou jsem musel jezdit do Budéjovic pro papiry, (...) ten urad
je v..hodné...neprijemnény budove, je to neopravend budova, je to budova,
ktera...cloveka nevita vitbec, je V tom videt, Ze je to zanedband budova, Spinava, a tam
musi cizinci chodit vyrizovat papiry...ehm...podminky na cekani jsou...ja bych nerek
nediistojny, ale jsou hodné neprijemny, a pro mé to je vizitka ceského statu, proste,
vdzeni cizinci, prosté takhle si vas vazime. A zase, persondl dobry, ale pro mé to je jako
znak pristupu statu.*

R4: ,Tam, ale...tam tieba se ceka docela dlouho. Dycky jsme tam byli, cekali, t7i,
Ctyri hodiny nez se to v§echno vyridilo, a tak...*

R5: ,,Aspon, co se tyce mé, tak jsem nmecitii néjaky...negativni reakci
od...pracovnikii cizineckée policie. Sice to bylo jako uredni byrokraticky znervoziujici,
jo, protoze to vyzadovalo ty papiry, tamty papiry.

R6: ,,No, je prob, rozdil, jestli mas problém jakoby s byrokracii jako obecné, kdyz
musis hledat papiry a musis délat toto a rozdil mezi téma urednikama. Ja si myslim, zZe

ty Cesky urednici jsou...zlati.*

S ostatnimi Gfady maji dotazovani vétSinou dobré zkusenosti. Napt. R1: ,, Ostatni
urady jsou prosté na tom mnohem lépe, lépe vybaveni, a v lepsich budovach.

R2: ,,Kromé asi cizinecky policii i jinymi organizacemi nebo jinymi institucemi
Jjsem nemela problém.*

R3 ma4 ale zkuSenost opacnou, ackoli v posledni dobé se situace zlepsila: ,,Ted’ se
to trosku zlepsilo, ale, ale to bylo jako kdybyste §la tam obtéZovat, jo? V Prachaticich
na pracovnim urade jsem mél s nima trosku jako to, rozhovor a, a pan reditel to uznal,
Jjakoze to, to...prehani ty, ty...ty urednici trosku. (...) TakzZe ty urady, to je...to je tézky
no, jako...méli jsme problém s nima.*

Dotazovani casto chvalili Ufady zato, ze poskytuji klientim vicejazycné
informace. Napft.: R4: ,,Tak jak jsem byl na méstskym urade, tak tam méli treba i...i
prelozeny néjaky ty dokumenty jako do Vietnamstiny, ty letaky jako byly taky ve
Vietnamstiné, byly v rustiné, v anglictiné, takze tam byly rizny jako ty jazyky.*

R6: ,,Mas tam jazyky, mas tam...Sest, sedum jazyki, jo, napsany.*

47



I ptes to vSak vétSina respondentil povazuje celkovou informovanost cizincl za
nedostatecnou. R2 dostavala zasadni informace od svého kamarada, ackoli podle ni
méla tuto povinnost cizineckd policie: ,,On nds viastné poucil, jaky mame prava, jaky
madme povinnosti, co muZeme zZadat, co nemizeme zZddat, samoziejmé...tu povinnost by
méla mit cizinecka policie, aby ona nds informovala, jaké mame moznosti. Méli by Fict
tem cizincum: madte tady povinnosti, ale zaroven mate tady prava, ale to nefungovalo
samoziejmeé, takze my az zprostiedkované jsme ziskali ty informace, Ze mame takovyhle
moznosti, mame moznost zadat s néjakym trvalym pobytem a tak dale.”

R3 cCasto postradal informace tykajici se prodluzovani viz: ,,Tak...informovanost
je Spatna. Hodné Spatnd. Nejsou informovany bych rek. Jako...a tam je to, tam je
to...hodné...tragicky az, az dokonce bych rek. (...) Prodlouzeni vizum, Ze jo, kolikrat
tem kucharim skoncilo asi jako...pred mésicem, kdyz tam jdeme, ne, méli jste prijit pred
dvéma mésicema. A jak...odkud to mame védet tohlensto...jo? TakzZe...nejsou, nejsou
dobre informovany cizinci tady v tom.*“ Dodéava, ze v posledni dob¢ se situace zlepsuje:
,Ale, ale v posledni dobé se to zlepsuje, jako Fikam, ty letaky a vSechno, jakoze aspon
V riiznych jazycich se to...pise.*

Téz podle R5 neni oblast informovanosti uspokojivé pokrytd, za uzite¢ny zdroj
vSak povazuje internet: ,,Si myslim, ze maji obrovsky nedostatek. Ale...hodné to kryje
internet. Tam uz je Ccasto vriznych jazycich rovnou s prekladem a veskerd
informovanost tam je. (...) Ministerstvo vnitra. A tam by mélo, mély byt
odkazy, ...pro...obcany toho toho stdatu a tam dokonce i s tema prekladama. Ale zase
neni informovanost néjaky odkazy na ty stranky.”“ Podivala jsem se proto na webové
stranky Ministerstva vnitra (www.mvrc.cz). Odkazy na informace tykajici se integrace
cizincll tam existuji (napf. na Koncepci integrace cizincl, priority integrace cizincl
nebo Centra na podporu integrace cizincll), ale stranka neni pro cizince podle mého
nazoru dostatecné¢ piehlednd. Odkazy se nenachdzi v hlavnim Menu a uzitecné
informace jsou skryty ve velkém mnozstvi nepotiebného textu. Informace lze zobrazit
kromé ¢eského jazyka také v anglicting.

R4 tuto oblast naopak za problematickou nepovazuje a stejn€ jako RS se odkazuje
na informace dohledatelné prostfednictvim internetu: ,,/nformace asi jako dostdvame,
i...ehm...i na internetu mame tam ty clanky jako...ehm...jmenuje se asi viet info a tam
Jsou viastné ty, dycky kazdy jako ty zmény zdkona tieba v Cechdach.

Jak jsem uvedla v teoretické Casti prace, jednu z oblasti informovanosti cizincd,

na niz se zamétuje KIC, piedstavuje dostupnost piredodjezdovych informaci pro cizince.
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Vsichni respondenti se shodli na tom, Ze pied piijezdem do Ceské republiky o zemi nic
neveédé€li (napt. R5: Nic, vitbec, totdlné. Jenom to, co psal bracha, jo, v dopisech, a jinak
vithec, jo, ja pFijel...do neznama®). Viichni viak do CR piijeli pfedtim, nez Koncepce
integrace cizincu vznikla, anebo v dob¢, kdy teprve vznikala, tedy pfed vyznamnou
novelizaci z roku 2006 (viz vySe). Otdzkou tedy ziistava, jestli se diky uvedenému
dokumentu oblast zlepSila ¢i nikoliv. Nazory na vyznamnost ptedodjezdovych

informaci se navic lisily.
6.5.2 Obavy z vyfizovani a prodluzovani pobyti

Z vysledktt vyznamnych kvantitativnich vyzkumti Schebelle, Horakové a kol.
(2012, 2013), z nichz jsem v teoretické praci Cerpala data, vyplyva, ze druhy nejvyssi
procentudlni pocet dotazovanych se obava ztraty povoleni k pobytu (viz vySe). Jelikoz
takové starosti pfedstavuji piimy zdroj nejistot, ptala jsem se svych respondentti (dnes
jiz skoro ve vSech ptipadech ¢eskych obcanii), jaké méli pocity na zacatku svého pobytu
v Ceské republice. Vét§ina znich citila bariéru pouze ve sloZitosti a zdlouhavosti
procesu, n¢ktefi ale vnimali i strach z toho, Ze jim pobyt nebude prodlouzen.

R1: ,,No, ziskani to bylo dlouhy proces, ale...naprosto...vSichni...mi chtéli
pomdahat, a...prodluzovani neni vitbec zZadny problém.*

»TakZe jste nikdy nemél strach, Ze Vam pobyt neprodlouzi?*

»Ne. Ne. Ja jsem nemeél strach. ProtoZe ja to mam na zaklade slouceni rodiny a
pokud jesté s tou rodinou jsem, tak nevidim duvod, proc¢ cesky stat by..by si to
rozmyslel.

Jak jsem psala vySe, Rl se momentdln¢ nachazi v procesu ziskdvani obcanstvi,
s ¢imZ ma neptiznivé zkuSenosti. Pfekazku podle néj ptedstavuje zdlouhavost procesu,
cena za ziskani obcanstvi je navic neumérna a testy se nezakladaji na tom, co cizinec vi,
nybrz se jej snazi nachytat na tom, co nevi: ,,Uz mi to cesky zdkon umoznil, abych,
abych meél i Cesky i britsky obcanstvi, nicméné ten proces je hrozné zdlouhavy. (...)
Abych ziskal veskeré, veskera potvrzeni o...nezadluzenosti, myslim, vici ceskému statu,
ale nestaci jeden, jedno potvrzeni, musi pro kazdy urad. (...) Samoziejmé stoji ctyri a
pul tisice korun. Tak...neni to suma, sumou nemoznou pro me, ale...je to podstatna
Castka, muze byt taky problém pro jiny lidi v jinych situacich nez jsem ja, tak myslim, Ze

to je taky trosku prehnany. (...) Ty zkousky, ktery jsem vidél v internetu, jsou dost...
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zaloZzeny na chytaky, nez abych ja ukdzal svoji znalost...ehm...spis ty testy jsou
postaveny tak, aby ziskaly, co neumim nez to, co umim.*

Podle R5 byvalo v minulosti mnohem jednodussi ziskat obCanstvi, nez v soucasné
dobé: ,,Musim rict, ze kdyz jsem deélal ja obcanstvi, jeste vtom roce 2003, to bylo

mnohem, mnohem jednodussi nez v soucasny dobe. To se prosté nedda porovnat.*

R2 popisuje velmi nepiiznivé zkusenosti jak se ziskavanim pobytu, tak obcanstvi.
Pocitovala dokonce obavy z vyhosténi ze zemé: ,,Do ty doby nez jsme ziskali trvaly
pobyt, coz bylo docela dlouha léta, trvalo tak...nas mucili, jak mohli. (...)Méli jsme, nez
Jjsme dostali trvaly pobyt, tak jsme méli par dni...ehm..na to, abysme opustili Ceskou
republiku, tak jsem se obratila K nasim prateliim dobrym a ty viastné...rekli nam, jaky
mame jiny moznosti. (...) Takze na zdkladé toho jsme pozadali a bylo nam...kupodivu
vyhovéno, takze...Obcanstvi bylo taky malinko, malinko komplikovanéjsi, oba rodice
dostali hned vlastné kdyz...po...péti letech myslim ze trvalého pobytu zadali o
obcanstvi, tak...u nich to bylo jednoduchy, spolu s myma sourozencema kromeé mé, mné
zamitli uplné z hloupych diivodu, Ze...podle nich si mysleli, Ze jsem mdlo integrovana
V ceské spolecnosti, ac jsem byla jedina z rodiny, kterd vlastné vyrizovala veskery, co se

tyce papirovani.*

RS se obaval, zZe pobyt ztrati, i pfes to, zZe sdm 2zadné problémy nemél:
~Ehm...takhle, protozZe ja jsem ziskal trvaly pobyt ze slouceni rodiny, takzZe jsem s tim
velky potize nemeél.*

»A nebal jste se nékdy, Ze Vam to, ten pobyt tfeba neprodlouzi?*

»To vite, ze jo (smich). To vite, Ze jo. To, to jsem se bdl. (...) Protoze jsem videl
jiny pripady. Jo?..Ja jsem, ja jsem nastesti mél...vSechny dokumenty, vSechno
V poradku. (...) | to je jeden z duvodii, proc¢ jsem si nehledal manzelku vty dobé,

protoze jsem byl védom, zZe pokud bysem se oZenil, tak tich papiru bude...neskutecné.*

Na rozdil od predchozich respondenti nevnimali R3 a R4 v souvislosti se
ziskavanim pobytu nikdy zadné piekazky. R3: ,,Ne, ne, s tim jsem nemél problém s tim
pozadanim, to uz, to uz mi dali hned jako. My jsme sem jako dostali, my jsme méli
papiry, vsechno, takze jako nebyl problém s tim.

»INebal ses nékdy, Ze vam zrusSi ten pobyt?
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R4: ,,Ze to zrusi, to asi ne, Ze, mame vsechno, ty papiry jako v poradku, takze jako

ndam...to nehrozi.*
6.5.3 Role politiku

Roli politikit v integraci cizincii jsem se v teoretické Casti prace nevénovala.
Respondenti praci vyuzivanych jako zdroje dat nepovazovali roli vyznamnych
politickych ¢initeld jako zéasadni ptekazku integraci. Vzhledem k naladam, jez ve
spolecnosti v soucasné dob¢ panuji, jsme ale na tuto problematiku béhem rozhovort
narazili. Jelikoz se pro respondenty zdala byt dualezita, rozhodla jsem se otazku role
politikt zatadit i do ostatnich rozhovort.

Polovina dotazovanych vnima jako bariéru nezodpovédné vyroky politikii na
vetejnosti. R1: ,,Problém jsou politici, kteri vystupuji naprosto...nezodpovédné.

R4: ,To jako co, jak se vyjadrujou, tieba...do médii, tak to asi urcité md néjakej
viiv, ehm... treba, nedavno treba i Babis, jak nam vikal, Ze Vietnamci treba kratime
dane, takze to asi jako taky by mohlo mit néjakej viiv treba na spolecnost nebo tak.*

R3: ,,Ta atmosféra ted' v posledni dobé s tou migraci a viechno, a to...to...to je
neskutecny. To je neskutecny, protoze...tady uz neni jenom neinformovanost, tam vidim
troSku...trosku i schvalnost, ale...schvalnost i politikii a médii, spis. Ty, ktery jsou
nahore, misto toho, aby u...uklidnili tu situaci a spis jakoZe...nalivaji benzin do, do
ohné.*“ Dodava ale, Ze existuji vyjimky (,, Vsichni to nedélaji. Par je, ktery...ktery trvaji
na svém, i na ukor jakoze ztraci bodu, bodii, a...a snazi se uklidnit tuhletu spolecnost,
takze ja jim opravdu...fandim a dékuju jim taky ).

R5 a R6 také vnimaji roli politika jako zasadni, nebot’ tak se podle nich utvari
vetejné minéni. RS: ,,Kdyz vezmeme tu...imigracni politiku, ktera v soucasné dobé plati
v Evropské unii, a pristehovalectvi, jaky postoj my zaujimdame, tak tim postojem politikii,
oni viastné vytvari i obcansky minéni. Oni to eknou prosté nahlas. To, co si spolecnost
treba mysli, tak to reknou nahlas.

R6: ,,4 politici jsou prosté musi jednoznacné jakoby...srozumitelné a jednoduse
vivavat véci, ktery jsou libiva, ktery...ktery prosté kazdej Cech pochopi, jo?*

Podle R2 pak politici rozhoduji o vécech, jimz nerozumi (,,...jenom prosté...to
nejakym zpiisobem vesi, aby bylo videt, Ze néco délaji*). Pracuji navic opacnym
zpusobem, nez by podle respondentfina minéni méli (,,Velmi malo znam politikii, ktery

by néjak jakoby vic...se snazili pochopit ty cizince, nebo snazili pochopit problémy a na
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zaklade toho vytvareli néjaky zdakony. Spise naopak, oni vSeobecné resi prosté néco, co
pak...se snazi néjakym zpusobem...prizpiisobit, pak na ty lidi, jo... myslim si, Ze by bylo
dobry, aby to fungovalo obracené,ze by zjistovali nejdriive ty potreby tech cizincu').

R3 a R6 se navic shoduji, ze by politici mohli piekazky integrace odstraiiovat, ale
z diivodu vlastniho prospéchu tak necini. R3: ,,0ni miizou hrat velkou roli, ale oni to
nechtéji hrat, protoze...jsou volby, Ze jo, oni chtéji vyhrat néjaky volby. Takze jako
politikiim jako nemiizeme verit, Ze to...délaji, kam...vitr vigje, ze jo.“

R6: ,,Ehm...politici samoziejmé nemiizou jakoby...vyloZzené mluvit o integraci a

takhle, protoze ta vSeobecna nalada k tomu neni.*

6.5.4 Jazyk

Jak vyplyva z teoretické Casti prace, neznalost jazyka je povazovana za nejveétsi
bariéru integrace jak z pohledu cizinct, tak také podle Koncepce integrace cizinci. Jak
jsem ale také uvedla vyse, jazykova bariéra se ptimo umérné snizuje s délkou pobytu.
Tuto naprosto logickou myslenku zde zdtiraziuji z toho diivodu, Ze pouze R2 explicitné
uvedla jazyk jako piekdzku integrace (,, Minimalné Ccech...jakoby Ccestina jako
jazyk...ale, bylo dobry, Ze... my jsme méli zaklady arménstiny, takze pro nds...to bylo
snazsi vlastné se zaclenit nebo ehm...jakoby naucit se tu Cestinu ‘). Ostatni respondenti
samoziejm¢ také vyzdvihovali dilezitost znalosti ¢eského jazyka (napt. R1: ,, Myslim,
ze kdyz tady nékdo bude bydlet dlouho, dlouhodobe, tak...je dulezity, aby se snazil ucit
tady Cesky, prosté ten mistni jazyk™), ale spise v souvislosti s faktory, které integraci

usnadiiuji. Timto tématem se zabyvam ve své paralelni, absolventské praci.

6.5.5 Reakce okoli na vzhled

Jak jsem uvedla vyse, z vysledkll prace Schebelle a Hordkové vyplyva, Ze odlisny
vzhled uvedlo jako pfekazku integraci tfeti nejvySsi procento dotazovanych cizincl
(2012: 57). Tti z mych respondentii se vzhledové odliSuji od majoritni spolecnosti, dva
Z nich to povazuji za bariéru. R6: ,Vzhledem K tomu, mého vzezieni a ktomu, jak
vypadam, a tak...clovek jakoby je urcitym zpusobem ostrakizovan, nemyslim jako uplné
vyclenovan, z ty spolecnosti, ale je vniman porad jako cizinec.*

R4 vnimal tuto prekazku predevsim v détstvi: ,,Mozna jako miij vzhled, no, Ze ja

jsem jakoby...ehm...z Asie, takze mam jako asijsky rysy, takze treba...na zakladce nebo
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tak, Ze bylo to videt, zZe, treba i néktery ty...ty déti jako si to vsimli a treba delali néjaky
pozndamky nebo tak. Ted je to, nemam jako S tim problém, kdyz jsem mezi studentama

Jjako na univerzite, tak...ani to nejde jako citit.*

6.5.6 Bydleni a zaméstnani

Otazku bydleni jsem do vyzkumu zatadila z toho diivodu, ze z prace Rakoczyové
a Trboly (2008: 33) vyplyva, ze Prachatice patii k oblastem, které vykazuji z hlediska
bydleni cizincti zna¢né problémy. Vysledky mé vyzkumné ¢innosti toto potvrzuji pouze
¢astecné, poloviné respondentii nikdy necinilo potize sehnat v Prachaticich bydleni
(napt. R3: ,,My jsme nemeli problém. Jak jsem pronajimal tu restauraci, nad tou
restauraci byl...byt, takze dohromady s tim jsem pronajimal. Potom az jsem se oZenil,
tak jsme chteli vetsi bydleni, | tam jsme...nasli bez problémii*).

Rodiné R2 od samotného zacatku jejich zivota v Prachaticich poskytovala
ubytovani firma, ktera nabidla praci respondentéinym rodi¢im. Rodina tedy neméla
problém najit si ubytovani, nicméné kvalita tohoto bydleni byla podle slov R2
Katastrofalni: ,,Dali ndm bydleni, dali nam...sice jsme bydleli v katastrofilnich
podminkach, ale v jedny garsonce jsme bydleli, nebo to nebyla ani garsonka, to nebyla,
nemeéla ani kuchyn, viibec nic, tak...to bylo prosté jedna mistnost, tam jsme bydleli
rodici (...) ja, bracha, nejmladsi sestra a jesté jedna sestra, tak jsme bydleli v tom jedny
mistnosti (...) to nebylo bydleni jakoby pro normalni rodinu, ale...dalo se to prezit. (...)
Po dvou letech, nebo po néjakym case nabidli uz normalni klasicky byt. (...) Tata se
pozdeji nabidnul, jestli muze to koupit od nich, prodali mu to, jeden z mala jakoby je
viastnikem vlastné toho svyho bytu.*

Podle RS predstavovalo sehnani bydleni bariéru v minulosti, situace se vSak do
dnedni doby podstatné zlepsila: ,,No...jestli porovnat tenkrat a téd'...to, to je nebe a
dudy. Tenkrat byl velky problém sehnat néjaky ubytovani. At uz z jednoho diivodu, zZe
prosté nebylo, a z druhého ditvodu, zZe prosté bylo nedostupny. Financné.*

R5 a R4 uvadégji, ze prekazku pro cizince piedstavuje koupé druzstevniho bytu.
R4: ,,Trochu byl problém jako treba si koupit néjakej byt nebo tak, protoze...treba ty
druzstevni jako...ehm...ty druzstevni byty, tak oni je vetsinou jako neprodavaji
cizincim, takze jsme jako to nemohli kupovat, a...a...treba i néjaky, néjaky byt nebo

vivv

tak...ehm...néjaky dum nebo tak, tak bylo taky jako tézsi jako to koupit.*
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RS: ,,Takhle kdo, kdo mel trvaly pobyt, ten nemohl mit tieba jesté ten teda

druzstevni byt, ten si poridit nemohl, mohl poridit jenom v osobnim vlastnictvi.*

Vysledky kvantitativniho vyzkumu Schebelle a Hordkové (2012: 57) ukazuji, Ze
respondenti povazuji za vyznamnou bariéru ekonomické faktory, mezi které patii také
nedostate¢na integrace na trhu prace, napi. podifadné prace nabizené cizincim a
nezdjem zameéstnavatelll cizince zameéstnavat (viz vysSe). Vysledky mé vyzkumné
ginnosti tato data nepokryvaji, kvalitativni data ale samoziejmé nelze zobecnit. Sest
dotazovanych se s bariérami v zaméstnani v podstaté nesetkalo.

R3 sam citil v zaméstnani vzdy velkou podporu, jeho piitel se ale s bariérou
Vv zamé&stnani setkal: ,,Ne. Ne, musim vam ¥ict, Ze nezazil jsem. V ty mediciné tak
jako...tam je to opravdu, v tomhletom smeéru je to v pordadku viechno...ja jsem videl
podporu ze vSech stran. Ale mam kamarada, ktery to zazil, délal v Krumlove, taky
pochazi 7 Etiopie (...) pani prisla...k nému, jako to, a...jeji manzel vzdpéti otevrel dvere
a rikal, Ze...ty...nebudes lécit mou manzelku. *

Podle R5 dostdvaji cizinci zaméstnani pracovni agenturou zaplaceno méné nez
ostatni zaméstnanci: ,,No, ja jsem byl zaméstnany pres urad prace, jo, takze vsechno, co
se slo, to byla pres smlouvu, takZe tam...nemohu rict, Ze bysem dostaval mensi plat nez
ostatni zaméstnanci. V tomhletom ohledu ne. Mozna ti, ktery pracujou, jak se to rika na
klienta, Ze nejsou zaméstnani primo a Ze...pres pracovni agenturu, no tak ano. Ti
dostavaji min nez ostatni zaméstnanci, tieba Cechy, no.

R6: ,,Takze voni (rodice), ja se koukam, tak oni maji uplné stejny podminky, stejny
platy jako normalni Cech, jo. Kdyz se kouknu na tu smlouvu. Stejny respondent
identifikuje jinou bariéru v oblasti zamé&stnanosti, kterd podle n¢j vznika v souCasné
dobé a predstavuje hrozbu do budoucnosti. Jedna se o to, Ze CeSti zaméstnavatelé
potiebuji levnou pracovni silu a pfijimaji proto cizince, aniz by se zajimali o to, jakym
zpusobem se tito lidé do CR dostavaji. ,.Je mi lito jakoze...ty ¢esti...zaméstnavatelé (...)
Jjsou jakoby velice otevieni tomu, aby ziskali novy zaméstnance, ale je jim uplné jedno,
Jjak se sem dostali. Jestli pres agenta, pres...tohlensto, tohlensto je veliky problém, ktery
vidim, a nevim, jako, co s tim jakoby dadl se bude vyvijet, protoze...tady v Cechdch se
tedko (...) pomalu otvira dalsi problém, ktery neni jakoby v nelegalni migraci, ale je
V migraci, kde je zcela legalni, ale ditvodem toho ekonomického riistu a potiebou levny
pracovni sily, tak se sem dostavaji viastne lidi, kteri se zadluzujou ve své zemi, kteri

musi zaplatit néjakymu agentovi, ktery je v Cechdch, jo, a jsou mu slibeny penize,
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ktery...nejsou, jo. A za tyhlensty...ten commission, Jako voni, voni je sem dostavaji, jo?
To je, se v tom pohybuju a nevim, jako jak to bude dal probihat, protoze si myslim, Ze to

je kamen urazu, vétsi nez, nez ten ta nelegalni imigrace.*
6.5.7 Hrozba tvorby ghett

Na tuto problematiku jsem v teoretické ¢asti narazila pouze z hlediska Koncepce.
K oblastem, na néz se dokument zaméfuje, patii pravé vzajemné souziti a vztahy mezi
komunitami (viz kapitola 2.3). O uvedené hrozbé se v posledni dobé Casto diskutuje,
predevsim v souvislosti s vietnamskou minoritou. Také vysledky této prace ukazuji, ze
vietnamska komunita se zda byt uzavienéjsi nez ostatni skupiny cizinct.R2: ,, Oni porad
Zijou ve svym svete.

R3: ,, Oni...neasimilujou do ty spolecnosti, oni jsou vzdycky jakoze stranou.

RS5: |, Vietnamci ti sami o sobé. Ti jsou sami o sobé jako. Voni jsou zdvorili,
usmeévavi, mnoho z nich uz umi i cesky, ale...ti si drzi partu.

R4 tuto pfedstavu sam potvrzuje: ,,Jo. Jo, to je asi pravda, no. Voni, treba ty
Vietnamci v Sapé a tak (...) prosté tam je tolik Vietnamcu, Ze oni ani nemaji potiebu
jako si, si najit jako treba ty cesky, nebo maji...tam jsou sami Vietnamci, tady je taky

3

hodné Vietnamcu, takze spis, spis...kviili tomu jazyku se jako bavi mezi sebou. *

R6, studujici v souCasné dob& obor Mezinarodni teritoridlni studia V Brné,
spatfuje hlavni prekaZku integrace pravé v hrozbé vzniku uzavienych komunit: ,,Jd
vidim jako nejvetsi prekazku, aby se netvorily v budoucnu rekneme mensi...ghetta, vis?
(...) Jd se obdavam, Ze...pokud nedojde jakoby...k vzajemnymu propojeni, jo, tak...se
miuiZou jakoby ty...dva rozdilny svety zase...rozdilné vyvijet v tom samym misté. Ja si
myslim, Ze musi byt dost velka jakoby prace mezi obouma narody, obouma...sveéty, aby,

aby jakoby mohly fungovat. “
6.6 Postoje majoritni spole¢nosti
Bariéry tykajici se postojii majoritni spolecnosti jsem se rozhodla vy¢lenit zvIast

mimo ostatni prekazky ze dvou divodu. Za prvé, vyzkumy vyuzivané v teoretické ¢asti

prace ukazuji, ze xenofobie, diskriminace, rasismus a souvisejici jevy predstavuji

24
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neznalosti jazyka. Také KIC se roli majoritni spole¢nosti intenzivné zabyva. Za druhé,
z vysledktt mé vyzkumné Cinnosti vyplyva, ze Ctyii ze Sesti respondentli se osobné
setkali suvedenymi jevy, coz povazuji za alarmujici. Jedna se navic o pomérné

rozsahlou empirickou oblast.
6.6.1 Xenofobie

Piestoze R1 viigi sob& nikdy projevy xenofobie nepocitil, citi v Cesich strach
Z neznamého: ,,Xenofobii ne...jako viici mné ne. (...) Lidi mé berou, jsem Anglican, jsem
zajimavy, jsem bily, a..lidi se mnou nemaji problem. Ale citim Vv
Cesich...takovy...takovy strach z neznamyho...to znamend, Ze protoze tady je malo lidi
S jinou barvou pleti, malo lidi, kteri davaji najevo jiné ndboZenstvi, nez je
kirestanstvi...tak Cesi se jich boji, i kdyz jenom kviili tomu, Ze nevi, co to je bydlet a Zit
vedle takovych lidi.*

Nazor R2 se s tim ptedchozim do velké miry shoduje: ,,Ja osobné ne, protoze si
myslim, Ze jsem trosicku jind osobnost...ale, treba...sestra, (...) ta...uz ve skole se s tim
setkala. (...) Docela dost dlouho se trapila s...se spoluzdiky, ktery ji nadadvali, Ze je
Arménka, Ze se md vrdtit do svy zemé a tak ddle. (..) Ze jsou Cesi malinko
konzervativni narod a trosicku jakoby tézZko prijimaji novotu nebo néco, co neznaji,
tak...to si myslim, Ze asi je pravda. Ale ja tomu nedavam prostor.*

Ostatni respondenti se s riiznymi projevy xenofobie setkali. Casto se ale objevoval
nazor shodujici se s vyrokem R2, Ze je potieba nedavat takovym postojim prostor.

R3: ,Jako studenti jsme Fesili takové ty véci, ty rasisticky, treba jako ve mésté
nekdo jel jako v metru a ruzny véci, kdyz jsem sedél, a jo, jako nékdo, odsedél ode mé
treba, takovyhle ty véci jsem zaZil, ale ja ted’ na to ani moc jako nemyslim, ja...Fikam, zZe
to je z neznalosti. (...) A...nevztahuju si rizny, rizny poznamky a tyhlensty veéci...takze
Jjakoze mavnu rukou a to. To pomiiZe, kolikrat to pomiize.*

R4: | Asi v paty tride? Jsem mél...maly incident s jednim devatakem...ehm...asi
jsme se...to,...ehm...von byl takovej trochu...ehm...xenofob, bych rek, a...trochu jsme se
prali, spis von pral, se mlatil mé. Skoncilo to tak, zZe my jsme se néjak strhli na chodbé,
ve Skole, rozbili jsme okno, a prisla policie. Ehm...vono se pak ukazalo, Ze on teda mél
problém, ze von Sikanoval i...jesté néjakého mensiho Vietnamce.*

RS5: ,,Ta spolecnost je zvykla Zit monoisticky nebo jak se to rFekne, jo, prosté, neni

tady, neni tady takova popletenost cizincii jako treba ve Francii, v Belgii, kde...nejsme

56



kolonialni zemé, proto na to ta spolecnost jesté neni tolik zvykla. Tady nikdo ty cizince
NE-CHCE. (...) Diskriminace?...No, tykani. Tykani, jo, to je takova, ja nevim, to je
Ceska zvlastnost, nebo co to je, nechdpu to, a...prosté...clovek kterého neznate osobné,
prosté najednou vam zacne tykat, jo? No a tykani aspon pro, aspon pro mé znamend

Jjako...ponizovani toho druhého clovéka, jo, to neni uctivy chovani.*

Dva z respondentti uvedli, Ze xenofobie se projevuje individualné, nelze tento jev
stahnout na celou populaci. R2: ,,Hloupy clovék prede mnou, tak samoziejmé miize se
stat, ale ja tomu nedavam prostor. Ja nerikam jako Ze je to Cech, ja Fikam, Ze je to
hloupy c¢lovek.*

RS5: ,,Hloupy lidi jsou v kazdy spolecnosti, to se nedd jako Fict, Ze by mné nékdo
néjak...nékdy néco...slovné rekl a by mné to néjak branilo. Je to na kazdém clovéku.

(...) Jak Fikam, nemiizete hdazet vsechny do jednoho pytle, jsou to takovy jedinci, no.
6.6.2 Negativni pFistup spolefnosti, piedsudky a stereotypy

Negativni ptistup spolecnosti jsem se rozhodla zaradit mimo xenofobni postoje
z toho divodu, Zze R1 zdaraznil rozdil mezi nimi. Uvedl totiz, ze se s Xenofobii nikdy
nesetkal a negativni pristup nepovazuje za piekazku integraci, ale za rys ceské
spolecnosti: ,,Zacal jsem mit problémy, s tim, Ze prosté lidi byli hodné negativni, a
myslim, Ze ten negativni pristup je videt vSeobecné v cesky spolecnosti. Ne samozrejmé
vzdycky, ale je to dominantni rys, rekneme. Ale jako nedéla mi to problém v zaclenéni*.
R6 naopak negativni piistup spolecnosti za bariéru povazuje: ,,Vono to jako vnimani
tech...ehm...téch, téch lidi, mimo muyj socialni bublinu. Dokazu rict, Ze se pohybuju mezi
lidmi velice inteligentnimi, takze...ehm...tam, tam nemam problém, ale mimo je velice
tezky. Ja kdyz se opovadzim néco napsat treba a...ma myslenka ma jakoby hlavu a patu,
ale i tak, jakoby, tam padaji jakoby...reakce na to, zZe co si dovoluje cizinec poucovat
domorodce, vis? TakzZe ona je tam prekazka, jako Ze to lidi neprijmou, vis? To jako...at
uz reknu dobrou nebo Spatnou véc, tak...lidi to neprijmou, vis?*

Dalsi dva z dotazovanych museli opakované celit stereotypnim piedstavam ze
strany majoritni spolecnosti. R5: ,,Neni to, neni to ani tolik osobni, jako spis...spis néco,
nejaka kiivda. A ten Sedesdtej osmej rok si pamatuju, Ze mné spominali mozna do dva

tisice ctvrtyho. No, no protoze hazej, hazi vsechny do jednoho pytle a, a vy jste tenkrat,
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jo...a tak co ja miizu Fict? Ja jsem v ty dobé neexistoval jeste, ja jsem XXX. rocnik. A ve
skole jsme o tom vitbec nic nevedeli. Nic, absolutne, to jako to.*
R2: ,,Mnoho Cechii jsem se potkdvala s tim, Ze kdyz jsem Fekla, Ze jsem Arménka,

tak...si mysleli, Ze jsem muslimka. Nevim proc.*
6.6.3 Poté, co CeSi cizince osobné poznaji, piestanou byt xenofobni

Podle vétsiny dotazovanych ale projevy nesndSenlivosti ze strany obcant
majoritni spole¢nosti ustavaji tehdy, kdyz se ob¢ strany osobn¢ 1€pe poznaji.

R1: ,Kolegové pracuji s jinyma, slidma zjinych...z jinych ndrodi,
Z jinych...nabozenstvi, s jinou barvou pleti, nemaji vitbec zadny problém s nimi, ale
pak...kdyz mluvi ne...ne v osobnim kontextu jednoho cloveka, ale vseobecné o davu,
prosté reknou, Ze v zadnym pripadeé tady by neméli bydlet a zit.*

R3: ,,Kdyz nékoho nezmaji, tak...ehm...hned to nepripousti. Jakmile vidi toho
cloveka, poznaji toho clovéka, pak uz...ani na barvu pleti a na nic nekoukaji. Tak oni se
ho vezmou jako...jako c¢len rodiny.*

R4: . Vétsinou, kdyz je poznas, tak voni jako zméni ndzor.*

Podle R6 neni mozné se plné integrovat v prostiedi, které ¢lovéka nezna. To je
zajimava myslenka z pohledu ekologické perspektivy, jejiz provazanosti se socidlnim
zaClenovanim jsem se zabyvala v kapitole 1.3. ,,Nemuizes se jakoby...v tom Sirsim slova
smyslu byt zaclenenej jako kdyz té clovek nezna. Kdyz jsi cizi jako. Kdyz...se podivads na
mé pratele, se kteryma ja...jako jsem, v kontaktu, a lidma, nebo s moji pritelkyni, tak
ona nerekne nic jinyho, nez ze jsem...ieknéme Cecho-Nepdlec nebo ze...jsem Cech, Tam
prosté neni zndt rozdil, Ze jo. A, ale kdyz bys zeptala jako ciziho ¢lovéka, tak...ten nevi,
mé neznd a to hodnoceni je...vypada uplné jinak.“

RS ale uvadi opacnou zkusenost nez predchozi respondenti: ,,Byl kdysi v Husinci
jeden pan, ktery...nelichotivé se...hlasil ohledné vychodcii z byvalyho Sovétského bloku,
jo. A...to fakt, to byly, to byly Feci, jo. A ted ja mél chciply auto, vybitou baterku a tlacil
jsem to auto z kopce, abysem ho nastartoval. A vSichni ti znami, kamardadi, vsichni, koho
jsem znal, sousedi, jo, vSichni pozdravili, prosli kolem, jo? Nikdo si toho nevsimnul. A
ten pan, ten pan, ktery..mél kupu kecii, jo,...fekl nasedni, ja jsem nasednul, on mé
roztlacil, ja jsem nastartoval a jel. Takze od ty doby jsem rekl, Ze ne. Neni to vzdycky
tak, jo, prosté jsou lidi, kteri miizou byt takovi, takovyhle neprijemny, ale kdyz pude do

prisvihu nebo do Spatny situace, tak moznd se projevi uplné jinak, nez si clovek mysli.*
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Uvedenou podkapitolu bych rada reflektovala citaci RS, ktery velmi pékné
shrnuje popsané: ,,Neni to vzdycky tak, jo, prosté jsou lidi, kteri mizou byt takovyhle
neprijemny, ale kdyz pude do priisvihu nebo do spatny situace, tak mozna se projevi
uplné jinak, nez si clovek mysli.*

7y we r v 7 e

6.7 Navrhy pro odstranéni ¢i zmirnéni identifikovanych prekazek

V zavére¢né pasazi empirické prace odpovim také na druhou vyzkumnou otazku,
tedy jaké ndvrhy piedstavuji dotazovani pro odstranéni bariér. Ve ctvrté kapitole
teoretické Casti jsem uvedla strucny popis navrhi, jez identifikovali dotazovani prace
Schebelle a Horakové (2012) a také doporuceni nékterych autorti. Respondenti mé
vyzkumné ¢innosti pfinesli mnoho zajimavych navrha, jez vSak pfili§ nekoresponduji
stémi uvedenymi v teoretické casti, diky c¢emuz mohou ale pifedstavovat novy,
dodate¢ny vklad. Hledala souvislosti spiSe s oblastmi KIC a to v té ¢asti, kde se vénuji
tomu, co miize podle respondentd pro zlepseni situace ud¢lat stat a spolecnost.

Dotazovani uvadéli jak potfebna zlepSeni na stran€ spolecnosti, tak na strané
cizinci. Pfedev§im je ale zjejich odpovédi evidentni provdzanost obou oblasti a
vzajemna zavislost. R3: ,Tady by potiebovalo oboustranné. Oboustranné je
potieba...chtit, Ze jo. (...) Tyhlensty véci by mély...navzdjem respektovat.*

R6: ,,Musi probéhnout jakoby z obou stran, musi probihat konverzace a vzajemna

spoluprdce, jo, o to mi de, jo?*
6.7.1 Co mohou pro odstranéni bariér ¢init cizinci

V této oblasti se nejcastéji dotazovani shodovali na tom, Ze je potieba, aby kazdy
cizinec respektoval pravidla a zakony ¢eského statu, ackoli v soukromi si ponecha
tradice a zvyky své puvodni kultury. R3: ,,Kazdy imigrant, nebo cokoliv, tak jestli prijde
do ty zeme, tak musi respektovat. Jo, pravidla tyto zemé a musi pracovat...a slusny
clovek. (...) ProtozZe oni by si taky nenechali délat jako...u nich doma treba dejme tomu
V Saudské Arabii tak...jo, jakozZe vas nenechaji chodit jako s Bibli v ruce jakoze, jo?*

RS: ,,Predevsim, ja bych, ja osobné mam takovy ndzor...ehm...pro vSechny by
mélo platit jedno pravidlo. Pro viechny. At uz jsou to Cesi, cizinci, Arabi, muslimy,
Ciriani, vSechno, jo? Kdyz ses tady...tak prosté Fid se zdkonama, pravidlama a

tradicema tohoto statu. Nikdo ti nezakazuje, jestli za dvermi budes slavit Ramadan, to je
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tvoje véc, jo? Chodit v Satku, to je...to je taky vec, jo? (...) Nelze nikomu davat ulevy
kvuli tomu, Ze je cizinec. A zaroven nelze davat nikomu ulevy kviili tomu, Ze je mistni.*
R6: ,,To je ten, to je ten hlavni myslenka, pro¢ by se méli treba ja nevim, v dnesni
dobé uprchlici a tak dale, asimilovat. Nedelat proste probléem. At si za dvermi déje,
nebo si uznavaj prosté Allaha, nebo prosté...my treba Hinduisti svy bozstva, prosté

nevycnivat a nedélat problem.*

Dalsi skupinu navrhti mifici na cizince tvoii u€eni se jazyku, tradicim, kultufe a
historii Ceské republiky a u¢ast na akcich.

R4: ,Tak ja myslim, Ze asi je nejlepsi se naucit jazyk, to je asi
Ze jako...chodit treba i na néjaky ty akce tady vétsinovy.*

RS: ,Ucit Cesky. Jazyk, kulturu, zvyky, tradice. A spolecensky chovani, protoze
pro néektery, pro néktery lidi je...ehm...rozdil ve vnimani. *

R6: ,,Kdyz, jakoby, oni nebudou nic védet o ty zemi, tak horko tézko jakoby s tou
zemi navdzou jako néjaky kontakt, nebo...néjakou, néjakej...ja nevim, jak bych to rek.

Néjaky citovy, citovou vazbu.*
6.7.2 Co muZe pro odstranéni bariér udélat spolecnost a stat

Prvni okruh doporuceni ze strany spolecnosti a statu navazuji na piedchozi oblast.
Podle respondenttl je totiz potieba, aby spole€nost cizinciim s u¢enim pomahala.R1:
wZaroven ta spolecnost by mu to méla umoznovat...vychdzet vstric, pomahat, davat,
ulehcit...aby se ucil, aby stat platil kurzy, ja nevim.*

RS: ,,Udélat kurzy pro né. Prosté pro né vytvorit podminky, at uz néekde tabory
nebo Skoly, zvlast vecerni Skoly, protoze clovek pracuje pres tyden, jo? Prosté aby
vSichni, kdo sem prijdou, zvladali jazyk.

R6: ,,Ja si myslim, Ze, Ze by jako cizinci prisli a méli by treba, ja nevim, povinnou
dochdzku o mezikulturnim jednani nebo prosté takovou, takovy hodiny, Ze jo, zZe prosté
prijdou a prvni rok musi chodit jednou tejdne na, na tyhle hodiny, treba, ja nevim,
zdaklady historie, zaklady prosté...ekonomické, ja nevim, gramotnosti, a tyhlensty véci,
kultury, tak ja myslim, Ze voni by se uz jakoby mohli vic jakoby ztotoznit s tou zemi. *

Stejna opatfeni zddraziiuje mimo jiné také KIC. Ta zddraziiuje nezbytnost

orientace cizincl ve spolecnosti, proto je podle tohoto dokumentu potieba seznamovat
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cizince pravé napf. se zvyklostmi a pravidly souziti v Ceské republice. K tomu slouzi
predevsim adaptacné-integracni kurzy (KIC 2016: 28). Vyznamnou roli v této oblasti
pak hraji Centra na podporu integrace cizinctl, ktera respondenty navrhované kurzy

zprostfedkovavaji.

Déle je podle dotazovanych dilezit¢é budovat otevienou, naslouchajici
spole¢nost podporujici za¢lefiovani cizincii a pracovat na odstranéni predsudki.

R3: ,.Cesi musi chtit, ta spolecnost musi chtit poslouchat, jo a trosku jako...ty
predsudky jako...odstranit a...poslouchat.”

R2: , Myslim si, Ze je dilezity, aby...Cesi...vlastné vnimali ten, ty cizince ve
skutecnosti jaky jsou. Aby...aby pochopili, jak fungujou a bud je prijali, nebo je
neprijali. Ale ne na zakladé domnének, ale viastné na zakladé skutecnosti.*

RS: ,Ja si Fikam, Ze treba prosté podporovat to, aby lidi se zaclenovali do
ty...obcansky spolecnosti. Aby nezavirali se za téma dverma.*

R6: ,,Cizinci by méli byt podporovani k tomu, aby vic jakoby vychazeli a aby byli
vic mezi, mezi témi domorodci, jak Fikam, tak...méli by byt podporovani v tom, aby
chodili, ja nevim...na ty zabijacky, aby chapali, jak, jak to funguje.

Této oblasti se KIC vénuje v ramci komunikace, ktera se ma podle dokumentu
zamé&fit na vzdéldvani majoritni spoleCnosti. Podle KIC je tfeba vefejnosti
zprostiedkovavat objektivni informace o cizincich Zijicich v Ceské republice, vyvracet
myty, stereotypy a predsudky vici nim a pusobit proti projevim nenavisti vici
cizincum (KIC 2016: 18).

R6 povazuje za zasadni vzdélavani nejen cizinct, jak jsem uvedla vySe, ale téZ
vzdélani majoritni spole¢nosti: ,.Je...vis, vono, hlavné se musi jakoby...ehm...lidi se
musi vzdelavat, jo. To prosté, ja uz jsem slySel nazory, Ze proc jakoby...dou evropské
penize do integrace cizincu? (...) To, to si myslim, Ze kdyz se koukam
jakoby...ehm...na...na tu spolecnost, tak je probléem. TakzZe vono je to béh na dlouhou
trat, jako, ale ja si myslim, Ze jinym.. jakoby zpusobem, jak se to da ode...odstranit

nebo jak by tomu mohlo pomoci, je vzdelani, jako.*

Posledni oblast se tyka doporuceni respondentt pro ¢eskou vladu. Podle R3 by se
méla Ceska politika spiSe nez na vztahy s vychodnimi zemémi, jak je tomu v soucasné
dob¢, orientovat na staty zapadni. Respondent dale uvadi potiebu vyraznéjsi

angaZovanosti statu v oblasti integrace cizincil, v soucasné dobé podle n¢j vétSinu
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prace odvadéji individudlni jedinci: ,,7uhlenstu pudu musi respektovat, pripravovat
vlada nebo néjaky viadni organy nebo organizace. Jo a...zatim vidim, Ze to déelaji jenom
individualni jo? Aktivisti, z obé strany aktivisti to délaji, ale to nestaci, ja si myslim, Ze
snazi do oblasti integrace cizincli angazovat, je pravé Koncepce integrace cizincil. Jak
se ale ukézalo, respondenti o dokumentu nemaji povédomi, coz povazuji za znamku
toho, ze se nejedna o statem dobie odvedenou praci. Pravé R3 zaméstnava mnoho
cizinct, kteii se v CR nachazi jen kratce, proto se jej téma neustale dotyka a nenachazi
se mimo jeho soucasnou potiebu.

R6 naopak zdaraziuje, ze nestaci pouze angazovanost statu, ale také spolecnosti:
~Protoze samoziejmé nestaci jenom jakoby...zdajem od statu, ale musi byt i zajem od

tech...co tady Zijou.*

Posledni névrh, jenz uvedl R1, potom nelze zatradit ani mezi opatfeni sméfujici na
cizince ani na spolecnost ¢i stat. Podle tohoto respondenta piedstavuje jediné
vychodisko zlepseni situace to, aby v Ceské republice Zilo vice cizincti: ,,Resent by bylo,
aby tady najednou hodné cizincii bydlelo. Pokud lidi nebudou mit za sousedy...muslimy
nebo cernochy nebo ja nevim co, tak nepoznaji, ze dulezity je ten clovek sam a ne...a ne
co...k jakymu nabozenstvi se hlasi nebo...nebo jako je...jak vypada. (...) Je rozdil mezi
Prahou a...mensimi mésty...presné z toho diivodu, o kterém jsem uz mluvil, Ze v Praze
lidi jsou vic na to zvykli, nez...nez v téch ostatnich méstech.* Uvedeny nazor zaroven
reflektuje rozdil mezi bariérami integrace ve velkych a malych méstech. Na tento rozdil
jsem poukazala v Givodu prace.

R1 i R5 zaroven podavaji dikaz pravdivosti uvedeného nazoru. R1: ,,70, co Fikam
o tom Cernochu...Cernochovi, tak to bylo taky se mnou, prosté vroce 91, kdy lidi
najednou mohli cestovat a prijmout cizince, a...a mysleli, a jako cely sviij Zivot mysleli,
Ze treba...cloveka ze zdpadu nikdy neuvidi, tak jsem se skamaradil s néjakymi lidmi
a...ti mé predstavovali kamaradiim: hele, to je Anglican a...méli otevieny oci a chtéli
skoro si na mé sahat a proste abych jako aby...poznali, co to je pravy Anglican.*

RS5: ,,Ted to uz vsichni Ukrajince znaji vSechno, o Rusech znaji vsechno, o
Vietnamcich taky vSechno, a tenkrat jsem prijel, ja jsem byl jako...bild vrana tady. To
nas bylo jako...par lidi. Exotika (smich). Jo? Takze se vSichni vyptavali na vSechno,

jsem odpovidal, ale...jaky informace. Tady taky nikdo nic nevédel, jaky, co tam je.
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Z.avér

Cilem prace bylo zjistit, jaké piekazky integrace cizinci vnimaji a jaké jsou jejich
navrhy pro odstranéni uvedenych bariér. K naplnéni cile prace jsem pouzila kvalitativni
metodu a techniku polostrukturovanych rozhovori s respondenty Sesti rtiznych
narodnosti.

Ze ziskanych dat jsem vytvotila pét kategorii, které¢ jsem nasledn¢ v praktické
¢asti prace popisovala: zaClenéni do spoleCnosti, integrace jako oboustranny vztah,
jednotlivé bariéry integrace, postoje majoritni spole¢nosti a navrhy pro odstranéni ¢i
zmirnéni identifikovanych ptekédzek. U poslednich tii kategorii jsem provadéla diskuzi
s vyzkumy, jez jsem vyuzivala jako zdroj dat v teoretické Casti, pfedevsim jsem se pak
obracela na praci ,,Bariéry integraéniho procesu reflexi cizincu z tfetich zemi* z roku
2012 od autorek Schebelle a Horakové.

Vysledky vyzkumu ukazaly, Ze respondenti jako hlavni pfekazku nevnimaji jazyk,
nybrz bariéry z oblasti administrativni, byrokratické a legislativni. Domnivam se, ze
tomu tak je z toho diivodu, Ze vsichni respondenti Ziji v Ceské republice déle nez ve
svych zemich ptivodu. Proto v soucasné dob¢ jiz zminuji znalost Ceského jazyka spiSe
v souvislosti s faktory, jez integraci do spolecnosti facilituji. Respondenti se ale Casto
shodovali na tom, Ze jako problematické nevnimaji postoje ufednikil, ale byrokratickou
zatéZ. S nepiiznivym chovanim Ufednikii se setkala mensi ¢ast dotazovanych. Otazka
informovanosti se ukazala byt ambivalentni. VétSina respondentli se sice shoduje na
velmi nizké urovni informovanosti v oblasti integrace, na druhou stranu vSak chvali
utady za poskytovani idaji v nékolika jazycich.

Zavaznym tématem zlstivaji xenofobni postoje majoritni spole¢nosti. Ctyti ze
Sesti respondentl se osobné setkali s projevy nesnaSenlivosti vici své osobég, zbyli dva
dotazovani pak maji zkuSenost stakovymi manifestacemi ve svém okoli. Piekazku
piedstavuje téZ vieobecna negativni povaha Cechi.

Z vyzkumu vzesly téz bariéry, jez jsem v teoretické Casti prace neidentifikovala.
Za prvé se jednad o roli politiki v oblasti integrace. Polovina respondenti se shodla
pfedevSim na tom, Ze problém piedstavuji nezodpoveédné vyroky politikli na vefejnosti,
dotazovani ale jmenovali i dal$i nedostatky (napf. to, Ze politici pracuji ku vlastnimu
prospéchu nebo ze rozhoduji o vécech, kterym nerozumi). Druhym piipadem je hrozba

tvorby wuzavienych komunit do budoucna. Tento problém miZeme pozorovat
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v nékterych zapadnich zemich (napf. ¢inské ctvrti v USA, pékistdnskd minorita ve
Velké Britanii). To souvisi s tématem, které¢ se otevielo v priabéhu tvorby vyzkumu:
respondenti se shodovali na tom, Ze se jim vietnamska komunita zda byt uzaviené¢jsi nez
ostatni skupiny cizincti v Ceské republice. O této problematice se v posledni dobé
pomérné Casto diskutuje, podle mého ndzoru by byl zajimavy vyzkum v dané oblasti.

Odpovédi dotazovanych na druhou empirickou otdzku piinesly mnozstvi
zajimavych podnét. Piivodné mifila mé otazka pouze na to, co mohou pro odstranéni
bariér za¢lenovani udélat cizinci sami. Ukazalo se vsak, ze nelze tuto oblast oddélit od
druhé strany mince — tedy od toho, co naopak pro eliminaci pfekdzek mize Cinit
spole¢nost, potazmo Ceska republika jako stat. Z toho diivodu jsem nakonec navrhy
rozd¢lila na tyto dva celky. VétSina respondentll se shodla na tom, Ze cizinci musi
respektovat zakony, tradice a pravidla Ceské republiky. Déle je podle nich nutna znalost
Ceského jazyka, kultury a historického pozadi a ucast na kulturnich akcich. Spole¢nost
pak musi cizincim s u¢enim pomahat a vytvaret pro n¢ vhodné piedpoklady. Diilezitou
roli hraje téZz vzdélavani nejen cizinct, ale také majoritni spole¢nosti. Je také zapotiebi,
aby se v oblasti zlepSovani podminek pro integraci angazoval jak stat organizovanou
¢innosti, tak jednotlivci svym aktivismem.

Z uvedeného schématu navrhii mifici jak na cizince, tak na spole¢nost, vybocuje
posledni pfipominka, totiz Ze situace tykajici se zaClenovani se zlep$i pouze za
predpokladu, Ze bude v Ceské republice Zit vice cizincil.

Jak jsem popsala v metodologické casti prace, jako slabou stranku vnimam
nedosazeni plné teoretické saturace, coz podle mého nazoru v rozsahu bakalarské prace
ani neni mozné. Dalsi nedostatek mize piedstavovat to, Ze je téma jiz pomérné rozsahle
probadané. Jak jsem popsala v ivodu, odlisila jsem svoji vyzkumnou ¢innost v nékolika
oblastech. Respondenti jednak pochazeji ze Sesti ruznych zemi. Pfinosna je dale
odpovéd’ na druhou vyzkumnou otdzku, tedy navrhy cizinc pro zmirnéni bariér
zaClenovani. Dilezité je téz to, ze vyzkum probihal netradi¢né v malém mésté. Zaroven
jsem ale udélala chybu, Zze jsem tento fakt v praktické cCasti prace dostatecné
nereflektovala. Dvod je ten, ze zadny z respondentti ve velkém mésté nezil, nemohla

jsem proto porovnavat.
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