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1. UVOD

S rozvojem lidské spotaeosti doSlo a stale dochazi k ekonomickym, techymck
a socialnim peménam, které na jedné stiamnamenaji zvySovani Zivotni urayma
straré druhé mohou znamenat vznik novych nebézpéa Zivot lidi a spoknosticasto
negativié¢ pasobi girodni sily nebo neZadouci chovani lidi. Jejich ikzize
piedpokladat, avSak nelzecir kdy ktera udalost nastakezda vibec a koho postihne.
Proto je nutné neustalefqulvidat mozna nebezfiea predchazet jejich moznym
negativnim dinkam.

Kazdy z nas je vystaven nebe&ipekazdému hrozi riziko. Riziko znamena pro
vétSinu lidi ukitou formu nejistoty z budoucnosti. Velké i malédpiky pracuji
v podminkéach rizika. Riziko je moznost ztraty, mejeajetkove, ale i ztraty na zdravi
nebo Zivok. Ztraty jsou i nejsou nahraditelné. Ztraty, kte&Sim ¢i mensim dopadem
ovlivni existenci firmy, hospodaké vysledky, postaveni na trhu, image, apod.
V souvislosti s rizikem se mustqupokladat budouci vyvoj, Ze dojde k naplinrizika
a hrozba se stane realitou.

Kazda spolénost nese v sa@briziko, neexistuje Zivot bez rizika. ligs velky
technologicky pokrok neni mozné riziko zcela eliovat. Lidé poZaduji, aby riziko
bylo znamé a kontrolovatelné v co nejvysSi moZni&niroto vznikla &dni disciplina
risk management.

Rizeni rizik (risk management) fpfamezi manazerské aktivity. VyZzaduje
komplexni pistup k vymezeni rizika, vyuZiti odpovidajicich ot a nastrdi
omezujicich riziko naifjatelnou urové. Nejen velké, ale v s@asnosti i gedni a malé
podniky si uédomuji, Zefizeni rizika je nevyhnutelné pro @Smost a je dlezitym
faktorem ovlivujicim rizikovost a prosperitu firmy. Spdéleost, ktera netnuje
dostaténou pozornostizeni rizik, ohroZzuje svoji stabilitu i existendrincipy fizeni
rizika by nely byt uplahovany @i vSech kléovych rozhodnutich firmy.

Souasti jakékoliv krize jsou existujici problémy nehebezpéi, kterd vyzaduji
spravna rozhodnuti managementu. Reakce musi byklgbprovedena v omezeném
¢ase a na zakladlimitovanych informaci. Metody dnného manaZerskéhtizeni
krizovych situaci sestavaji z prind@ip které musi byt uplabvany ged vznikem



nahodilé udalosti, v jejim pbéhu i po skogieni. Cilem kazdého manaZerskéfmeni
krizovych situaci je prevence vSech udalosti, jehou ohrozit existenci podniku.

Ekonomicky subjekt ma @vmoznosti pro finagni vyrovnani se s nahodilymi
udalostmi. Kryti z vlastnich zdnpjako jedna moznost (tzn. samopa@jiF) nebo vyuziti
pojistni (presun rizika na pojidvnu).

V pripact pojis€ni se jednd o pra¢nekonomicky vztah, ve kterém maji
Gcastnici rovné postaveni, maji sva prava a povimnggich vzajemny vztah spojuji
piislusné pravni ffedpisy nebo smlouva. Z nich vyplyvaji jednotlivyciiastnikim
urcité zavazky.

PojiS&ni a poji§ovnictvi zasahujefimo nebo nefdfmo do vSeckinnosti a tyka
se tendi kazdého otana. Rozvoj pojighi vytvai vznik novych pracovnichipezitosti.
Bez dobrého fungovani systému papénictvi by nebylo mozné tvib volné a svobodné
trZzni hospodiéstvi.

Vzniku nahodilych udélosti Iz&asté&né predchazet, ale nelze jim zcela zabranit.
Proto je zakladnimdglem pojiSéni zmimovat dopady negativnichigledki zpisobilé
nahodilymi udalostmi. Z ekonomického hlediska toamena vytvéet z gispivki
zajema o pojiseni rezervy slouzici k uhrgdkod, které vzniknou poji&tym. Pojiséni
tedy miZze byt chapano jako nastroj firam eliminace negativnichidledki nahodilych
udalosti.

Diplomova préace je zattena na analyzu rizik spéigosti ASMO CZECH s. r. o.
ve Stedaeském kraji. Je to jedna z dugch spolénosti ASMO CO. Ltd. se sidlem
v Japonsku. Japonsti podnikateléip&tjednim z nejvyznan#gim investoiim u nés.
Vybrana spolénost je zarfena pevazié na export vyrobk a zvySuje tak obchodni
bilanci Ceské republiky.

Reseni krizovych situaci je v stasné dob celoswtové ekonomické krize
nevyhnutelnou satastitizeni podniku. Cilem diplomové prace je sestavemnietni
analyzy na zékladjednotlivych fazi risk managementu, se Z&mim na poji&ni a
piedchazeni vzniku rizik. Soasti prace je navrh eliminace vybranych rizik sfaodesti.

Vysledky diplomové prace mohou byt vyuzity managetes firmy jako
celkovy grehled o rizicich podniku, moznych hrozbach a dhl8icnosti, které souvisi
s risk managementem a pajisim firmy.



2. LITERARNI RESERSE

2.1. RIZIKO

Riziko je historicky vyraz, pochazejici udajre 17. stoleti, kdy se objevil
v souvislosti s lodni plavbou. Vyraz ,risico” poaiéz italstiny a oznsoval uskali,
kterému se museli plavci vyhnout. Nasléede tim vyjadovalo ,vystaveni nefznivym
okolnostem®. Ve starSich encyklopediich najdeme piodo heslem vysitleni, Ze se
jedna o odvahti nebezpéi, pripadre Ze ,riskovat* znamena odvazit s&eho. Teprve
pozcEji se objevuje i vyznam ve smyslu mozné ztraty. Ofig vime, Ze nebezpie
piedstavuje #&co porékud jiného a v teorii rizika souvisi s hrozbou. RodneSnich
vyklada se rizikem obeaghrozumi nebezpé vzniku Skody, poskozeni, ztrétyzniceni,
piipadré nezdaru fi podnikani.

Ze vSech spotmych definic rizika Ize usoudit, Ze riziko je udsipktera nize
negativié ovlivnit vykonnost organizace. Tato udalost ma wvauritou
pravdpodobnost a dopa¢Adaskova, 2008a)

Zdrojem rizika je jakykoliv faktor, ktery f¥e ovlivnit projekt nebo vykon
firmy. K riziku dochazi, kdyz tentodinek je jednak nejisty, jednak vyznamny ve svém

dopadu na projekt, nebo na vykon firmy. (Merna)2Gs. 11)

V souwasnosti existuje néstné mnozstvi definic rizika vyjadjici:

. moznost vzniku ztraty

. variabilita moznych vysledk nebo nejistota jejich
dosazeni

. odkloreni od skuténych a @égekavanych vysledk

. chybné rozhodnuti



V pojistovaci praxi je pojem riziko uzivan v trojim slovayslu:
» predn®t ohroZzovany nahodilym nebezim (nagiklad budova, dopravni
prostedek, strojni zigzeni),
 udalost zjsobujici Skodu, tedy zdroj rizika (ndiklad pozar, havarie,
araz) - nejastjSi zpisob chapani pojmu rizika,
» pravEpodobnost vzniku nahodné udalosti s negativnimi adgp
(Duch&kova, 2005: s. 12)
Udalost podléhajici poji&hi musi splovat nasledujici podminky:
- riziko musi byt identifikovatelné,
- samotnéa Skoda musi bytdiglitelna,
- vznik udalosti musi byt ndhodny,
- pojis€ni musi byt ekonomicky ipatelné pro pojistnika i pro pojisvnu.
(Cejkova, Neas,Rez&, 2003: s. 24)

2.1.1. KLASIFIKACE RIZIKA

VVVVVV

ze z&azeni do ufité skupiny plynou pedstavy o jejich detailijSi charakteristice,
0 vyznamu pro vznik, velikost a dynamiku rizikovy¢hkritickych jeva a také pro
prevenci a nasledna operi. Rizika lze tedy rozeznavat podle vice hledisek
Klasifikace rizik nejsou uzaené, protoze praizné &ely zkoumani problematiky rizik

mohou byt sestaveny klasifikadezné. (Martinovéova, 2001: s. 14)

Rizika interni a externi

Interni rizika vznikaji zejména ve vlastni orgamiz&i subjektu, dale pak
vyplyvaji z povahy nebo struktury posuzovaného gktnj a také z povahy spoluprace
mezi partnery.

Mezi nejtypttejSi externi rizika pdat nag. zmeéna legislativnino ramce,
technologické zmny, ekonomické zmmy, zmeny v oblasti dekavani investic.
(Adaskova, 2008a)



Rizika p¥irodni a rizika zptisobend lidskowinnosti

Riziko prirodni — je vyvolano frodnimi silami, jeho vznik a vyvoj je paimé
tézké predvidat, ale fedevsim také ovlivnit.

Riziko zpisobené lidskowinnosti — niizeme jej dale je&trozliSit na riziko
zpisobené samotnymi lidmi, ale také na riziko techéjckpisobené technickymi
prostedky, kterych je nakonec takiveék tvircem a zhotovitelem.

Rizika fyzicka a moralni

Fyzické riziko se vztahuje kfyzickym vlastnostensob nebo fedmeta.
Predstavuje udalosti, které se projevi Wié vécnou Skodou, tj. poSkozenim hmotného
majetku v takovém rozsahu, Ze neni schopen v pibe pnit své uzitkové schopnosti,
popx. ztrati estetické vlastnosti.

Moralni riziko se tyka lidskych aspeiktkteré mohou ovlivnit vysledek lidské
¢innosti, postavenilovéka ve spolénosti apod. MzZe jit o udalost, kterou apobil sam
postizeny porusenim pravnich nebo etickych noremels ji zisobily vregjsi faktory,
tedy jini lidé. Jde nap o trestnoucinnost, nemoralni chovani, které spolest
odsuzuje, $eni mznych nepotvrzenych pomluv a tzv. z&nych zprav apod.
(Cejkova, Neas,Rez&, 2003: s. 26)

Rizika spekulativni a ¢ista

Spekulativni riziko — fedstavuje stejnou moznost pro ziskardilegitosti
dosahnout ztratu jakoz i zisk.

Cisté riziko — pedstavuje takovy stav po udalosti, kdy vysledek mds nize
byt pouze nefiznivy anebo se nejvySe ocitheme ve stejné sitjaka pred vznikem
dané udalosti.({(ejkova, Neas,Rez&, 2003: s. 28)

U cistého rizika Ize sledovat objektivni stranku ajsktivni stranku. Objektivni
riziko je dano objektivéd nezavisle na lidech. Subjektivni riziko existujeawislosti na
¢innosti lidi, bez ohledu na to, zda nademeéci newdomé, rizikové momenty zavisi na

duSevnich a charakterovych vlastnostech lidi.



Tab. 1: Subjektivni a objektivni rizika

Subjektivni rizika Objektivni rizika
na zaklad konani a jednani lidi na zaklad objektivre danych skutnosti,
- neopatrnost, napiklad: blesk, pirodni katastrofa

- schopnosti a charakterové vlastnosti,

- moralni riziko,

nagiklad: Zhdstvi, dovednost ip manualni
praci, riskantni jizdédice

Zdroj: Duch&kov4, 2005: s. 10

Rizika finan¢&ni

Predstavuji moZnost &eni vysledku v pefEnim vyjadeni, @i kterém je mozné
stanovit uéitou perézni hodnotu jako vysledekipobeni rizika. Pojem fin&ni riziko
se v tomto kontextu vztahuje spiSe na vysledekneezharakter samotného rizika
(napx. ztrata zisku v tisledku poZéaru neboferuseni provozu vigledku poskozeni
stroji a z&izeni firmy). Ve finadnim vyjadeni je také mozné vislit Skodu, pokud se

jedna nagiklad o uraz.

Rizika pojistitelna a nepojistitelna

Obecré se dafict, Ze pojistitelné je vSechnoiitdm vSak zalezi, zda je dané
riziko pro konkrétniho pojistitele a nasleédfjeho zajistitele rizikoy prijatelné ci
nikoliv. Obdobré je pojistitelnostci nepojistitelnost zavisla na ockota finarénich
moznostech pojistnika zaplatit odpovidajici pogstra pojistnou ochranu zvoleného

rizika.

Zakladni a zvlastni rizika

Zakladni rizika jsou ta rizika, kterd vznikaji minkontrolu jednotlivce nebo
skupiny osob. Krom toho dopad zakladnich rizik pdaje velké mnozstvi lidi. Tato
kategorie tedy zahrnuje zétteseni, zaplavy, hladomor, s@peu ¢innost a dalSi
piirodni ,katastrofy".

Na rozdil od z&kladnich rizik, ktera jsodveodem neosobni a ve skdmesti
znan¢ rozsfitelnd, existuji i rizika zvlastni. Ve své podstatedstavuji rizika zavisla

na lidské wli, a to svou pi¢inou a vysledkem. Z tohoto hlediska by zahrnovatyniohé



z teéch rizik, kterd zéazujeme meazi rizika zakladni (magpozar, krddez, pracovni Urazy

nebo dopravni nehody).

Obchodné-podnikatelska rizika

Predstavuji moZnost vzniku pozitivni nebo negativd€hylky od stanoveného
cile, tedy od obchodniho z&m podnikatele. Pokud je odchylka pozitivni, jde
0 usgsSného podnikatele. Pokud je odchylka negativni, ik o podnikatelsky
neusgch. Cejkova, Néas,Rez&, 2003: s. 28)

Podnikatelské riziko je‘¢ba hodnosti ze dvou stranek, a to:

1. pozitivni strAnky — nage vyssiho zisku, nage vyssiho usfrhu,

2. negativni stranky - nebezpdorsich hospodsakych vysledk.

(Smejkal, Rais, 2003: s. 68)

Jednd se o riziko, kterérgalstavuje moznost vzniku dité Skody v piibéhu
urtité doby, u witého podnikatelského subjektu (podniku), a toislddku anomalie
(poruchy) v jeho &ném, bezporuchovém vyvoji. (Martingeva, 2007: s. 12)

Zahrnuje nasledujici rizika:

» rizika vyrobni vyplyvajici z mozZnosti poruch ve wfnich postupech
a zd&izenich, vstupnich materidlech, energiich a vyrofoci

» rizika ekonomick& zaloZena na poruchach v tocipbeanéch aktiv
a pasiv podniku;

* rizika obchodni sp&ivajici v poruchach zejména prodeje vyrdbk
a sluzeb, a také jejich nakupu;

 rizika informani uvazuijici poruchy v infornaich souborech a operacich;

* rizika socialni tykajicich se anormalnich situaéofa pracovnich
kolektivi i jednotlivych pracovnik;

» rizika technicka (fipadré védeckotechnicka) navazujici na moZznost
poruch v inovéni ¢innosti podniku;

» rizika logisticka pedpokladajici poruchy v dopr&vskladovani,idéni,

baleni apod. materiglzboZzi, pipadre energii. (Martinowova, 2007. s. 24)



2.1.2. FAKTORY PUSOBICi NA PODNIK

Zadny podnik neni zné izolovan od pisobeni svého okoli a vlivu zm

v ném. Fisobeni na podnik vychazi jak z makro, tak i mikogfedi a oboji

piedstavuje pro & zarover nebezpdi, ale i @ilezitost. Z makroproggdi pisobi na

podnik gedevsim zrény, které jsou zjsobeny:

spole&enskymi faktory, pedevSim zmnami v legislati¢ a

v pravidlech podnikani,

ekonomickymi faktory, z nichZz nejtsi vyznam maji zgny v ristu
hrubého doméaciho produktu, vySe inflacenaleé zatizeni a mzdova
a socialni opéeni,

socialnimi faktory, zvlastprak preference obyvatelstva, jeho Zivotni
styl a spatebitelské rozhodovani a

vyvojem \&dy a techniky, ktery gmi nejen vyrobni technologie, ale
zpasobuje vznik novych vyrobnich o#élvi a zanik ®&kterych
stavajicich, odrazi se také v rychlosti @ty vyrobki a zakaznik

(vyraznym gikladem jsou mobilni telefony).

Mikroprostedi chapeme jako dalSi podnikatelské subjekty fiajagich

identifikaci je nutné vychazet z Porterova modelwodeni podniku. Podleénje

podnik ohrozovan:

svymi konkurenty, fisobicimi ve stejném odivi podnikani,

dalSimi podniky, které se snazi do tohoto &wdivwstoupit, protoze je
atraktivni,

dodavateli a oddbrateli, kte&i ztitulu své pozice uplabji vaci
podniku vyjednavaci silu a

vyrobci potenciélnich substituci, kidoy mohli getdhnout stavajici
zékazniky podniku, protoZze substituty Iépe uspolajjch poteby.
(Zuzék, 2004: s. 26)
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2.1.3. METODY ANALYZY RIZIK

Prevazna wtSina rizik v organizacich neexistuje samostatale obvykle se
jedna o wité kombinace rizik, které mohou ve svém dopatkdgtavovat hrozbu pro
organizaci. Vzhledem k mnoZstvi rizik jéeba utit priority z pohledu dopadu
a prav@podobnosti jejich vyskytu a zatfit se na klfové rizikové oblasti, ty
analyzovat a nasledo¥n fidit. K tomu organizacim pomahajétné metody jak rizika
co nejfesreji identifikovat, analyzovat &idit. Spravné pochopeni vztatv analyze
rizik je pro usgsdné provedeni analyzy &tivé.(Adaskova, 2008b)

Zpusob vyjadeni veltin, s nimiz se v analyze rizik pracuje, Ize pouaito
zakladni hledisko pro roztkni €chto metod. Existuji ffitom dva zakladni ipstupy
k jejimu feSeni: kvalitativni a kvantitativni metody, vyfadi veltin analyzy rizik.
V analyze rizik se pouziva Biyeden z &chto dvou pistupi, nebo jejich kombinace.

Kvalitativni metody se vyzralji tim, Ze rizika jsou vyjagna v uéitém rozsahu
(nagiklad jsou obodovana <1 az 10>, neboema pravépodobnosti <0; 12i slovre
<malé, stedni, velké>).

Kvantitativni metody jsou zaloZeny na matematickémoctu rizika z frekvence
vyskytu hrozby a jejiho dopadu. Vyjagi dopad obvykle ve finamich terminech jako
tisice K&. (Smejkal, Rais, 2003: s. 85)

2.1.4. ZRUSOBY MINIMALIZACE RIZIKA

MuZe se jednak ngiklad o:
» preventivni opaeni, ktera jsou zavéda jest pred realizaci rizika
* operativni opaeni, ktera jsou realizovana v dolkdy jiz rizikova situace
nastala jsou obvykle zatifena na zastaveni rizikové situace nebo ake$go
zpomaleni a zamezeni dalSihieai
Urovei, stabilizovat prokrizovou (rovie a gipravit podnik k investicim

zevrejSku, k prodeji nebo likvidaci (Martino#ova, 2007: s. 31)
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2.1.5. FINANCNI KRYTI RIZIKA

Finareni kryti rizika gedstavuje vytvieni finargnich zdroji, které se pouZziji na
odstrarni ztrat zgisobenych netekavanou udalosti konkrétniho rizika.

Finareni kryti rizika je moZné realizovatkolika zpisoby, a to pedevsim:

a) samopojisnim,

b) vlastnimi zdroji,

c) uwrem,

d) rozloZenim rizika na vice subjékipojisenim).

ZkusSenosti a hospotkka praxe ukazuji, Ze pro finar vyrovnani a usgadani
ztrat a Skod po realizaci rizika je nejvhégi moznosti rozloZeni rizika na vicero
subjekfi. PojiSéni se vztahuje na udalosti, jejichz vznik zavisindod, je neutity,

ale pravdpodobny. Cejkova, Néas,Rez&, 2003: s. 51)

2.2.RIZENI RIZIKA

Pod pojmemfiizeni lIze chapat cilédomé a efektivni podnikani s cilem
dosahnout prosperity firmy (zisku) s minimalnimklaaly. VSeobect se pod pojmem
fizeni rozumi raciondlni a cil&domé usmrnovani hospoddkého procesu s cilem
zvlddnout stanovené UkolRizeni rizika (risk management) je proces, kteryurké
riziko v jeho podst& moznosti jeho ovliitovani, gedchazeni ztratam a snizovani
jejich rozsahu a moznosti fin&miho kryti rizika. Cejkova, N¢as,Rez&, 2003: s. 27)

Rizeni rizik se v poslednich letech dostava dofedppozornosti podnikati!

i managementu podnikatelskych subjekPodnikatelské prosdi je ovlivrieno fadou
faktoni, které se v minulostiifliS neobjevovaly nebo jsme je neznali nebousebily
tak intenzivré. Jedna se o rizika vyplyvajici z vyznamnych klinc&fch zmen

a pirodnich katastrof, o tragické udalostiigzpbené lidskou silou, o podvodné jednani,
ale také nafiklad o rizika vyplyvajici zrozvoje technologii globalizace.
(Martinovicova, 2007: s. 11)
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2.2.1. FAZE RISK MANAGEMENTU

Risk management ve své obecné pa&dpiedstavujeradu cinnosti, které Ize

rozclit do urtitych fazi

1. Identifikace rizika, tj. zji$ni, ktera rizika mohou ohroZovat ekonomickou
stabilitu, tedy identifikaci rizik plynoucich jak ez subjektivnich rozhodnuti, tak
z objektivnich okolnosti. Vedle zjevnych a hmatageh rizik (napiklad poZzar,
vichiice, vyloupeni skladu) se musi uvazovat i o rizZik&krytych, jejichz vyskyt si
vedeni podniku ndfpousti nebo jejichz vyskyt se zda @&nvyloucen. Jeieba pgitat
stim, Ze vyvstavaji nova rizika pramenici z vyvagonomického, socialniho,
legislativniho.

Je teba zhodnotit situaci vramci podnikatelského dkthjes ohledem na
rizikovost. Tzn. provést kontrolu stavu aktiv pddmni

- jaky majetek se v podniku nachazi,

- kde je majetek umigh (budovy, stavby, stroje, zasoby apod.),

- finaneni hodnoty (pitomné i budouci mozné, finam hotovost, cenné papiry,

patentova prava),

- pracovni sily,

- nehmotna aktiva (know-how, obchodni jméno, pastawa trhu).

2. Ocerni a kvantifikace rizik; zji&ni, jakou vahu jednotliva rizika maji a jaky
dopad niZze mit realizace rizik na finani situaci daného subjektu. Ohodnoceni dépad
existence jednotlivych rizik na finani situaci podnikatelského subjektu obsahuje
zjisténi jednak prave&podobnosti vzniku Skody (realizace rizika) a jednakzné
velikosti rizika. (Obvykle se kalkuluje s maximélmoznou Skodou, kterdihe byt

realizaci rizik zfisobena).
3. Kontrola a financovani rizik, tzn.fijpimani opateni k gedchazeni

Skod a rozhodovani o finami eliminaci disledki negativnich nahodilych udalosti.
(Duchakové, 2005: s. 16)
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2.3. POJISTENI

Pojem riziko je Uzce spojen s pofisim, a opané. PojiSEni je spjato
s presunem rizika na pojistitele. Jestlize pojistitééhdra rizika, musi také zkoumat
jejich povahu a zékonitosti, kterym rizika podléhépuch&kova, 2005: s. 12)

Teoreticky je moznéici, ze kazdé riziko, kazdyiedntt a zajem se fre
pojistit a zajem o pojighi je dan nejen existenci rizika, které se ma ppjele i cenou
pojistné ochrany.({ejkova, Sedov& apkova, 2001: s. 31)

Definovat pojiséni se dodnes pokusilo mnoho pojistnych teotetiMezi
definicemi jsou tkde malé a &kde velké rozdily, které vyplynuly zejména z cile
pojistni v trzni ekonomice a v jfkazové ekonomice”. (Martino¥ova, 2001: s. 10)

PojiS&nim se zabezgaje olanmim pravo na vyplatu peédnich prostedki
k Ghrad potreb, které vznikaji z nahodilych udalosti. (Skopd<apal, 1991: s. 25)

Pojiseni se zabyva pouze rizikystymi, jejichz realizaci vznikaji nahodné fediy.

2.3.1. DEFINICE VYBRANYCH POJM U

Pojistna ¢astka

Je castka, ktera byla v pojistné smlauwdohodnuta jako nejvySSi pmi
pojistovny. V rekterych gipadech je zakladem prodeni vySe pojistného.

Pojistnou ¢astku stanovi v pojistné smlauvpojistnik; pojistitel je vSak i
sjednani pojistné smlo&opravren prezkoumat hodnotu poj&tého majetku.

V piipadt, Ze pojistnacastka v dob sjednani poji&ni je nizSi nez pojistna
hostnou poji&tné \&ci, pak se jedna o podpojst.

Naopak — pevysuje-li pojistn&astka pojistnou hodnotu poggieho majetku,
dochazi k pepojiseéni (nadpojisni). (Hradec, Zarybnicka,#iohlavek, 2005: s. 57)
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Tab. 2: PojiSténi se sjednava na pojistnodastku, ktera je horni hranice pojistného plréni

PC=PH | pojistni spravit sjednané Poji&’ovna poskytne pojistné pini ve vysi
skute&né vzniklé Skody

PC>PH | prepojisgni Pojig¥ovna poskytne pojistné aini ve vysi
skute&né vzniklé Skody
PC<PH | podpojis&ni Pojistné plani se vypéte dle vzorce:

pojistné pleni=skuteéna Skoda*®P/PH

CP pojistnatastka pojidtného majetku

HE pojistna hodnota poji&tého majetku
Zdroj: Hradec, Zarybnicka, ii/ohlavek (2005: s. 116)

Pojistna hodnota
Predstavuje hodnotuiednitu pojiS€ni v dok& pojiseni. V rekterych gipadech
pIni zarovaé Ulohu pojistn&astky, tedy nejvyssiho pini poji¥ovny v @gipac pojistné
udalosti. Pojistna hodnotaiize byt realizovana jako:
* nova cena — tj. reproduki cena — jedna se o po§igt nacastku, kterou
je nutno vynaloZit na znovupi@aeni \&ci téhoz typu, rozsahu a kvality
v danémiase a mist
e asova cena — jedna se 0 novou cenu snizerd@sthu, ktera odpovida
stupni opatebené nebo jinému znehodnoceni;
* pojistnacastka — znamend moznost stanoveni pojistné hodabizdem
a vzdy pedstavuje maximalni pojistné @i Cejkova, Néas,Rez&, 2003: s. 32)

Pojistné
Kazdy produkt, vyrobek nebo sluzba se na trhu prédaa uéitou cenu.
V piipact pojistnych produkt je cena sluzby ozkavana jako pojistné. Pojistné je cena
za poskytovanou pojistnou ochranu, Uplata Zangseni negativnich finémich
dusledki nahodilosti z jednotlivych subjekha poijistitele.
Pojistné pro jednotlivé pojistné produktyibe byt uplatdno jako:
- jednorazoveé pojistné — pojistné pojistnik uhrejednou na @atku pojistné doby,
- bé&Zzné pojistné — pojistné je pojistnikem hrazeno jo&Ew v ramci
jednotlivych pojistnych obdobi (éag, étvrtletre, mesicng).
(Duch&kova, 2005: s. 51)
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Pojistné plnéni

Pojistné plini predstavuje pojifvnou vyplacené nahrady Skod na péjism
majetku fyzickych a pravnickych osob a vyplaty azeveho, zZivotniho aidhodového
pojisteni, podminkou vyplaty pojistného @ni je realizace nahodilosti, eventu&ln
i jiné, v Zivog c¢lovéka vyznamné udalosti (nApvékova hranice pro odchod do
starobniho dchodu, rodtovstvi, atd.). (Dahel, 2002: s. 37)

Pojistna smlouva

Pojistna smlouva — pojistka — zavrSuje dvoustramprgvni ukon mezi
klientem a pojiBovnou, na jehoz zaklgdvznika smluvni poji&ni fyzickych a
pravnickych osob. VyZaduje se pro ni pisemna forjde;li o pojiSeni s pojistnou
dobou delSi nez jeden rok. (&reel, 2002: s. 37)

Pojistné podminky

Pojistné podminky — obsahuji pravni Upravéitého pojistného produktu.
Uplatiuji se vSeobecné a tzv. zvlastni pojistné podminky:
- vSeobecné pojistné podminky — pojistné podmpoyurity druh pojisenti;
- zvlastni pojistné podminky — konkrétni pojistnédminky pro dané poji&ti,
konkretizuji vSeobecné podminky pajist. (Duché&kova, 2005: s. 33)

Pojisténi obnosova a Skodova

Zakon ¢leni pojisEni na pojisni Skodova a obnosova acuje zakladni
ustanovenigchto dvou tyf pojiseni

Pod pojmem pojighi obnosové se rozumi takoveé soukromé pajistkteré se
ziskava za &elem ziskani prosdki, kapitalu, roz&ujiciho majetkovou sféru
opravrénych osob. Obnosem jé¢itom mirntna dohodnuté finami ¢astka ve vysi, ktera
je nezavisla na vzniku a rozsahu Skody.

Skodové pojidni poskytuje pojistnou ochranu protigad, Ze v dsledku
pojistné udalosti dojde ke Skbda zdravi, vzniku majetkové Ujmyi Skock jiné a
nahrada takto vzniklé Skody jeggaimétem uvedeného soukromého pgjist Pojistné
plnéni pojistitele ve Skodovém poji&ti je omezeno horni hranici pojistného goliy
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kterd je ukena pojistnoucastkou anebo limitem pojistného pi, neni-li zdkonem

anebo pojistnou smlouvou stanoveno jinak.

Tab. 3: Pojisténi Skodova a obnosova)

PojisSténi Ize sjednat jako pojiSEni Skodové| obnosové| obéma zpisoby
Majetku (Wci nebo souborudei) ANO X X
Majetku (jiného neZ &ci a souboru &ci) | ANO ANO ANO
Pojis&ni odpowdnosti za Skodu ANO X X
Pravni ochrany ANO X X
Uvéru a zaruky (kauce) ANO X X
Finartnich ztrat ANO X X
Urazové ANO ANO ANO

Pro gipad nemoci ANO ANO ANO
Zivotni X ANO X

Zdroj: (Hradec, Zarybnicka,iiohlavek, 2005: s. 57)

Pojistovna

Poji¥ovna je specificka instituce igbirajici rizika a provozujici pojistné
produkty. Je to pravni subjekt, ktery ma opkninvykonavat pojiBovaci ¢innost
(obdrzel od statu, organu statniho dozoru nad toji®, povoleni k provozovéani

pojistovacicinnosti).

Pojistovnictvi

Poji&¥ovnictvi je specifické odstvi ekonomiky, které zabezfdge finartni
eliminaci rizik ovliviwujicich ¢innost lidi. Zahrnuje vSechny pajdvaci instituce, které
maji opravini k podnikani v pojighi v dané ekonomice, ve vSech jejich formach.
(Duchakové, 2005: s. 145)

Pojistovaci zprostedkovatelé

Predstavuji mezianek, ktery usnadije styk Kklienta s poji®vnou.
V podminkachCeské republiky je poji®vaci zprosedkovatel charakterizovan jako
osoba (fyzicka nebo pravnickd), ktera za Uplatwazaje zprosedkovatelskowinnost
v oblasti poji$ovnictvi. (Duchékova, 2005: s. 148)
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Jsou v podstat dvojiho druhu, rozliSovacim kritériem je stuipgejich
nezavislosti. Bd' to jsou zmocé#énci jedné nebo &kolika pojifoven, ktéi pro re
sjednavaji pojisini, anebo to jsou zcela nezavisli pojistni maklkteri pracuji na
zaklad plné moci klienta, pro kteréeho na trhu hledajiim@ini pojistnou ochranu.
(Daihel, 2002: s. 135)

Spolukast

Predstavuje v pojistné smloéivdohodnutou vysSi Skody vyjéené v pe&zni
podol#, kterou pojigovna v ffipad pojistné udalosti nevyplaci a kterou si pojistitel
hradi sam. Skodu nad réamec této spédsti jiz pak hradi pojistitel v souladu
s podminkami podle smluvniho ramce vSeobecnych\sridh podminek a zvlastnich
pojistnych podminek daného konkrétniho druhu p#jiStnebo skupiny pojishi.
(Cejkovéa, Neas,Rez&, 2003: s. 35)

Ucastnici pojisténi
Osoby, které se soukromého pdajisticastni, jsou zadkonem vymezeny takto:

- Pojistitel je pravnickou osobou, ktera je oprénen provozovat pojifvaci ¢innost
podle zakon&. 363/1999 Sh., o pojisvnictvi.

- Pojistnik je osobou, ktera s pojistitelem uzda pojistnou smlouvu.

- Pojiseny je osobou, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odjgimost za Skodu nebo jiné
hodnoty pojistného z4jmu se soukromé p@jiStvztahuje. (Hradec, Zarybnicka,
Kiivohlavek, 2005: s. 49)

2.3.2. KRITERIA POJISTITELNOSTI RIZIK
1. Kritérium nahodilosti: pojiS€né udalosti nemohou byt zavislé nailiv
zainteresovanych osob a sasr® musi jit o udalosti nahodilého charakteru

(nedochazi k jejich opakovanému vyskytu). Udaldggré vyvolavaji pojistné pémi

musi byt pedem nejisté a neovlivnitelné.
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2. Kritérium jednoznaénosti: rizika musi byt jednozraé popsatelna, musi byt
jednozné&né prokazatelné, Ze doslo k realizaci gralaného rizika, pojighé riziko
nemize byt zaminitelné s jinymi druhy rizika.

3. Kritérium odhadnutelnosti: pro pojistitele musi byt zjistitelna praymbdobnost
realizace daného rizika, pojistitel pokuidjipna rizika do poji&ni, musi mit moznost
méieni pravdpodobnosti realizace rizika. Stasré z pohledu odhadnutelnosti musi
byt Skody vzniklé {i realizaci rizika ocenitelné.

4. Kritérium nezavislosti: jednotliva rizika musi byt nezavisla navzajem
(praveEpodobnost realizace rizika A se nesmiéninvstupem rizika B). Mezi zavisla
rizika pati rizika kumulativni, rizika ndkazy, rizika, u nitse projevuje kolisava
zakladni pravé&podobnost (bate, krupobiti).

5. Kritérium velikosti : pii piebirani rizika do pojighi se bere v avahu velikost rizika
(pojistitel musi byt schopen dané riziko unést)likest rizika vyplyva z vySe Skod,
které i realizaci rizika mohou nastat (velka rizika ptjelé prebiraji za podminky
moznosti vyuZziti zajighi).

6. Moralni zasady pojis€ni by nendlo napomahat vyhnout se trestu v souvislosti se
zavirgnim ugitych Skod a kryti Skod v ndvaznosti na jednankalmosti, které nejsou
povazovany za moralni (ndidad Skody zpisobené v opilosti). (Ductiéova, 2005: s. 35)

2.3.3.CLENENIi POJISTENI

Poji&’ovny nabizeji a realizuji mnoZstvi pofist, které jeiteba tidit, rozdtlovat
a klasifikovat podle tznych kritérii. Klasifikace artdéni umo#uji lepSi orientaci
v pojistnych produktech, pojistnych aflvich a jednotlivych pojigni. Nazory
ekononti v teorii i hospodiské praxi na klasifikaci afitléni pojiseni nejsou dosud
jednotné. Existujitrzné klasifikace pojighi. Rozdilné jsou v teorii, hospad&é praxi,
Zakore o poji¥ovnictvi, olfanském zakonikti smérnicich EU.

V zakladni klasifikaci dlime pojiSéni na:

A) formy pojiseni,

B) pojistné od¥tvi,

C) pojistni dle délky jeho trvani.
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A) Formy pojiseni vyjadiuji klasifikaci dle zisobu jeho vzniku pojishi.

Podle pravni zavaznosti, tj. pravni skutesti, na jejimz zaklad pojiseni
vzniklo a trva, obansky zakonik uvadi dvformy pojiS€ni — pojis€ni zakonné a
pojistni smluvni.

Pojis€ni smluvni vznika a trva na zakkadzavené pojistné smlouvy aliime
ho takto:

- pojis€ni dobrovolné, kde uz#enim smlouvy a dalSi trvani popgi je

ponechano na vlastnim rozhodnutastnika

- pojis€ni povinné, kde uz&eni pojistné smlouvy a dalsi trvani pajist je

uloZeno pravnimigdpisem.

Pojiseéni zakonné vznika automatickyimo ze zakona, dojde-li ke skut®sti,
s niz zakon vznik tohoto poji&ti spojuje a trva celou dobu existence této skasti
bez pojistné smlouvy. Poji§ti vznika a trva bez ohledu ndlivjeho &astniki, a ani
nezaplaceni pojistného nema vliv na trvani tohaf&gni (mé vSak negativniigledky
pro toho, kdo tuto povinnost nesplnil). (Hradecrybaicka, Kadéabek, 2005: s. 45)

B) Pojistné odutvi tvoii samostatné skupiny pojisii ¢clenéné podle gkolika hledisek.

a) Jednim z hledisek je &gob tvorby rezerv, podle kterého rozeznavame gajist
- rizikovaci nezivotni
- rezervotvorn&i zivotni.

b) Jinym hlediskem &eni miZze byt pgedmét pojiS€ni, podle kterého
rozeznavame:
- pojis€ni majetku,
- pojis€ni odpowdnosti za Skodu,

- pojis&ni osob.

C) Podle délky trvani poji&hi rozliSujeme pojigni kratkodobé a dlouhodobé.

Kratkodoba poji&ini jsou pojisEni sjednana na kratSi dobu nez jeden rekdp
je pro r& pouzivan termin podéai pojiS€ni). Dlouhodoba pojighi jsou poji&ni
sjednan& na dobu jednoho roku nebo na dobu detgeden rok. Cejkova, Sedova,
Capkova, 2001: s. 35)
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Z hlediska zjsobu financovani poji&ni ¢leni na dva systéemy:

a) pojiséni socialni - zahrnuje Uhradu tzv. socidlnich rizikozsahu daném
rozhodnutim statu, je koncipovano jako pegjstpovinné,

b) pojis€ni kometkni (soukromé) — zahrnuje kryti rizik ekonomickyarbgekii
(fyzickych i pravnickych osob), obvykle v navazniosha jejich
rozhodnuti a paeby (krong¢ nekterych povinnych pojifoven).
(Duch&kova, 2005: s. 23)

Zakladnim¢lenenim komeéniho pojiseni je ¢lenéni podle druhu krytych rizik na:
- pojiskni Zivotni, kryjici zZivotni rizika, tj. riziko umita riziko doZiti,
- pojis€ni nezivotni, zahrnujici kryti cetédy drulii nezivotnich rizik (nafpklad

araz, nemoc, pozar, odp@nost, odcizeni apod.) (Dudlkdva, 2005: s. 30)

2.3.3.1. ZIVOTNIi POJISTENI

Zakladni rozdleni zivotniho poji&tni:
* pojiS€ni pro gipad umrti, kdy je pojistnou udalosti smrt p@jigtho (nahodilost
pojistné udalosti zde nespiga v tom, zda smrt nastane, ale kdy nastane),
e pojisSkni pro gipad doziti, kdy pojistnou udalosti je doziti sjadého ¥ku
pojistnym,
 smiSené pojighi pro @ipad smrti nebo doziti, kdy jsou tato édwizika
kombinovéna. (Martino¥ova, 2007: s. 98)

2.3.3.2. NEZIVOTNI POJISTENI
Nezivotni pojis¢ni je velice éznorodé a lze halenit z iznych hledisek,
nagiklad na poji&ni osob, majetku, odpéunosti. Ritom jednotlivé typy pojistnych

produkfi jsou v sodasné dob vzajemr kombinovany (kombinuji se i s produkty

Zivotniho pojiséni) s cilem komplexni nabidky pojistné ochrany.
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Z pohledu pakeb vykladu charakteristiky¢hto produkit se nezivotni pojighi
déli do nasledujicich oblasti:

- nezivotni poji&ini osob (Urazové poji&ti, nemocenské pojisti),

- pojisS€ni majetkova,

- pojis&ni odpowdnostni,

- pojis€ni pravni ochrany,

- cestovni pojigni. (Duch&kova, 2005: s. 119)

U pojiskni podnikatelskych rizik pro vybrany podnik jsoule¥ita pojiséni
majetku a poji&ni odpo¥dnosti.

POJISTENI MAJETKOVA

Pojiseni pramyslovych a podnikatelskych rizik spada pod majeskpojisSeni
V ramci této skupiny pojighi majetku je uplaitovano velké mnozstvi dritpojistni.

Zivelni pojisténi

Predmétem pojiStni jsou v pipac sjednani tohoto poji&i véci movité a
nemovité. Pedmétem pojiSéni tak obvykle jsou budovy a stavby. Pdjisitpro gipad
poskozenici zni¢eni pojistné ci zakladnim Zivelnim nebezfen se sjednava pro

piipad, kdy moznouifinou vzniku pojistné udalosti je:

Pozar Fire
P¥imy Uder blesku Lighting
Vybuch EXplosion

Naraz, ziceni letadla, jehoasti nebo nakladu Air craft (téz Air cash)

Pojiseni téchto zakladnich Zivelnich nebezpese oznauje jako ,pojiséni
FLEXA". Pojisteni majetku pro fipad poskozenti zni¢eni pojistné ci zakladnim
Zivelnim nebezpdm nelze sjednat jednothy pojistnou ochranu pro tattyii Zivelni
nebezpéi I1ze sjednat pouze séasre.

Doplikové (dodatkové) poji8hi nelze sjednat, neni-li stasré sjednano

zakladni zivelni pojighi. Pojistnou ochranu proirmto Zivelnym nebezgém vsak Ize
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sjednat jiz jednotli¥ k zakladnimu rozsahu pojti, pripadré formou ,baltkd”, kdy
pojistitelé sjednavaji poji&hi v rdmci sdruZzenych pojiti (tzv. ,sdruzeny Zivel).
(Hradec, Zarybnicka, Kvohlavek, 2005: s. 117)

Pojisténi technicka

Jednd se o poji&ti ALL RISK. Znamena to, Ze pojiti kryje vSechna rizika
vzniku Skody jakoukoli nahodilou udalosti krénté, ktera je vylotena bd
v pojistnych podminkach nebo ve sjednanych doldikae samotné pojistné smlodyv
K uvedenym poji&nim pati zejména:
- pojis&ni stavebd montazni,
- pojiskni stroji a strojnich z&zeni,

- pojiseni elektrotechnickych z&eni. (Hradec, Zarybnickaikohlavek, 2005: s. 119)

Pojisténi pro pripad pireruseni provozu (Soméazni pojigini)

Pojiséni pro gipad geruSeni provozu Uzce navazuje na Zzivelni a strojni
pojisténi. Zivelni a strojni pojigni zabezpeuji nahradu imé wcné Skody, pojigni
pro pipad geruSeni provozu kryje tzv. nasledné Skody, tedaezaduje nahradu
finanéni Gjmy, ktera vznikd vitsledku peruSeni provozu, ke kterému dochazi na
zaklad poSkozeni pojighého majetku zivelni nebo jinou udalostititéhn objem
naslednych Skodasto vyraza piekraiuje @ime wcné skody. (Ducli&ova, 2005: s. 126)

Pojisténi Gvéru

Obsahem pojighi Gwru je kryti finargnich ztrat v pipad nesplaceni
poskytnutého &ru. Pro Kkryti U¢rového rizika mimo pojigni Uwru se vyuzivdada
dalSich nastré; ruceni, smdnetné ruweni, bankovni zaruka, zastava, faktoring,
forfaiting apod. U¥rové riziko je kryto vramci cel&ady pojistnych produkt
(Duchakové, 2005: s. 128)

Pojisténi proti odcizeni

Predmétem pojiSéni proti odcizeni je majetek podnikatelského sutojefro
piipad odcizeni nebo poskozeni a¢emii majetku jednanim pachatele, kter&igvalo
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ke kradeZi vloupanim nebo loupeznénitagadeni. Rozsah pojist je uken pojistnymi
podminkami, fitom nezbytnym pedpokladem naroku na pojistné @i je odcizeni
nebo poSkozeni majetku igobem, f kterém pachatel musekgkonat pekazky nebo
opateni chranici majetek. (Ductkova, 2005: s. 126)

Pojisténi dopravni

Jedna se o poji&ti pro gipad poskozeni, zéeni nebo ztraty &ci pii dopraw.
Zakladnim rizikem fi dopraw je riziko havarie. Vedle toho dopravni pajigi zahrnuje
kryti dalSich rizik, pedevSim Zivelnich a rizika odcizeni. Dopravni géfis zahrnuje
jednak poji&ni kaska, tj. pojigni Skod na dopravnich prosticich a jednak poji&ti
karga, tj. poji&ini Skod na fepravovanych &ech a pedmétech. Déle lze do
dopravniho pojigni za&lenit nagiklad pojiSéni prepravného, pojighi kontejned.
(Duchakové, 2005: s. 130)

POJISTENI ODPOVEDNOSTNI

Pojis&ni odpowdnosti za Skody kryje rizika souvisejici se skotesti, Ze
pojisttny subjekt niZe zpisobit svoucinnosti Skody jinému subjektu, a to Skody na
majetku, na zdravi a na Zivabebo finakni Skody, za které poSkozenému odpovida.

Odpowdnosti pojistni se vyskytuje v celéfack konkrétnich pojistnych
produkfi. Tyto produkty Ize podle charakteru odpdmostnich rizik rozdit do
nasledujicich oblasti:

- odpowdnostni poji&ni vozidel,

- odpowdnostni poji&tni pii pracovnich Urazech a nemocech z povolani,
- profesni odpogdnostni pojisini,

- obecné odpasdnostni pojidini. (Duch&kova, 2005: s. 134)

Pojistné produkty pro jednotliva podnikatelska k&ije mozné radenit podle

vécne klasifikace rizik, tento postup uvadi nasledlugbulka.
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Tab. 4: Priklady pojistnych produkt @ dle vécné klasifikace rizik

Vécna klasifikace

rizik

Priklady pojistnych produkt @

Pojisténi dle formy vzniku

rizika vyrobni

pojistni pro gipad poSkozeni nebo| dobrovolné
zni¢eni &ci Zivelni udélosti

pojistni stroji a strojnich zédzeni dobrovolné
pojistni zengdélskych rizik dobrovolné
pojiStni pro gipad odcizeni &ci dobrovolné
pojisteni ztrat zgisobenych dobrovolné

pierusenim provozu

pojistni odpovdnosti za Skodu
Z provozu organizace

dobrovolné/povinné

pojistni finartnich rizik

dobrovolné

pojistni odpovdnosti za Skodu
zpasobenou provozem organizace

dobrovolné/povinné

rizika ekonomicka | pojiStni odpo¥dnosti za Skodu dobrovolné
zpisobenou vadnym vyrobkem
pojistni odpovdnosti za Skodu dobrovolné
zpasobenou managementem
pojisteni ztrat zgisobenych dobrovolné
pieruSenim provozu
pojistni finartnich ztrat dobrovolné

rizika obchodni

pojistni odpovdnosti za Skodu
zpisobenou provozem organizace

dobrovolné/povinné

pojisttni odpovdnosti za Skodu dobrovolné
zpasobenou vykonem povolani
pojistni odpowdnosti za Skodu dobrovolné
zpisobenou vadnym vyrobkem

rizika informa €éni | pojiStni elektronickych zdzeni dobrovolné
pojiStni odpo¥dnosti za Skoduip | zdkonné
pracovnim Uraze nebo nemoci
Z povolani
pojisttni odpovdnosti za Skodu dobrovolné
zpisobenou za#stnancem
pojistni odpovdnosti za Skodu dobrovolné

- o zpisobenou vykonem povolani
A1) SEEEl L pgjliéténi odp(\)l\yédnosti zr; Skodu dobrovolné

zpisobenou managementem
arazoveé pojigni dobrovolné
Zivotni pojiséni dobrovolné
pojisteni 1&ebnych vyloh dobrovolné
pojistni piijma v dok® pracovni dobrovolné
neschopnosti

rizika technickd enviromentalni pojigni dobrovolné

- . dopravni poji&ini prepravy dobrovolné/povinné
il eileplate pojiSteni pro gipad odcizeni &ci dobrovolné

Zdroj: Martinovicova (2007: s. 125)
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2.3.4. REGULACE A DOHLED V POJISTOVNICTVI

Regulace znamena konstruovani pravidel spravnémgofténi pojiSovnictvi
a souwasre fungovani instituce dozoru, ktera zabeape sledovani a kontrolu
dodrzovanidchto pravidel. (Duch&ova, 2005: s. 153)

Pravni forma pojistné smlouvy je obsaZzena ¥&iském zakoniku a zahrnuje
vymezeni zakladnich pojimpojiS€ni, obsahu pojistné smlouvy, vymezeni zakladnich
vztahi mezi &astniky pojisni, zakladni roderéni pojis€ni a obsah jednotlivych
odwtvi pojiseni.

Zakon o pojigovnictvi udava zakladni rdmec a pravidla pro podnik
v pojistovnictvi. Uuje mozné pravni formy podnikani v pajg¥nictvi (druzstevni
a akciové pojigovny), definuje pojmy souvisejici s paj@d/aci a zajifovaci cinnosti,
vymezuje pravomoci &innost statniho dozoru nad pdip&nictvim. DalSim pravnim
predpisem platnym v oblasti pajidvnictvi je vyhldSka Ministerstva financi upravijic
zakonné pojigini odpowdnosti organizace za Skodui gracovnim Urazu a nemaoci
z povolani a Zakon upravujici povinné pdjitit zakonné odpadnosti za Skodu
zpisobenou provozem vozidla. (Duckéva, 2005: s. 154)

Dohled nad finaénim trhem WCeské republice byl integrovan d@ské narodni
banky, a to zakonem. 57/2006 Sb., o zém¢ z&kor v souvislosti se sjednocenim
dohledu nad finamim trhem, ktery nabyldinnosti 1.dubna 2006. (Duckkva, 2005: s. 66)
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3. METODIKA PRACE

V metodice diplomové prace je zahrnuto stanovdii(blavnich a diich),

hypotéz, postupu prace&bm informaci a struktury prace dle jednotlivycipikal.
CiL PRACE

Vymezeni problému je geno tématem prace. K zakladnim vychodmkeSeni
problému paf stanoveni dil. V diplomové praci je stanoven jeden hlavni cihéiolik
dil¢ich cila.

Hlavni cil

» analyzovat rizika vyplyvajici Zinnosti vybraného podniku

Mezi dilci cile pati
* seznamit se se zakladnimi definicemi rizik, risknagementu a poji&i
» analyzovat efektivitu kryti rizik ve vybrané spétesti
* navrhnout moZné dalSi opani k ochraé aktiv v podniku

HYPOTEZY

Pro ugesreéni cili je poteba vytvdeni gedstav, domének, gedpoklad ve
formé hypotéz. Hypotézy umozni zaujmout stanovisko tmizeebo popeni.
K problému se rize vztahovat vice hypotéz.

V diplomové praci jsou stanoveny nasledujici hypptéteré budou v ffibéhu
prace potvrzenyi vyvraceny (falzifikovany):

» rizika ve vybrané spotmosti jsou efektiva kryta a eliminovana
» existuje dostatsa prevence rizik ve vybrané spiesti

» vybér pojis&ni ve vybrané spobmosti je dostatay
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POSTUP PRACE

Diplomova prace je razenéna do rkolika kapitol, navazujicich na sebe
v logickych souvislostech. Pro praci s informacdayla vyuZzita primarni i sekundarni
data.

Pred zpracovanim diplomové prace byly wgpy zakladni orientami body,
kterymi se bude prace zabyvat. dto bodim byly shroméazeéhy potebné informace.
Nejdtive byly shroméazehy sekundarni data, posléze data primarni.

Za sekundarni zdroje lze povaZzovat data, které Bjigomazdny zpravidla
nékym jinym pro réjaky jiny (Cel a jsou i nadéle k dispozici. Jedna se o datané&
zprostedkovar z miznych odbornych publikaci, knih, brozur, internatdenniho tisku.
K ziskani sekundarnich informaci byla navstivensobllidi knihovna v Praze, &dtska
knihovna v Praze a knihovna Vysoké Skoly ekonomiclkaze. Zde byla sbhirdna data
ohledre teoretickych poznatk které byly nasledhpouzity v literarni reSersi.

Primarni zdroje jsou vodni Udaje, které musi byt teprve shront&¥dpro
specificky &el. Za zdroje primarnich dat se povaZzuji vSechrjestty a objekty trhu,
piedevSim Gastnici trhu, které maji informdai hodnotu pro zdarné igSeni
zkoumaného problému. Mezi metody ziskavani princarninformaci byl pouZit
rozhovor (interview), ktery obeérumozni ziskat od odpégného pracovnika mnozstvi
informaci o podniku. Byly domluveny osobni fgky s pracovniky vybraného
podniku, konkréta s pracovniky ekonomického ofleni a oddleni lidskych zdraj.
Tito zangstnanci poskytli informace pro zpracovani prakticiésti diplomové préce.
Dale bylo uskut&néno interview s pracovnikem pajidvny, ktery poskytl odborné

informace o tvorb firemniho pojis&ni.
STRUKTURA PRACE

Cela prace je roztena do deseti kapitol. Prvni kapitola je samotwpdi
prace a nazrani problému. Druhd kapitola popisuje ridgkitejSi literarni zdroje

formou vybranych citaci, z nichZ byt@rpano pro diplomovou préciiéti kapitola se
zabyva metodikou prace, jsou zde nastoleny cileepraypotézy, které budou v préaci
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potvrzeny¢i vyvraceny, postup prace a jeji struktura. Vybraoynik a jehainnost je
popsana vectvrté kapitole diplomové prace. Pata kapitola sebyga jednotlivymi
fazemi risk managementu a jeho aplikaci na vybizognik. Sodasre je zde popsana
preventivni ¢cinnost opateni proti rizikim a moznosti pojigni spolé€nosti jako
vysledektizeni rizik. Vysledkyiizeni rizika ve spolsosti a moznostmi eliminace
vybranych rizik vedoucich k ochramaktiv vybraného podniku se zabyva Sesté kapitola.
Zawr se sousedi na shrnuti celé prace, spincila, potvrzeni¢i vyvraceni hypotéz..
Osmou kapitolu tvid struny popis diplomoveé prace v anglickém jazyce. Posleh

kapitoly tvai seznam literatury a seznaiilph.
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4. VYBRANY PODNIK A JEHO CINNOST

Spoleénost ASMO Czech s. r. o. (Automotive System with Q) je
dynamicky se rozvijejici firmou se zahramim know-how a mnohaletymi zkuSenostmi.
Prvaadym Ukolem spotmosti je produkce servomoforté nejvysSi kvality, sluzba

zékaznikovi a dobréa spoluprace se vientaalgCeské republiky.

4.1. ZRUC NAD SAZAVOU

Sidlo spolénosti se nachazi ve Zfiuinad Sazavou. §bto lezi v piznivé lokalig
ve stednich Cechach, pobliz hlavniho dopravniho spojeni mezhd#traa Brnem,
dalnice D1.

4.1.1. POLOHA A OBYVATELSTVO

M¢sto Zrie nad Sazavou, jehoz prvni zminka pochazi az z18Bd, lezi v okrese
Kutna Hora. Od okresniho dsta je vzdaleno 30 km a od hlavnih@sta Prahy
57 km. V okruhu 10 km od &sta jsou hranice okresu Kutna Hora s okresy ki
Brod a BeneSov. §kto se rozklada v udoli vytieném meandrem Sazavy, &muz se
pitimyka po pravém iehu. Kron¢ nadherné firody je zde k vidni i nékolik
pamatek, z nichz vyznamny je zamekidehlym parkem a kostel PovySeni Svatého
Kiize. (Janatova, 2007)

Podle gitani z 31.12.2008 méadsto Zrit nad Sazavou 5 055 obyvatel, z toho
254 cizind. A to s fFislusnymi obcemi: Zelivec, Dubina, Ne&fitce a Domahb

K 30.11.2008 byla mira nez&sinanosti 5,5%.

4.1.2. PROMYSL

M¢ésto nebylo v minulosti proslulé jomyslovou vyrobou. Zlom nastal az po roce

1939, kdy byla Zrt vybrana podnikatelskou rodinou Bapro zizeni obuvnické
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vyroby. S obuvnickym podnikem bylo sau¢ oteveno odbornédilisté, pozdji i stiedni
Skola, sotasreé s obuvnickym fungoval i strojirensky zavod. (Janat 2007)

Slava obuvnického zavodu Sazavan zanikla v 90Hetelivem znénou
politického rezimu a i@devsSim neefektivniho podnikového managementu Zeutak
po prosperujicich letech staladstem s nejtSim procentem nezaistnanosti v kraji.
Podnik byl posléze rozten na dosud fungujici sp@ieost Sdzavan strojirny s. r. o.,
v ostatnich halach majfizené provozovnyiedevsim zahraémi spol€nosti, gevazr
S pasovou vyrobou.

V souwasnosti se fimyslova vyroba sou&tdi do arealu byvalého Sazavanu.
Nova pamyslova zona vznikla U lipy, kde vystavila tovajaponské spot@ost ASMO
Czech s.r.o.

Souasna celosttova krize se nevyhnula ani podairk ve nést. Ty ztraceji své
odkeratele a kife shasji nové zakazky. Diky tomu muselo dojit k omezewpioby
a nkde i ke sniZzeni stavu z@sinand. Tento fakt bude mit negativni vliv na celkovy

rozvoj mesta a zvyseni nezaistnanosti.

4.2. SPOLECNOST ASMO CZECH s. r. 0.

Spole&nost ASMO Czech s. r. 0. patdo skupiny DENSO, jejimz vlastnikem je
matdska spolénost ASMO CO. Ltd. Rdmétem ¢innosti jsou sotastky do

motorovych vozidel.

4.2.1. HISTORIE SPOLECNOSTI

Spole&nost ASMO Czech s. r. 0. byla zaloZzena v Unoru 20®#zidentem
spolenosti se stal pan Masatoshi Sato. V témZe rocezafigjeny pohovory s kandidaty
na technicko-hospodské pozice ve firth Pro tento el byla Zizena provizorni
kancel& ve Zrwi nad Sazavou. Naij@a byly nakoupeny pozemky a prvni zsimanci
uzawveli pracovni poriér. V Ié&€ byl poloZzen zakladni kmen v arealu stavby tovarny
ASMO Czech s. r. 0. Tovarna setaka budovat v nové pmyslové zog tzv. na zelené
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louce. Na podzim absolvovali prvni zé&stnanci vycvik v japonské matké
spole&nosti ASMO Co. Ltd.

Rok 2005 byl rokem naboru pracovailha pozice operatdr V lednu se
spole&nost ASMO Czech shovala ze své dasné kanceté do novych prostor tovarny
ve Zr&i nad Sazavou. V Kinu byla slavnosth ukontena vystavba tovarny ASMO
Czech s .r. 0. zaffpomnosti prezidenta ASMO Japan, pana Nagary. Vsipod
piekrctil pocet zangstnand hranici 150 pracovnik

Na paatku nového roku 2007 byl stavajici prezident ASNMI@ech s. r. o.
nahrazen panem Tetsuji Nakatsugawou, ktery v z@ypwdcoval od p&atku. V roce
2007 také z&mla fungovat bezplatna autobusova linka pro praiégva Ledte nad
Sazavou, Vlasimi a §panovska. Spolmost ASMO Czech byla také Gsm
auditovana dle pozadaukISO/TS 16949:2002 a tento certifikat oficidln
pievzala v unoru 2008.

Dne 10.12.2008 ASMO Czech, s. r. 0. obdrzelo dkaf ISO 14001.
(http:/mvww.asmo.cz/data_e/b1l Oh.html)

Spolenost je rozdlena do 4 Usek

1. Logistika

2. Vyroba
3. Kvalita

4. Administrativa Nakup, Personalistika, Ekonomicky usek

Patet zangstnand cinil ke dni posledni €etni zaérky 229 zanistnand, z toho
10+idicich pracovnik Spol€nost se v posledni délsoustedi na ekologii a udrzitelny
rozvoj, do kterého chce postupadaptovat vSechny své zé&tnance.

4.2.2. MATERSKA SPOLECNOST

Spol&nost ASMO Czech s.r.o. je 100% vlasta japonskou nadnarodni
spole&nosti ASMO CO. Ltd., ktera patk nejvyznamgjSim spoleénostem, které
dodavaji komponenty pro automobilovyaprysl. ASMO CO. Ltd. sidli v japonském
méste Kosai, prefektie Shizuoka. ZaloZena byla v roce 1979&elaim vyrobni divize
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malych motoéi od matéské spolénosti DENSO.

Zakladni kapital matské spolénosti je 4,5 milion yet. Spolé&nost vilastni
20 dceinych spolé€nosti po celém s\¥¢.

Cisty zisk jak mateské, tak dc#nych spolénosti za rok 2007 byl
vykazovan ¢astkou 321,1 bilion yan Paiet zanmgstnan& byl k breznu 2008
celkem 11 873, samotnd medka spolénost ASMO CO., Ltd. pak za¥stnavala
4891 pracovnik. (http://www.asmo.co.jp/en/index.html)

Mezi hlavni odbratele spolénosti ASMO Co., Ltd. ve 8¢ pati spole&nosti
Daihatsu, Honda, Nissan, Mazda, Suzuki, Mitsubi8bdi a Ford.

4.2.3. VYROBNI CINNOST PODNIKU

ASMO CO., Ltd. vyrabi elektromotory pro automobifopramysl, v jednotlivych
divizich se vyrabi tyto vyrobkovié&dy:

Divize produkfi na ostikovani a stirani — nadrz a pumpatibsivace

* motor pro strace s\tel
* motor zadniho stace

e ochranny systém a motogsacu

Divize vyrobki karosérie a hnacich jednotek — teleskopicky matmotor vyklagni

* sWtelny regulator

* ABS motor

* motor pohybu sedadel
* motor zrcatek

* motor stahovani oken
* motor antény

* motor stahovani schy

* motor servdizeni
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Divize produk#ti tepelnychtasti motoit — motor ventilatoru

* motor pro ¥trdk chladée

* motor wtraku pro klimatizaci
* motor Wwtraku

* vodni pumpa

» servomotor pro kontrolu klimatizace (www.asmo.c@jgindex.html)

Vlastni produkty spolaosti ASMO Czech s.r.o. jsou nasledujici:
 ETC motor

* motor stahovani oken

* motor ventilatoru

* elektromotor sirace

e piipojna zaizeni

Cinnost podniku je sougdna na montaz nasledujicichrizeni:
e servomotor

» motor servéizeni(viz ptilohac. 1)

Produkty ze zavodu jsou d&my na export v nasledujicim rozsahu: regulatory
elektronického stahovani 100 %, pohonytrani s drzadlem 70 % a pohony
elektronického akceleratoru 40 %idana hodnota vytuyena vCeské republiceini
od 4 do 17 %, podle druhu vyrobku. Mezi nejvyznéjsinevropské konkurenty skupiny
ASMO pati spolenosti Robert Bosch a Siemens, které jsou zastoupengeské
republice.

Vyrobni proces je Setrny k Zivotnimu priesti co se t§e emisi, odpadnich vod,
odpadového hospotkivi apod. Spotmost dodrZzuje zasady v souvislosti s drzenim
certifikatu 1ISO 14001.
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4.2.4. FINANCNI SITUACE PODNIKU

Zakladni kapital spotaosti ASMO Czech s.r.ocini 10 mil. Eur (320 mil.
korun) a pedpokladany réni obrat v roce 2010 je 43 mil.Eur.
Spole&nost v rdmci svych aktivit uskutguje transakce s podniky ve skupin
ASMO patici do skupiny DENSO:
» ovladajici osobou je spaleost ASMO CO. Ltd.
DalSimi podniky ve skupthjsou:
« ASMO NORTH CAROLINA, USA
« DENSO CORPORATION, Japonsko
 DENSO EUROPE B.V., Nizozemi
« DENSO MANUFACTURING UK LTD., Velka Britanie
« DENSO MANUFACTURING CZECH s.r.oCeska republika
e DENSO OTOMOTIVE PARCALARI SANAYI ANONIM SIRKET, Tuecko
+ DENSO MANUFACTURING HUNGARY, Ma’arsko
» LIPLASTEC s.r.o.Ceska republika
 PT. ASMO INDONESIA, Indonésie
« NIPPON WIPER BLADE MALAYSIA SDN.BHD, Malajsie.
(http://www.justice.cz/xqw/xervlet/insl/getFileZiisa. @sICis=100703937&listina. @
rozliseni=pdf&listina. @klic=2fd0b353826eaa7223f762d 3bf445)

Udaje ohledn trzeb a vzajemnych obchodech s ostatnimi firmaeniskupir

uvadi nasledujici tabulky:

Tab. 5: Trzby ASMO Czech s.r.o.

Tuzemsko Zahraniti
Obdobi do Obdobi do Obdobi do Obdobi do
y _ . 31,03.2007 31.03.2008 31.03.2007 |  31.03.2008
Trzby z prodeje zbozi 413 247 396 055 113 604 92318
Trzby z prodeje zbozi — tooling 32049 0
Trzby z prodeje vlastnich vyr. 57993 491761 523 634 758 555
Celkem 471 240 445 816 669 307 850 873

Udaje v tis. K

Zdroj: Usetni zavrka, zprava auditora k 31.3.2008
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Tab. 6: Prodeje a ndkupy — transakce s ovladajicismbou

Prodeje:
Obdobi do 31.03.2007 Obdobi do 31.03.2008
Subjekt Zisoby  Ost. prov. vynosy Celkem Zasoby Ost. proy. Celkem
vynosy
ASMO CO.LTD 25 4473 4498 0 1577 1577
Celkem 25 4 473 4 498 0 1577 1577
Nakupy:
Obdobi do 31.03.2007
Subjekt DHM Zisoby Sluzby Fin, niklady Celkem
ASMO CO. LTD 7192 803 590 11 858 3270 825910
Celkem 7172 803 590 11 858 3270 825910
Obdobi do 31.03.2008
Subjekt DHM Zasoby Sluzby Fin. niaklady Celkem
ASMO CO. LTD 6262 920 293 10 380 3 145 940 080
Celkem 6262 920 293 10 380 3145 940 080
Gdaje v tis. K
Zdroj: Usetni zavrka, zprava auditora k 31.3.2008
Tab. 7: Prodeje a nakupy - transakce s propojenymbsobami:
Prodeje:
Obdobi do 31.03.2007 Obdobi do 31.03.2008
Subjekt Zisoby st prov. Celkem Zasoby Qi REOY. Celkem
VYynosy vynaosy
DENSO EUROPE B. V. 864 858 - 555 864 303 996 439 315 996 754
BEF;NSO MANUFACTURING 122 983 2347 125 330 145 735 5010 150 745
LIPLASTEC 10 33 43 0 8 8
DENSO MANUFACURING 5 2
CZECH R 0 Sl 56 330 0 56 330
DENSO HUNGARY 50 088 0 50 088 56 815 0 56 815
NIPPON WIPER BLADE 0 3 3 0 1972 1972
PT. ASMO INDONESIA 0 13 943 13 943 0 55 535
DENSO OTOMOTIVE e - 31978 0 31978
TURKEY 21455 0 21455
Celkem 1114477 15771 1130248 1287297 7360 1294 657
Ndékupy:
Obdobi do 31.03.2007
Subjekt DHM Zasoby Sluzby Fin.nalklady Celkem
NIPPON WIPER BLADE 0 83 393 0 0 83 393
PT. ASMO INDONESIA 413 81516 0 0 81929
LIPLASTEC 0 19 443 0 0 19 443
Celkem 413 184 352 0 0 184 765
Obdobi do 31.03.2008
Subjekt DHM Zasoby Sluzby Fin.ndklady Celkem
NIPPON WIPER BLADE 0 64 102 0 0 64 102
MALAYSIA
PT. ASMO INDONESIA 0 53711 0 0 53711
ASMO NORTH CAROLINA 0 5928 0 0 5928
LIPLASTEC 3219 13 656 0 0 16 875
Celkem 3219 137 397 0 0 140 616
Gdaje v tis. K

Zdroj: Ugetni zavrka, zprava auditora k 31.3.2008
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Graf 1: Produkty a hlavni zakaznici ASMO Czech s. ro.

DNEU — Denso Europe B.V.

DMUK — Denso Manufacturing UK
DMHU — Denso Hungary

DMCZ — Denso Manufacturing Czech
DMTR — Denso Automotive Turkey
ABL -  PT. ASMO Indonesia

Zdroj: Usetni zavrka, zprava auditora k 31.3.2008

4.2.5. FILOSOFIE SPOLECNOSTI

Se svymi zakazniky mit spéley prehled a nazor na prosperitu, socialni zazemi
zanestnand@ a vliv na Zivotni prosedi. Zajistit trvaly a jisty ust profitu v uzké
spolupraci s mezinarodnim zdzemim firmy a tim talkeilit spokojenosti vSech

zanmgstnand spole€nosti.

Poslani ASMO Czech s. r. o.
* Spol&né s dalSimi Sesti vyrobnimi zdvody ASMO Co. Ltd. jpaout

vedouci postaveni na evropském trhu.

Rozvo] ASMO Czech s. r. o.
» PIn¢ uspokojit poteby klienfi a pomoci jim byt asgsnymi.

* Vytvorit pratelské vztahy s obyvateli regionu Zeunad Sazavou a
zanestnanci spolénosti.
e Stat se pychou matkeé firmy ASMO Co. Ltd.

37



Principy Usgchu ASMO Czech s. r. o.
* Vyrahét vyrobky té nejvyssi kvality.

» Byt flexibilni a untt reagovat na zémy na trhu a naiani zakaznik.
* Mit na pandti ochranu Zivotniho prosdi.

» Dbét na zdravy rozvoj firmy.

Tym — zaklad usgchu
» Dat pilezitost vSem, kiig se ch&ji podilet na usgchu firmy.

» Byt kreativni, gichazet s nagty na zlepSeni a realizovat je.
» Mit chw’ se neustale zdokonalovat &tu

» Byt pilny, spolehlivy a iniciativni.

4.2.6. PODPORA KULTURY A SPORTU

Spolenost ASMO CZECH s. r. 0. je vyznamnym partnergnppradani akci ve
méste, & se jedna o kulturni, sportovéi akce jiného charakteru. Dikgrto akcim je
podporovan cestovni ruch, zvySuje se atraktivitatemipro nav&vniky, turisty
a predevsim pro mistni obyvatele.

Pravidelné akce:
» kazdor@ni patroni srpnovych historickych slavnosti
» poradatelé kazdotmiho rozsviceni varoiho stromku na nagsti s programem

o partnéi utkani ve volejbale a v hdzené

Mezi dalSi akce sponzorované sgolesti ASMO Czech s. r. 0., pat

» sponzorovani 100.vytb Zeleznéni dopravy ve Zréi nad Sazavou v roce 2005

* partner mezinarodni kytarové séig

» oteveni stalé expozice Kralovstvi panenek

» finantn¢ se podilela na pizeni automobilu Ford Tranzit prosBky domov ve Zi&i nad
Sézavou

* pcitate jako dar Zakladni Skole ve Ziunad Sazavou.
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Mimo akci pro Sirokou v&jnost spolénost ASMO Czech s. r. 0. dba na dobry
pocit svych pracovnikz odvedené prace, na jejich pozitiviispup k praci a udrzovani
mimopracovnich vztah Pro tento tel paada vanéni veiirek, volejbalovy turnaj
zanestnand, Den zamistnand nebo sportouwtzabavny vikend pro&i zamestnand

tzv. Family day - [Btsky den. V prostorach podniku zavedla vyuku aigly.

39



5. RISK MANAGEMENT VYBRANEHO PODNIKU

Spravnéftizeni rizik je nedilnou s@asti podnikovécinnosti. Plati to i pro
vybrany podnikatelsky subjekt, spdimst ASMO CZECH s. r. 0. Firma nema vlastni
odctleni risk managementu, za veSkeré aktivity v tébtasti odpovidaji pracovnici
ekonomického oddeni (ACC&BP — Accounting & Business Planning) atwofené
tymy pro prevenci rizik Safety Team a Safety Patrol

Rizeni rizika vybraného podnikatelského subjekturjezné rozdlit do
3 fazi - identifikace rizika, zhodnoceni (o¢ai rizika a kontrola a financovani rizik.

5.1. IDENTIFIKACE RIZIKA

Riziko je ¢asto chapano jako nebeZpezniku ukité ztraty. \EtSinou neexistuje
izolovarg, ale obvykle se jedné odité kombinace rizik, které mohou ve svém dopadu
piedstavovat hrozbu pro dany subjekt. Vzhledem k rstvdzZizik je ¥eba ukit priority
pohledu dopadu a prag&gpodobnosti jejich vyskytu a zatiit se na kitové rizikové
oblasti.

Riziko obeck miZzeme chapat vékolika souvislostech. Riziko je:

» urcitd forma nejistoty, co sedg vysledku dané operace

* moznost vzniku ng&stné udalosti

kombinace nebezpe

negredvidatelnost

e moznost vzniku Skody.

V prvni fazi risk managementu jefeba identifikovat riziko na zaklad
klasifikace (fidéni) rizik. Tridéni rizik ma pro tfizeni podnikatelského subjektu
podstatny vyznam, protoZe zeiaaeni do wité skupiny plynou fedstavy o jejich
kritickych jevii a také pro prevenci a nasledna ogait

Musi se brat v ivahu jednak rizika hmatatelna, rizika skryta, které si podnik

negipousti nebo které mohou vzniknout na zakladen ekonomickych, socialnici
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legislativnich. Je nezbytné provést kontrolu staktiv podniku, pedeviim hmotného a
nehmotného majetku.

Predre se musi roztit rizika podle jejich klasifikace. Mohou seilid podle
raznych kritérii na interni a externi, ovlivnitelnangovlivnitelna, pojistitelna
a nepojistitelna apod. Pro vybranou spotest bude podstatna klasifikace rizik na interni
a externi. Nasledujici tabulky uvadi interni a mterizikové faktory psobici na

podnik.

Tab. 8: Interni rizikové faktory p @sobici na podnik

Skupina faktori rizik Zakladni faktory rizik

Projekce, technickéaifprava vyroby, schopnost
pripravovat inovace

Suroviny, material, kooperace

Energie

Stroje, z#éizeni a ostatni technické prieiky
Zabezpéeni budov a staveb
Technologické postupy

Zabezpeéeni informa&ni technologie,
komunika&ni systémy

Vyrobky a sluzby podniku

Dopady provozu zZézeni na pracovnika a na
Zivotni prostedi

Profesni a kvalifikani struktura zagstnandé a
adekvatnost Skoleni a wddvani, bezpé&ost
prace, arovie vedeni lidi

DodrZovani etickych kodéix styk s véejnosti

vnitinich zménach podniku

Faktory rizik vznikajici v invenci a

Komplexni inovace

Urovei marketingu a sluzeb
Platebni schopnost
Naklady

Efektivnost investic

Uroven planovani

Uroven organizovani
Uroven kontroly

¢innosti podniku

Faktory rizik efektivnosti

Zdroj: Martinovicova (2007: s. 16)
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Tab. 9: Externi rizikové faktory piasobici na podnik

Skupiny faktora rizik | Zakladni faktory rizik
Vyvoj novych produki konkurent
Vyvoj novych technickych prostdki
- Vyvoj novych material
S Problémy s dodavkami od dodaviitel
E Ekologickacistota vstupnich zdraj
3 Bezpe&nostni situace
- Zivelné pohromy
Hrozby konkurent
VySe poptavky
Domaci podminky
Solventnost partnér
‘g Vyvozre dovozni politika a déova politika
I= Ekonomicka stabilita statu
e C}enové zmdny vyrobnichCinitela
2 Urokové miry
L Smenné kurzy
Legislativa
'S Regulace zagstnanosti
= Kriminalita
g Veiejné mirni a vysledky Séeni a vyzkum nezavislych
o agentur
9 Mezinarodni stabilita statu
n Ochran#ska politika statu

Zdroj: Martinovicova (2007: s. 17)

Mezi interni rizika setradi ta, kterd se projevuji uvhipodniku a ktera je
podnikatelci management podniku schopen vicegn#dit a ovliviiovat. Externi rizika
jsou faktory prosedi, ve kterém podnik musi fungovat a které jsouptimé kontroly
afizeni podnikatelského subjektu.

Z vySe uvedeného se bude vychazet pro identifikaik ve spolénosti ASMO

CZECH s. r. 0. Stanovi se rizika, které ohrozugmi zevnit a z vi¢jSiho okoli.
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Tab.: 10: Rizika ohroZujici vybrany podnikatelsky sibjekt

Rizika Interni Externi
kradez, loupez
technicka Zivelni udalost
porucha z#&zeni
vandalstvi
nizk& poptavka po vyrab
ekonomicka
preruseni provozu
z provozni¢innosti
vyrobni (znehodnoceni vyrobku,..)
nedbala manipulace se
zasobami
logisticka doprava
socialni vztahy na pracovisti

Zdroj: Autorka

Riziko kradeze, loupeze
* jedna se o kradez nebo odcizeni v mnisvarny, pedevsim v kancetéch, kde je

nachazi moderni vygetni technika. Riziko je v tomtoripact jak finartni, tak

moznost odcizenit/érnych dat z firemniho softwaru;

e opafenim je smlouva s bezpmostni agenturou (kamerovy systém, ostraha

u vratnice).

Zivelni udalost

* s Emito riziky je treba pditat v kazdém Ppad. MuZe dojit k poSkozeni budovy,
stroju a zd&izeni, materidl, zbozi apod. Jedna séedevSim o Skody Zjgobené

pozarem, prasklym vodovodnim potrubim, ¥ichnebo uderem blesku;

e Opatenim je protipozarni zabezjsmni.
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Porucha zaizeni

» spoleénost ASMO CZECH s. r. 0. pouziva pro sv@ianost vyrobni a montazni
linky. Zatizeni jsou vystavena mnoha nebe&ipe predevsSim zde existuje riziko
nedbalosti, neodborné manipulace, apod. Pokud naéndazaizeni dojde
k poSkozeni, fedstavuje to naklady jednak na opravu, ale takékiemprostoje,
které lze vyislit z hlediskatasového i peszniho;

e opateni pro minimalizaci rizik je mibézna udrzba a servis idaeni a odborné

Skoleni zamastnand, ktefi na linkach pracuiji.

Riziko vandalstvi
* jedna se fedevsim o poskozeni venkovnich prostor, umysinkqaehi budovy;

» opatenim je kamerovy systém a ostraha najata iensti agenturou.

Riziko poptavky po vyrobé

* vyrobky spolénosti jsou komponenty do automabilSowasna ekonomicka krize
zvySuje riziko poklesu poptavky po vyrobcich, u ambbilového pimyslu
predevsim;

» opateni je zde Spatnvyjaditelné. Jednotlivé podniky ve skugispolu vzijemé
obchoduji a snizeni poptavky se dotyka vSech firem.

Riziko pieruseni provozu

* jednd se o ieruSeni provozu zidodu Zivelni udalosti (pozar, blesk) nebo
z poklesu poptavky;

e oOpatenim je protipozarni ¥&eni a mozné snizeni vyroby bez nutnosti zastaveni

provozu.

Riziko z provozni ¢innosti (znehodnoceni vyrobki,..)
» vztahuje se na znehodnoceni poSkozenim nebo neathadelenou praci;
e opatenim jsou pikbéZzné kontroly vyrobk, dodrZovani bezgeostnich a

technologickych postup
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Riziko nedbalé manipulace se zasobami
» toto riziko se vztahuje na neodbornou manipuladtsim na skladech;

e opatenim je dodrzovani bezgostnich pedpigi odpovdnymi pracovniky.

Dopravni riziko

« vtahuje se na neodbornou manipulaci se zboZiher logistickéhoretézce od
vyrobnich linek do skladu, expedice a naslednysjpart k odkrateli;

e opatenim je zde spravné prosSkoleni odfiwch zamstnand aftidica z hlediska

bezpé&nosti prace.

Socialni riziko

» vyskytuje se v souvislosti s rozdilnou kulturopgaskym stylentizeni. Mize zde byt
hrozba stavky, chyby v pracovnim postupech apod.;

e opaftenim je torba vzajemnéid&kry mezi vedenim, managementem a pracovniky

spolenosti ke vzajemné toleranci a nalezeni sprofehteSeni.

Vybér rizik byl odvozen na zé&kl&dsubjektivniho hodnoceni. Rizika byla
hodnocena zdkolika pohledi: poloha objektu, vyrobriinnost, majetek podniku, pet
pracovniki apod. NeuvaZzuje se zde o riziku nesplaceni powddékteré je &nou
souwasti rizik podnikatelskych subjeékt Spol&énost ASMO Czech s. r. 0. obchoduje
pievazre se spolénostmi ve skupit ASMO, gripadré DENSO, riziko je zde minimalni
nebo zadné. Firmy navzajem spolupracuji, dochazalkemnému obchodu vyrobla
materiab k montazi. V pipac tizivé finartni situace podniku ve skupginje zde

moznost finatini vypomoci ostatnich podnikatelskych subjektorporaci.

5.2. OCENENI A KVANTIFIKACE RIZIK

Druha faze risk managementu obsahuje &ji§t jakou vahu jednotliva
rizika maji a jaky dopad tize mit realizace rizika na finémi situaci daného subjektu.
Existuji dva pistupy kieSeni: kvalitativni a kvantitativni. V analyze kizse pouziva

bud’ jeden z &chto dvou pistupi, nebo jejich kombinace.
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Kvalitativni metoda

Kvalitativni metody spéivaji ve vyjadeni rizik v ugitétm rozsahu. Pro
vybranou spolkénost bude vyznamné slovni vyjaai v tzv. gtistupiovém systému (je
mozné pouzit iffstumovy systém, kde budou rizika enéna pouze doit skupin).
Jednd se o klasifikaci rizika na zaklageho cetnosti (frekvence) a zé&vaZnosti.
Zkombinujeme-li tyto dva pojmy, zjistime, Zéepazuji dva vztahy, a to:

1. Velky pcatet niznych rizikovych situaci, v nichZz existuje vysote€tnost a nizka
zavaznost rizika. Jakortiglad bychom mohli uvést velky pet poZzai
domécnosti, které poskodi kughyle maly pdet pozai, které znti cely daim.

2. Maly pocet rniznych rizikovych situaci, v nichZz existuje nizk#&tnost
(frekvence) a vysoka zavaznost rizika. Celkovygtoudalosti neni obvykle

piilis vysoky. (Martinovéova, 2007: s. 13)

Obr. 1: Clenéni rizik dle jejich velikosti — pétistupiiovy systém

5 S V Z Z K
4 M S Vi 7 K M - zanedbatelné riziko
S — malé riziko
8 3 '™ S v 7 7+ K V — stedni rizik
% Z - velké riziko
O 5 M S v Z 71K K — katastrofické riziko
1 M S V Z Z
1 2 3 4 5
zavaznost

Zdroj: Martinovicova (2007: s. 18)

Zanedbatelné riziko (M) ipdstavuje zanedbatelny naklad ndekpnani
vzniklych Skod. Vyrovnani Skod v danémigmd® neovlivni naklady podniku nebo jen
ve velmi malém rozsahu, nebudelacerpat finakni rezervy a rozsah Skody nema vliv
na vyrobni proces. Malé riziko (Skqustavuje nizky néklad nagkonani vzniklych
Skod. Vyrovnani Skod si vyZadujerpani finagni rezervy jen v malém rozsahu a rozsah
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Skody mé jen velmi maly vliv na vyrobni procesie8hi riziko (V) gedstavuje citelné
néklady na odstrami Skod, jeZz mohou vyraZnovlivnit celkové naklady podniku
(Zivotni arovel) a musi se sadhnout na fikain rezervy. Celkovy rozsah Skody zpomali
vyrobni proces. Velké riziko (Z)tpdstavuje vysoké poskozeni hmotnych a jinych
hodnot podniku nebo ¢bhna. Odstrami Skod je moZzné jen vyuZzitim velk&sti
finantnich a hmotnych rezervyipadre jinych forem financovani Skod. Rozsah Skod je
tak velky, Ze niZe veést kdlouhodobému ohrozeni hospskiEgho procesu.
Katastrofické riziko (K) pedstavuje mimtadre rozsahlé poskozeni hmotnych
a jinych hodnot podnikatelského subjektu. Vede dubdbdobému zastaveni vyroby
nebo ke Fceni celého systému. Odstéah Skod je mozné s velkymi¢akostmi,
s vyuzitim vSech hmotnych a finarich rezerv a s jinymi formami financovani.
(Martinovicova, 2007: s. 19)

Pro ocegni rizik ve spolénosti ASMO CZECH s. r. o. kvalitativhi metodou
byla sestavena nasledujici tabullenosti a zavaznosti.

Tab. 11: Clenéni rizika vybraného podnikatelského subjektu podletetnosti a zavaznosti

Riziko Cetnost rizika Zé\-/efinost Stupei rizika
rizika

kradeZ, loupez 1 3 v

Zivelni udalost 1 > Z

porucha z&zeni 2 3 v

vandalstvi 1 2 S

nizka poptavka po vyrab 1 3 v

pieruseni provozu 1 4 Z

z provozniéiqnosti (znehodnocenii 1 3 v
vyrobku,..)

nedbalda manipulace se zasobami 1 2
dopravni 1 3 \Y
socialni 1 2 S

Zdroj: Autorka
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Kvantitativni metoda

Kvantitativni metody jsou zaloZeny na matematickémoctu rizika z frekvence
vyskytu hrozby a jejiho dopadu. Vyjagi obvykle dopad v K Tato metoda posuzuje
mozna rizika z hlediska redpokladané ztraty. i€dpokladanou hodnotou ztraty je
pravéEpodobnost ztraty nasobend velikosti potencidlnatytr Pravdpodobnost
vyskytu rizika je dana v intervalu 0 az&lm vice se interval blizi k jedné, tim je vyskyt
rizika prav@&podobrjSi. Pro oce#ni rizik kvantitativni metodou byla sestavena t&bul

matematickych vyp#i. .

Tab. 12: Clenéni rizika vybraného podnikatelského subjektu kvanttativni metodou

o Pravdépodobnost Velikost predpokladané
Riziko ) o MozZna ztrata (K¢) ]
vyskytu rizika ztraty (K ¢)
kradeZ, loupez 0,05 40 000 000 2 000 000
sivelni udalost 0,1 66 000 000 6 600 000
porucha z#&zeni 0,2 5000 000 1 000 000
vandalstvi 0,1 300 000 30 000
poptavka po 0.1 _ i
nabizeném zbozi
preruseni provozu 0,05 40 000 000 2 000 000
Z provoznicinnosti
(znehodnoceni 0,15 2 000 000 300 000
vyrobku,..)
nedbala
manipulace se 0,05 1 000 000 50 000
zasobami
dopravni 0,1 3200 000 320 000
socialni 0,05 - -

Zdroj: Autorka

Pri této metod je velmi slozZité ufit jednotlivé ztraty danych rizik a odhadnout
pravdpodobnost vyskytu jednotlivych rizik a Skodu, kiemohou zpsobit. Jednotlivé
Gdaje z tabulky jsou Wsleny na zaklatlinformaci o podniku, ighledu aktiv a pasiv,

vykazu zisku a ztrat a stuprmabezpeéeni:
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a) kradez, loupez - zde je velice slozité odhadrmidtu, protoZe je mozné odcizeni
kanceldské techniky i zdsob materialu a vyrabk

b) Zivelni udalost — riziko se vztahuje na poSkézmmdovy Zivelnou hrozbou (poZzar,
vybuch, blesk, vitr);

c) porucha zdzeni — ztrata z prostoje linek a stroy disledku Zivelni udalostéi
nedbalé manipulace;

d) vandalstvi — Skody na budb# pozemku kolem budovy

e) nizka poptavka po vyréb- tento Udaj nelze kvantitativurcit, neba’ se nevi, jakého
poctu zboZi se bude tento fakt tykat;

f) preruSeni provozu — riziko se vztahuje na mozné paEkozivelni udélosti nebo
vyrazného poklesu poptavky po nabizenych vyrobcich;

g) z provozni¢innosti — mize nastat nedodrZzovanim beapestnich pravidel a
technickych pedpidi;

h) nedbalad manipulace se zasobami — jedna se uiacii se zbozim vlastni vyroby a
montéaze;

i) dopravni — existuje zde rizikoigdevsim Bhem transportu figpravovaného zboZzi,
vySe mozné ztraty je odvozena od hodnoty zboZepnavovanych automobilech;

j) socialni — tento Udaj nelze kvantitatévorcit, neba’ se nevi, jaky velky dopad bude

mit na firmu.

5.3. KONTROLA A FINANCOVANI RIZIK

Posledni fazitizeni rizik je kontrola a financovani, tzntijpmani opateni
k predchazeni Skod a rozhodnuti o fisaheliminaci disledki negativnich nahodilych
udalosti. Nejprve je snaha rizik v co mozna nejtSi mie pedejit. Redchazet Ize
rizikim pomoci:
a) strategickych op#&ni, tzn. nafpklad
- Zmegna systému prace,
- smluvni vylogeni odpo¥dnosti,

viN s

- ptipadré zastaveni vyrobni linky, pokud je rizik@ils velké.
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b) fyzickych opateni, tzn. zavedenitizeni na ochranu proti riziku (nédklad

protipoZarni z&zeni, bezpgnostni zamky, ochranné péoky).

U rizik, kterym nelze fedejit strategickymi nebo fyzickymi opabhimi, se
v ramci risk managementu uvazuje o fitmineliminaci rizika. Zde ma ekonomicky
subjekt moznost:

a) kryti rizik z vlastnich zdrd@j— o tomto zppsobu kryti rizik se uvazuje u rizik, jejichz
realizace se vic€i mére opakuje a u rizik, jejichZ realizace znamena xiska
velikosti malé ztraty,

b) preneseni rizika na specializovanou instituci zabgivae pojistnou ochranou — vyuZiti
pojisteni.

O vlastnim kryti rizika se uvazuje, jde-li o rizikéce ¢i mére predvidatelnd,
jejichz realizace se &itou merou opakuje a jejichz rozsah je takovy, Ze krythto
rizik je ve finargnich moznostech ekonomického subjektu stim, Zem@né
uvazovat i o vyuziti Gsru.

Ztraty, které znamenaji ohrozeni figai stability ekonomického subjektu, maji
byt podle pravidel risk managementtegnttem pojiséni. Ekonomicky subjekt vlastn
moznost vzniku velké Skody g$quem neodhadnutelnymi fingmimi disledky kryje
vynaloZenim dofgdu znamého nékladu — pojistného.

Na zéklad zjisttnych skuténosti je mozné definovat, zda jsou rizika spgavn
rozloZena a kryta efektivnim é#pobem. K uwteni nam porize roz@leni moznosti kryti

rizika na zaklad ¢etnosti a zavaznosti.

Obr. 2: Vztah zavaZnosti afetnosti rizika k jeho pojistitelnosti

---Nerealizovat,

~Samopojisténi : - zanedbatelné riziko (M)
51 8 ¢innost je vysoce
: i cova - malé riziko (S)
. M | & Kpmbidace - sttedni riziko (V)
i - : samopoejistent
S 3 IVES & apojistént - velké riziko (Z)
[=] = : -
E o - - katastrofické riziko (K)
~ Neni nutns o
" pojistit b: . |0 Pojisténi”
‘4 Mo SV
1 2 3 4 5
zévaznost

Zdroj: Martinovicova (2007: s. 51)
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Pokud rizika spadaji do katastrofického pasma nebbni negiznivého
klasifikatniho pasma, sgivaji opateni k omezeni rizika ve stanoveni postymro
piipad nepedvidanych udalosti a ndzeni krizovych situaci, jedna se o posledni
opateni, ktera dovoluji subjektu zvladnout katastrofandzit jeji dopad vippack, Ze
zavedena op#&ni selhala. Jde o rizika s vysokodetnosti a vysokou zavaznosti. Ve
sttednim pasmu, kteréasto pesahuje do okolnich klasifikaich pasem, lezi&sSina
rizik, se kterymi se rive podnikatelsky subjekt potkat. Dolni pasmo zaagelbhych
a malych rizik ukazuje nizkou uUrovevystaveni riziku. Vdchto gipadech byva
a vyzaduji jertas a angazovani pracovaifDuch&kova, 2007)

Jiny pohled ukazuje obrazeéka3:

Obr. 3: Vztah pojistného zajmu k ¢etnosti a zavaznosti rizika

- zanedbatelné riziko (M)
- malé riziko (S)

- sttedni riziko (V)

- velké riziko (2)

- katastrofické riziko (K)

tnost

ce

v

zavaznost

Zdroj: Martinovicova (2007: s. 52)

Oblast ozn&ena , A" predstavuje maly pojistny zajem, ktery vyplyva z tohe
se jedna o moznost vzniku ztat se zanedbatelnomalbu ¢etnosti udalosti
a zanedbatelnou az malou zavaznosti. Oblasttenag,B" predstavuje pojistny zdjem,
ktery je orientovany nd&eSeni udalosti s pamné vysokou ¢etnosti vzniku Skodnich
udalosti.

Z pohledu komemi poji¥ovny jsou do pojigni negrjatelna zejména:

a) rizika s vysokou Skodovosti

b) rizika s vysokouetnosti udalosti (Martinosova, 2007)
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Pokud se bude vychazet z vySe uvedenych tabuléke ree sestavit efektivita
vyuziti spravnych moznosti kryti rizik pro vybrasibjekt — spolost ASMO CZECH s. r. o.

Obr. 4: Velikost identifikovanych rizik

 porucha z#izeni

A

5]S
7 41 M
2
= 3| M
>Q

2| M

11 M

1 2 3 4 5
zavaznost

riziko kradeze, loupeze
Zivelni udalost
pieruseni provozu

* rizika z provozng&innosti
* dopravni rizika

* nizka poptavka po vyreé

 vandalizmus
» neodborna manipulace se zasobam
* socialni rizika

Zdroj: Autorka

Na zaklad predchazejici analyzy se doslo k &ay Ze Zadna rizika nespadaji do
oblasti katastrofickych rizik. To je pozitivni pfiomu, neba’ rizika v této oblasti nejsou
pojistitelna.

Do oblasti zanedbatelnych rizik, kterd neni nutngispt, spada riziko
vandalizmu, neodborné manipulace se zasobami alsbdrika. Témto rizikim se Ize
vyhnout spravnou prevenci, dostateu informovanosti zaéstnané o bezpeénosti
prace a v fipadt vandalizmu bezpmostni hlidkou.

Do oblasti stednich rizik, kde je moznost kombinace p@j$ta samopojisni,
spada riziko poruchy #aeni. V gipact poruchy z&zeni je mozné provét

preventivni kontroly vyrobnich ¥&eni.
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Do kategorie poji&nhi spadaji rizika kradeze a loupeze, zivelni udalos
pieruSeni provozu, rizika plynouci z provozirinosti, rizika dopravni a nizké poptavky

po vyrolk®. Tato rizika je nutné pojistit u kom@r poji¥ovny.

5.3.1. PREVENCE RIZIK

Zakonné normy kazdého vydpho statu ukladaji svym oéanim povinnost
piedchazet Skodam, resp. omezovasledky a rozsah jiz vzniklych Skod. Prakticke
zkuSenosti ZeSeni nasledkskod potvrzuji, Ze je ,lewjSi* Skodam pedchazet, nez je
tesit. Cejkova, Sedov& apkova, 2001: s. 38)

V oblasti bezpénosti jsou dnes dhici daleko vic zavisli na svych
zantstnavatelich. To ifjrozert vyvolava pgesun zodpoddnosti za bezpmost od
pracovniki k zangéstnavateli. Ve #tSin¢ pramyslovych zemi se od zastnavatel
poZaduje, aby zabezfk bezp&né pracovni prosédi a nutné vybaveni aiizeni
pro jeho udrzovani. Navic, zmy zakori a odpo¥dnost za jejich pkni vedou
k prograniim bezpénych produki, které chrani stegnpracujici pi jejich vyrobs, jako
| spotebitele. (Paléek, 2006: s. 13)

Spoleénost ASMO Czech s. r. 0. klade velkyardz na dodrZzovani vSech
vnitrofiremnich i zakonnych fedpigi z oblasti bezpmosti prace, hygieny, pozarni
ochrany. Pro komplexni fungovani vSech &mii bezpénostniho systému firmy jsou
sestaveny tymy dbajici na denni dodrzovani zaktédpovinnosti z vySe jmenovanych
oblasti.

Je ustanoven Bez@mostni tym (ST — Safety team), jeZ tvaastupci odéeni
vyroby (PR), logistiky (PC), personélniho @thi (HR), adrzby (MAIN), ostrahy,
preventista BOZP, odteni kvality QA/QC. Cleny (ST) jmenuji odpasdni
manazé a schvaluje prezident spdleosti. Bezpeénostni tym svolava personalni
odctleni. Safety team se schazi mininmgbkrat do roka. Na dany rok si sestavuje plan
¢innosti, ktery je posléze vyhodnocen.

Mezi ukoly ST paii:
a) navrhovani internich sfimic z oblasti BOZP, pozarni ochrany, prevence

kriminality a hygieny v radmci firmy ASMO Czech s.a;;
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b) preventivni kontrolniinnost v oblastech BOZP, pozZarni ochrany, prevence
kriminality a hygieny v ramci firmy ASMO Czech s.a;;

C) pasobi jako poradni organ vedeni sgolesti @i reSeni zasadnich problémebo
nestandardnich situacich v oblastech BOZP, poZzZawgiirany, prevence
kriminality a hygieny v ramci firmy ASMO Czech s.a;;

d) spoléné s oddlenim lidskych zdraj navrhuje plan vz#lavani v oblastech
BOZP, pozarni ochrany, prevence kriminality a hggie ramci firmy ASMO
Czechs.r. o,

e) ustanovuje a kontrolufgnnost Bezpénostni hlidky firmy (SP — Safety Patrol);

f) vyhodnocuj&innost SP a ve spolupraci s ni navrhiggent;

g) Vv pipadt, Ze ST obdrzi zlepSovaci navrhy (Kaizen), ktergdsp do oblasti
BOZP, pozarni ochrany, prevence kriminality a hggie ramci firmy ASMO
Czech s. r. 0., vyhodnoti jej a dopdirteSeni manazeroviislusného odéeni.

V ramci preventivnich opsni firmy je dale stanovena Bezpestni hlidka
(SP — Safety Patrol). Safety Patrol itva@astupci jednotlivych oddieni firmy,
¢lenové jsou nominovani odpeégnymi manazery. Schazi se jednou za dva tydny,
0 schizce SP je proveden zapis, se kterym je seznamedenvespolénosti a
Bezpe&nostni tym. Zaréstnanci firmy jsou se zapisem seznameni pedstictvim
firemni nasinky. Svouc¢innost SP vyhodnocuje jedenkrat do roka. Bémpstni hlidku

svolava oddleni logistiky.

Mezi ukoly SP pat:

a) preventivni kontrola aktualni situace v oblastd8OZP, poZzarni ochrany,
prevence kriminality a hygieny v ramci ASMO Czech.cs. Tato kontrola je
provadna fyzickou kontrolou fimo v provozu firmy, skladovych prostorech
a dalSich castech tovarny. O kontrolach je pro¥ad zapis vetns
fotodokumentace;

b) navrhovat opaeni ke zjisEnym nedostatikm a realizovat je ifmo ve spolupraci
s manaZzery z jednotlivych odlénich. Ri zjiSténi zavaznych nedostdilpostoupi

SP toto kkeSeni Bezpmostnimu tymu;
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c) realizuje navrhy Bezprostniho tymu a dohliZi na jejich ghr;

d) navrhuje zlepSeni v oblasti 5%t(kroka dobrého hospodani);

e) ¢lenové SP jsou k dispozici vSem z&tmand@m firmy ASMO Czech s. r. 0. pro
skér piipominek, napail a podita z oblasti BOZP, pozarni ochrany, prevence

kriminality a hygieny v rdmci firmy ASMO Czech s.a.

DalSi ¢innosti uplatiiované v ramci prevence rizik:

» pravidelné Skoleni zagstnan& z BOZP. Toto Skoleni se provadi jednou za
dva roky a obsahuje zakladni ustanoveni Zakonilacer vyhlaSek, norem
a predpidi, vnitinich organizénich sn&rnic, mistnich provozh bezpénostnich
piedpigi, s kterymi jsou zalstnanci seznamovani. Tytdqulpisy jsou zagstnanci
na svém pracovisti, ip své praci povinni dodrZzovat a tintguchazet moznosti
vzniku pracovniho Urazu a nemoci z povolani. &tmanci svym podpisem na
prezerini listiné potvrzuji, Ze s byli s obsahem Skolg¢adns a v celém rozsahu
seznameni a jejich znalosti byly&eny Ustnim pohovorem. Doba Skoleni je 60 minut
pro zangstnance a 90 minut pro vedouci zZgtnance;

» nepravidelné Skoleni zawstnan& z BOZP. Toto Skoleni se provadi mapi velké
legislativni zngné, zméné kategorie na pracovisti, zavedeni enviromentadrtitiky
apod.;

* nejmérk jednou za dva roky se organizuje Skoleni &tmand o pozarni ochran
ve firms. Skoleni provadi vedouci pracovnik nebo preveniigtzarni ochranyip
nastupu do pracejigd zapoetim pracovnicinnosti a pi kazdé zmin¢ pracovis¢
nebo pracovniho Zzazeni, pokud se tim &ni i obsah skutosti, se kterymi

byl a méa byt zagstnanec seznamen. Celkova doba Skoleniilfgizné 105 minut.

VysSe uvedenéinnosti pati do strategickych opgni proti riziku. Do fyzickych
opateni proti riziku je mozné #adit:
e pouzivani ochrannych parcek a vhodného ohleni — oblékani séidi internimi
smérnicemi spolénosti. Spolénost ASMO Czech s. r. 0. bezplagposkytuje svym
zanestnandm pracovni odvy (uniformy) a osobni ochranné péaky (dale jen
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OOP) na zaklatzhodnoceni rizik a konkrétnich pracovnich podmipedcovnich
¢innosti vykonavanych zatstnancem. Ve vyrobnich a montaznich prostorach neni
dovoleno nosit volé kravatu, prstynky, nausnicéetizky, naramkygi jiné casti
odévu, které zvysuji riziko zachyceni strojeimnebezpéi jiného pracovniho Urazu.
Kazdy zandstnanec je povinen nosit vlasy v takovédesu, ktery nezvysSuje riziko
zachyceni strojem. V prostorach haly je zakazanpvgh ozné&ni bez ochrannych
pracovnich poriicek. Kazdy zagstnanec je povinen nosit ve vyrobnich a skladovych
prostoracktepici. Zarové jsou zandstnanci povinni nosit bezpeostni obuv;

e uzaveni smlouvy s bezpaostni agenturou na ostrahu objektBracovnici
bezpénostni sluzby jsou opragni naméatko¢ prohlédnout zavazadla vSem
zanestnan@dm a nav&tvam gi jejich prichodu a odchodu z aredlu zavodu;

* kamerovy systém — spravovany beapestni agenturou;

» protipozarni zéizeni (hasici fistroje, pozarni hlase).

Kaizen
Kaizen je japonské slovo, které ozog zpisob zdokonalovaniéei, proces,

vyroby pomoci malych krak Znamen& neustale zlepSovani, zdokonalovani pnécov

podminek a pracovniho prostli. Ve spolénosti ASMO Czech s. r. 0. jsou pracovniky

navrhovany mozna zlepSeni pro usngdnprace v podniku a soéasré pro zajiséni

VEtSi bezpeénosti @ pohybu v prostorach tovarny. V ramci kaizen js@uspolénosti

ASMO uplatiovany také zasady 5S €tfkroka dobrého hospodeni:

1. Seiri (angl.sort (ro¥idit)): oddlte a odstrate z pracovist vSe zbyténé.

2. Seiton (angl. straighten (srovnat)): usplejte vSechny nezbytnéori tak, aby k nim
byl dobry gistup.

3. Seiso (angl. scrub (¥igtit)): vSechno — nastroje a pracovni plochy — intys ciste,
bez skvrn a odpadu. Odsita také zdroje Spiny.

4. Seiketzu (angl. systematize (systematizova&i®Eni a kontrola musi byt rutinni
zalezitosti.

5. Shitsuke (angl. standardize (standardizovatgndardizujte pedchozictyii kroky
tak, aby se znich stal nikdy nekdci opakovany proces, ktery je moZzné
zdokonalovat.
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5.3.2. POJISTENI

PojiS€ni je organizovana, vysoce efektivni forma vyerd pewznich rezerv,
které se tvti z pojistného. V danéntipadt nemusi mit pojigny vlastni pe&zni zdroje
na kryti ztrat, které mu mohou vzniknout tekadvanou udalosti.

Pati mezi speciélni, ale historickyejmé nejstarsi formy fenosu rizika. Princip
pojistni je z hlediska teorie rizik stna rizika velké ztraty (Skody) za jistotu malé
ztraty (pojistného). Negativniadledky rizika budouci néfznivé situace serpnesou na
pojistovnu, ktera kryje Skody zcela nelidst&né (v zavislosti na smlouyv mezi
pojistnym a poji$ovnou). Zakladnim Ukolem pojisti je pisobit jako mechanizmus
transferu rizika. Pojighi samo o sab nezabrani vzniku rizika, ale trhe pFispet
k zabezpeéeni ukité nahrady, jim zfisobené ztraty. (Martinodova, 2007)

Pojis€éni je moznéclenit z mnoha hledisek, v naSentigad na pojiseni

z&konné a smluvni, a to povinné a dobrovolné.

5.3.2.1.ZAKONNE POJISTENI

Spole&nosti ASMO Czech s. r. 0. m4 uzaxo zdkonné poji&i Odpowdnosti
organizace za Skodurippracovnim Urazu nebo nemoci z povolani, jez vymez
zakon ¢. 65/1965 Shb. zakoniku prace. Zakonné pmiStse vztahuje na vSechny
zantstnavatele, ki¢ zantstnavaji alespp jednoho zarmstnance proifpad
odpowdnosti za Skodu Zobenou zagstnanci pi pracovnim Urazu nebo nemoci
Z povolani. Zaréstnavatel ma pravo, aby zého risluSna pojigovna nahradila Skodu,
ktera vznikla zamstnanci pi pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani, a tozgabu,

v jakém za ni za®stnavatel odpovida podle Zakoniku prace.
5.3.2.2. SMLUVNI POJISTENI
Spoleénost ASMO CZECH s. r. 0. ma sjednané smluvni p@jiSu jedné

pojistovny. PojiSéni obstardva a vyhodnocuje nezavisly piov&aci
zprostedkovatel — makié Makl& zpracoval pro spod@ost nabidku pojighi u ctyt
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pojistoven. Managementem sp&h@sti poté byla vybrana jedna, se kterou se ighav
pojistné smlouvy.

Duvodem pro vybr pojis‘ovny bylo porovnani jednotlivych nabidek z pohledu
kvality pojis&€ni a ceny.

Pojistné se plati jednoudag.
Druhy smluvniho pojigni spolénosti ASMO CZECH s. r. 0.:

1. pojistni odpo¥dnosti za Skodu z provoz#innosti;

pojistni zbozi Bhem dopravy;
pojistni pramyslovych rizik;

pojisttni motorového vozidla

a kM 0D

pojisttni odpowdnosti za Skodu Zgobenou provozem motorového vozidla.

1. Pojistni odpowdnosti za Skodu z provozntinnosti

Zahrnuje pojistnou ochranu profipad Skody, ktery pojishy pii sve
podnikatelsk&innosti nize zgisobit ¥eti osol, tj. Skody na zdravi, Zivétnebo ¥ci.
Z pojiseni odpovdnosti za Skodu z provozginnosti ma poji&ny pravo, aby zadj
pojistitel uhradil Skodu vzniklou jinému na Zi¥ptzdravi, poSkozeniri znicenim \&ci,
piipadré jinou majetkovou Ujmu z nich vyplyvajici, za ktarpojis€ny podle pravnich
piedpisi odpovida. VySe pojistného je odvozena od charaktémnosti podniku
(rizikové skupir), obratu firmy, limitu pojistného pémi, velikost spoludasti a uzemi
exportu. Hradi semateridlni Skoda, Skoda na zdravi, smrt, nakladyohhajobu

pojisttného, naklady na soudfizeni o nahratiSkody

2. Pojisténi zbozi kéhem dopravy

Pojiséni je ukeno vSem vyroham, obchodnim spotmostem a/nebo
prodavajicim nebo kupujicim, pokud nesou rizikoathie ztraty nebo poskozeni zbozi
béhem pgepravy. Pojistn&astka je odvozena od ijpnérné hodnoty pepravovaného
zboZi, druhu zboZi, obalu, druhu dopravniho peatitu (nakladni automobily), velikosti
spoluasti, uzemi a subjektivnihno hodnoceni podniku. Hisd posSkozeni zéeni a
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ztraty v disledku nehody, ffirodnich katastrof, pozaru, Gderu blesku nebo vibuc
ziiceni mostu. Rozsah a vySe pojistnéhcepirje dana vysi vzniklé Skody, ktera se
zasada ridi obchodni hodnotou zbozi na zakiadbchodni faktury, maximéatvsak ve

vySi sjednané pojistné&astky.

3. Pojistni pramyslovych rizik

Pojiseni praimyslovych rizik je svébytnou a specifickou oblagidjiStni.

Predméty pojiS€ni jsou nasleduijici:

a) Vlastni nemovitost
Predmeétem pojiSéni je vlastni nemovitost. Hradi se Skodyigpbené zakladnim

Zivelnim nebezpgm ozn&ovanym jako FLEXA.

b) Vlastni movité &ci

Pojiseéni hmotného majetku je veéwdine firem povazovano za zakladni a
nejdilezit¢jSi druh pojistni. Jeho cilem je ochranit podnikeg finarnimi dasledky
poSkozeni, ziieni nebo odcizeni hmotného majetku, tedy fyzickyahtiv
potiebnych k provozovani podnikatelsii@nosti. Hradi se Skody apobené zakladnim

Zivelnim nebezp#m ozn&ovanym jako FLEXA.

¢) Soubor movitych \&ci
Predmétem pojiséni jsou movité ¥ci jako kanceléska technika. Hradi se

posSkozeni ¥ci zpisobené kradezi nebo vloupanim plus Zivelni neliézpe

d) Soubor zasob
Prednmétem pojiSéni jsou zasoby zahrnujici zbozi na skKladuroviny a
polotovary, nedokofena vyroba). Hradi se Skody igobené zakladnim Zivelnim

nebezpém ozn&ovanym jako FLEXA.
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Hmotny majetek je poji8h proti z&kladnim rizikm, tzv. FLEXA. Neni
pojiSttna moznost zaplavy — podnik se nenachazi v zapgawatlasti, hrozbu fze
predstavovat blizkaighradni nadrz Zelivka; zde je oviem riziko katdgtroinimalni.
VySe pojistného je stanovena na zakladhbezpéeni podniku f pozaru, velikosti
spolultasti. Pojistnaastka se sjednava na zaklawbvé hodnoty. Vychazi se z toho, ze
pii poSkozenici zni¢eni majetku pojistnou udélosti by pi poji¥ovny melo
poskytnout takové prasdky, aby bylo za ;tmozné pédit véci nové (naklady na

znovu#izeni).
4. Flotilova pojisténi

Flotilové pojiseni v solé zahrnuje pojigini vozidel ve vlastnictvi firmy, které
umoziuje pruzi prizpasobovat pojidtni zmenam vozoveho parku a poskytuje i cenové
zvyhodreni. Do flotilového poji&ni spoleénosti pati dva produkty:

A. Pojisténi odpowdnosti zpasobenou provozem motorového vozidla (povinné
ruéeni)

Pojis€ni odpovdnosti z provozu vozidla (,povinné deni“) pati mezi poving
smluvni pojis¢ni; podléha povinnosti poji&ti odpowdnosti provozu vozidla podle
zakonat. 168/1999 Sb.

Hradi se Skody na zdravi, nebo usmrceni; Skodyki&moskozenim, zténim
nebo ztratou &ci; Skody na udlém zisku. Skoda se po3kozenémui hrgmbrézich,
maximalre vSak do vySe limitu pojistného @nmi stanoveného v pojistné smiguv
Minimalni limit pojistného plani je ze zakona gen na 35 mil K pro wcné Skody a
usly zisk (celkem) a 35 mil &(na kazdou zramou nebo usmrcenou osobu).

Mrivriw s

flotily, druh a kategorie vozidel a dosavadni Skigahib¢h.
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B. Pojisténi motorovych vozidel (havarijni pojisténi)

Prednmétem pojiSéni jsou motorova vozidla. Hradi se poSkozeni autwimo
Zivelni udalosti; havarii; Skody @pobené odcizenim, Skodytgmbené vandalizmem.
VySe pojistného u pojishi motorovych vozidel zavisi v prvi@d na znéce a typu
vozidla. Pojistné se pak odvozuje od nové ceny dlaziDilezity je i charakter
pouzivani vozidla, zalezi i na vysi spatasti klienta na Skad Pojistnacastka se
vztahuje na novou cenu automobilu, pépéna zaplati v Ppact poSkozeni vozidla celé

naklady na jeho opravu.

Tab. 13: Prehled pojisni spolanosti ASMO Czech s. r. d.

Typ pojisténi Pojistna Pojistné | SU suU
castka (K¢) (K¢) (K&* (%) **
Odpowdnosti za Skodu 80 000 000 70 000 10 000 10
Z provozni¢innosti
Pojis&ni zboZi ghem 3000 000 8 000 1000 15
dopravy
vlastni 100 000 000 80 000 12 000 20
nemovitost
rizik movité \&ci
soubor 2 000 000 5 00D 600 20
movitych
véci
soubor z4sob 200 000 000 85 Q00 om0 30
Flotilova — pojistni 600 000 30 000 10 000 10
motorového vozidla
(Gdaje pro 1 vozidld)
Flotilova — povinné dana zdkonem 8500 X X
ruéeni
(bdaje pro 1 vozidlozj

* miniméalni spgéast (K)
** maximalni spoludast (%)

Zdroj: Autorka

! zaokrouhlenéastky
2 celkovy paet vozidel ve flotile - 9
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5.4. OPATRENI PROTI SOUCASNE EKONOMICKE KRIZI

Souwasna ekonomicka krize se projevila i ve spotesti ASMO CZECH s. r. o.
Pokles vyroby zaznamenalo mnoho vyrobnich ébdy jednou z nejhorSich dopad
zaznamenal automobilovy tonysl. JelikoZz vybrana spaleost dodava komponenty
praw do automobil, pokles jejich vyroby se odrazil i v poklesu dodié@komponerit.
Protikrizova opatni spolénosti ASMO Czech s. r. 0.:

1. Pokles vyroby se projevil i i@bytku pracovnich sil. Bylor¢ba provést wezita a
nezbytna opaéni. Spolénost se rozhodla pro zkraceni pracovniho tydne a
(ponckli-ctvrtek).

2. ZruSeni autobusové linky pro cestujici zecBrikterq svazela zasstnance z fsta
na ranni a odpoledni smy a nasledt je po skoteni pracovni simy svazela zf.
Tato linka byla ¥izena zdarma pro zastnance podniku. Ostatni linky (Ledead
Sazavou-Zréinad Sdzavou-Ledead Sdzavou a VlaSim—zZrmad Sdzavou—Vlasim)
jsou stéle v provozu.

3. NedoSlo kzadnému naboru novych #smand. Pavodni plan spoknosti
dosahnout v roce 2010 obratu 43 mil. Edr minimalnim p&tu zanéstnané
250 tak Zejm¢ nebude realizovan. To the mit vyznamny vliv na budouci vyvoj
podniku a jeho aktivity \Ceské republice.

4.V letoSnim roce nebyly uskdt@ny pravidelné aktivity pro zaéstnance firmy, mezi
néz pati nag. kazdorgéni Family day — sportowazabavny vikend pro &t

zanestnand.
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6. VYHODNOCENI A NAVRHY OPAT RENI

6.1. VYHODNOCENI ANALYZY RIZIKA

Risk management tigeni rizik) je nedilnou sa@asti cinnosti kazdého
podnikatelského subjektu. Pro spmlest ASMO Czech s. r. 0. bylo analyzovano riziko
pomoci ti kroka risk managementu — identifikace rizika, o&eina kvantifikace rizik,

kontrola a hodnoceni rizika.

6.1.1. APLIKACE RISK MANAGEMENTU V PODNIKU

Pri identifikaci rizika se vybrala rizika ohroZujipodnik na zaklagl klasifikace
rizik. Byla zvolena klasifikace rizik na interniexterni, které nejvice vystihuji vyskyt
moznych nefedvidanych a nahodilych udalosti ve féin€Celkem bylo identifikovano
10 moznych rizik ohrozujicich podnik.

Mezi interni rizika fisobici na vybrany podnikatelsky subjektipat

e porucha z#&zeni
* riziko z provozniinnosti (nedbala manipulace, Skodetit osoks)
* nedbala manipulace se zasobami
» 3patné vztahy na pracovisti.
Mezi externi rizika psobici na podnikatelsky subjekt pat
» riziko kradeZe, loupeze
» Zivelni udalost (pozar, vodovod, vitr, blesk,..)
e vandalstvi
* nizka poptéavka po vyreh(z divodu ekonomické recese)
* preruSeni provozu (zisroda Zivelni udalosti nebo ekonomické recese)

* riziko dopravni (nehodachem transportu vyrolik apod.).
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Ve spolénosti ASMO Czech s. r. oigvladaji rizika externi,isobici na podnik
z vréjSiho prostedi a okoli podniku. Tato rizika mohoutgobit velké finadni ztraty
podnikatelskému subjektu.

Druha faze risk managementu — ofi@na kvantifikace rizik — zkouma vahy
jednotlivych rizik a dopady rizik na fin&ni situaci daného subjektu. Je moznydrybe
dvou moznosti, jak ocenit a kvantifikovat — kvditai a kvantitativni metoda.
Kvalitativni metoda spiiva ve vyjadeni rizik v ugitém rozsahu. Pro vybrany podnik
bylo zvoleno slovni vyjagni v tzv. gtistupiovém systému (kombinacgetnosti a
zavaznosti rizika). Z kombinaci vyplyvd mozné vesk rizika — zanedbatelné (M),
malé (S), sedni (V), velké (Z2) a katastrofické (Z). Kvantitati metody sp&iva
VvV piresném ufeni mozné pravgbodobnosti vyskytu rizika v intervalu 0 az 1 a ke#ti
mozné ztraty v K. Jejich sotinem se ziska velikost@dpokladané ztraty vK

Rizika vybraného podnikatelského subjektu byla énara kvantifikovana aima
metodami. Kvalitativni metoda ohodnotila rizika #delem ziskani stugnrizika.
Vybrana rizika spadaji détyi pasem z gistupiového systému, chybi katastrofické
riziko. Kvantitativni metoda hodnotila rizika naki@ck matematickych vypsu. Fi
této metod je velmi €Zké pgesre odhadnout pravghodobnost vyskytu rizika a finane
ohodnotit moznou ztratu, jelikoZ neni znamé, kyekeé finargni Ujme dojde v gipads
ohroZeni podniku havérii nebo katastrof@liselné vyjaeni hodnot pro vybranou
spole&nost ASMO Czech s. r. 0. bylo sestaveno na zékhadinoty majetku (hmotného
i nehmotného). Riziko nizké poptavky po vyéabSpatné vztahy na pracovisti nemohly
byt kvantitativie ohodnoceny, nelvose nevi, o kolik se snizi poptavka nebo zda budou
mit vztahy na pracovisti dopad na ekonomickou sitpadniku.

Kontrola a financovani rizik je posledni fazi rislanagementu. Jedna setrgimani
opateni k gedchazeni Skod a finami eliminaci dopad realizace rizika. Cilem je
piedchazet vznikm rizik v co nejvyssi mozné e Pokud nelze rizikm predejit
Zadnymi zfisoby, uvaZzuje se o finani eliminaci rizika vlastnimi zdroji nebo
pienesenim rizika na specializovany subjekt - goyau (tato moznost je povazovana
za nejefektivijsi).

Spole&nost ASMO Czech s. r. 0. se snazi co nejvedghazet rizikm pomoci prevence.
Ostatni rizika, kterym nelze preventioiedejit, ma pojighé u komei pojidovny
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Predchazeni rizikm pomoci prevence je pro spatesti ASMO Czech velmi
dulezité. Klade draz na dodrzovani vnitrofiremnich i zdkonnydedqpisi, bezpé&nosti
prace, hygieny, pozarni ochrany. Pokud kazdy pmigosiodrZuje stanovené zasady a
pravidla spravného chovani, manipulace a dal8ichosti na pracovisti, spaleosti
nevznikaji prostoje a sniZuji se naklady, kterévsela investovat do zaj$ii ochrany
pired rekterymi riziky.

Ve vybrané spoliosti je ustanoven Bezfmostni Tym (Safety Team) a
Bezpenostni Hlidka (Safety Patrol), které spolu vzajénkomunikuji. Cleny &chto
tymi jsou zastupci viech odéni firmy. Ukolem Safety Teamu jegrevsim starost
0 aktualizaci plafh vzcilavani v oblasti BOZP, poZarni ochrany, prevendaikiality a
hygieny v ramci firmy ASMO Czech s. r. 0. Sdgti je kontrol&innosti Safety Patrol.
Ukolem bezpeénostni hlidky je preventivni fyzicka kontrola o usiti v oblastech
BOZP, pozZarni ochrany, prevence kriminality a hggiepiimo v provozu firmy,
skladech a dalSichtastech tovarny. Sdéasré navrhuje opaeni ke zjiStnym
nedostatkm. Je potizena bezpmostnimu tymu.

Metodami pro sniZzeni vyskytu rizik ve spitesti, jsou dale:

» protipozarni z#izeni,

» Skoleni z BOZP (pravidelné a nepravidelné),
* pouZzivani ochrannych parcek (OOP),

» ostraha objektu najatou beZpestni agenturou,
* kamerovy systém.

Ostatni rizika, kterA neni mozné pokryt pouze pméveimi opatenimi, jsou
kryta pojiS€nim. Vybrany podnikatelsky subjekt mé& sjednané Jtwmji u jedné
komegkni pojigovny. Pojiséni spol€nosti ma na starosti nezavisly zprestkovatel
(makl&). Ten pro spoknost ASMO Czech s. r. 0. vyhledal konkrétni nabidig
komegknich pojifoven a posléze byla uzana pojistna smlouva s tou, kterd byla pro
vybranou spolénost nejvyhod#si co do kvality a ceny.

Spole&nost ASMO Czech s. r. 0. ma nasledujici druhy pajis

* pojiSkni odpowdnosti za Skodu z provozéinnosti

* pojisteni zboZi Bhem dopravy

e pojiS&ni praimyslovych rizik
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* pojiStni motorového vozidla (havarijni pojt)

* pojiS&ni odpovdnosti za Skodu Zsobenou provozem motorového vozidla

(povinné rgeni)..

Na zaklad zjisttnych skuténosti je mozné definovat, zda jsou rizika spgavn

rozlozena a kryta efektivnim &pobem. K tomu bylo zap@bi sestavit kombinace

cetnosti a zavaznosti rizik definovanych pro vybraoegnikatelsky subjekt a na zaktad

kombinaci ukit, ktera rizika by nila byt pojiStna, kterd nemusi a kterd nemohou byt

pro svou vysokou zavaznost pajisa vibec.

V nasledujici tabulce je uvederiepled vysledi vlastni analyzy krizového

fizeni v porovnani se skteosti.

Tab. 14: Srovnani zjiS€énych vysledki a skutaénosti

Zjisténé vysledky skute¢nost
riziko neni nutné | pojisténi neni nutné| pojisténi porovnani
pojistit pojistit
kradeZ, loupez NE ANO NE ANO souhlasi
Zivelni udalost NE ANO NE ANO souhlasi
porucha z#zeni NE ANO NE ANO souhlasi
vandalstvi ANO NE ANO NE souhlasi
nizka poptavka po | NE ANO - NE nesouhlasi
vyrobe
pteruseni provozu | NE ANO NE ANO souhlasi
z provoznic¢innosti | NE ANO NE ANO souhlasi
(znehodnoceni
vyrobku,..)
nedbald manipulace ANO NE ANO NE souhlasi
se zasobami
dopravni NE ANO NE ANO souhlasi
socialni ANO NE ANO NE souhlasi

Zdroj. Autorka

Po srovnéni zjighych vysledk se skuténosti byla zji&na nesrovnalost pouze

u jednoho rizika, ostatni vysledky se shoduji sataiosti. Skuténost se odliSuje

u rizika nizké poptavky po vyra@b
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Nizka poptavka po vyrab— podle vysledk z aplikace risk managementu by
riziko nizké poptavky po vyrabmélo byt pojiS€no, jehocetnost a zavaznost byéta
velky dopad na finami situaci podniku. Ve skutaosti toto riziko neni pojigho.
Duvodem je nemoznost kryti tohoto rizika pajisim. Nelze odhadnout, zda tato situace
nastane a v jaké vysi. A pokud by nastatedgtavuje pro poji®vnu velké riziko.

Nizka poptavka po vyrab je v poslednich #sicich aktudlni, vlivem
ekonomickeé krize klesa poptavka po zbozi, a vyzriass dotykd automobilového

pramyslu, tedy i spoknosti ASMO Czech s. r. o.

6.1.2. ZHODNOCENI KRYTI RIZIK V PODNIKU

Po analyze rizik pomocitit fazi risk managementu se doslo k vysledku, Ze
vSechna analyzovana rizika jsou efekivikryta preventivnimi op#étnimi nebo
pojistnim. VySe pojistn&astky u poji&nych rizik je na novou hodnotu majetku, na
némz by byla fisobena Skoda.

Naskyta se zde otazka, jak je mozné docilit taktefieiho kryti rizik? Odpowdi
je treba hledat v systéntizeni spolénosti, kterd ma japonského vlastnika.

Japonsky vzajemny obchod Geskou republikou je ve schodku. Dovoz
japonského zbozi a sluzeliepySuje vyvozceského zbozi do Japonska. Na druhou
stranu japonsti investozatinaji nacesky trh v poslednich letech stéle vice pronikat.
Prinaseji doCeské republiky investice a tvorbu novych pracovmitht, na druhé stran
zde nachézeji vybornou lokalitu pro stavbu svychgdek. Ziskat japonského investora
neni snadnou zalezitosti, pokud se to vSak fipda jisté, Ze se investice do budoucna
vyplati olEma stranam.

Pro spolénost ASMO Czech s. r. 0. je typicky japonskyispup kiizeni
podniku. Jedna se o preciznost i@dehazeni vS8em moznych negativnim ddépad
nahodilych udalosti v co nejvy38i moznéreniJe uplatovana metoda KAIZEN. Ta
spaiva v postupném zdokonalovani, ktera povede k vAgonamu cili. Pomocithto
malych kroki je mozné docilit efektiwjSiho a dlouhodab udrzitelného rozvoje

spole&nosti ve vyroB, fizeni i pracovnich vztazich.
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6.2. NAVRHX OPATRENI K OCHRANE AKTIV PODNIKU

Pri analyze risk managementu se doSlo kimévze rizika jsou dostaie¢ a
efektivrne kryta. Neni ovS8em vylaiena moznost vyskytu jinych rizik, zvléSpak
v dnesni dob hospod#ské krize. Nasledujici obrazek ukazuje v této sslasti mozné

priciny krize ve vybraném podniku

Obr. 5: Mozné pri¢iny krize

zakaznici—
nizk&

poptavka, nov

potreby

konkurence —
nova

konkurence,

noveé postupy

vlada a rady
—nové zakony
vyhlasky

dodavatelé — pracovnici —

prerusent nespokojenost
dodavky, s pracovnimi
zpozZdni dodani podminkami

Zdroj: Autorka

Pro praktickou pedstavu jsou vybrany évfiktivni situace, kde je aplikovano
opateni k odvraceni krizového stavu nebo k udrZzeniaséy ktera nebude mitilis
silné dopady na ekonomickou situaci podniku. Tapulkazuji situace od jejich vzniku,

pricin, dopad areSeni.
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Tab. 15: Fiktivni Situace - socialni riziko

Situace

- zanéstnanci jsou nespokojeni se &asnou situaci ve vyrobni
oddileni, chgji lepSi pracovni podminky, vySSi plat, jin

hrozi stavka.

Stanoveni ficin krize

pracovnici spoknosti jsou zamstnani na pozicich operator

jejich ¢innost je jednotvarna, neni zde dostagemotivace;

v japonském podniku je podminkou kvalitni tymopéace,
pevné pracovni misto, glesost a maximalni vykon po celo

pracovni dobu

souwasti je i povinnost neustdlého zlepSovani, prami
Skoleni, @ast na firemnich aktivitach
- ¢eSti zamistnanci nejsou na tento tyfizeni zvykli — sklon

k otupEni aZ agresi, chybi motivace

c

o

- mozZnost sklonu kchybam, tverb zmetki, v disledku

nesousedni i zraréni

Dopady krize - pti nedostaténé pozornosti ke Skéda vyrobni lince

- v piipadt stavky hrozi zastaveni nebo omezeni vyroby do doby
vyreSeni situace

- nutnost pedejit Emto krizim

- tieba jednat se zamtnanci o situaci, jejich ranich a
stiznostech

- v rdmci prevence rizika si management musi sigién na
opateni gedchazenigmto rizikim

- nechat moznost na vlastni nazor Zsimance

Reseni - tato rizika nelze pojistit, je mozné je pouzeqvidat z chovani

stiznosti a Upadku morélky zasthand a Wnovat jim
dostaténou pozornost &asovym pedstinem  Natit
zangstnance vyjétit svij hdzor bez ohledu na jejich obsa
Nutné sta¥t vztahy mezi vedenim, managementem

operatory na vzajemnéigie

1h.

Zdroj: Autorka
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Tab. 16: Fiktivni situace — ekonomické riziko

- v disledku globéalni ekonomické krize doslo

c

Situace ke sniZzeni odbytu a zakéazek, klesla poptavka
po vyrobcich

- jedn& se o celosiovou hospod&kou krizi, kdy doslo k propad

ekonomiky ténsit ve vSech jejich odivich; velky dopad
Priciny krize zaznamenal pr&automobilovy pimysl

- doSlo k poklesu poptavky po automobilech vlivemstouci
nezangstnanosti a Spatné fin&m situace zakaznik

- dojde k poklesu poptavky, jejim vlivem se zpomalioba novych

automobiti, coZ zaznamena Ubytek | ¥pac€ vyroby

Dopady krize automobilovych komponent

- to miZe mit dopad na vyrobni proces sgalesti, nevytiZzeni linek|

ztraty a nadbytek pracovnich sil

- miZe dojit k omezeni vyroby, sniZzeni stavu gstmand.

- Uprava stavajici strategie a planu piigtprok ¢tvrtleti, pololeti)

- vpavodnim planu bylo strategii podniku tmik k dalSim
zakaznikm, zvySeni obratu a ndbor novych pracounik

- se zm¥nou situace jeréba sestavit plan budouciho vyvoje podniku
s ohledem na krizovou situaci

- dojde k nevyhnutelnému odchyleni otvpdniho zansru, nicmeér

Reseni tento proces je nezbytny

- seznamit s novou strategii management firmy aasiat Skolen
pro zangstnance, kde se dozvivbdy tvorby nového planu

- proti Ubytku zékaznik a sniZzeni vyroby se neni mozné pojistit,
v pripacE nastani pojistné udalosti by pojiné vznikly velké
Skody a neexistuje dostat& ochrana proipdchazeni tomuto
riziku.

Zdroj: Autorka

70



Vhledem k fiznorodosti rizik i rizikovych jewr se protikrizové op&tni gipad
od pipadu znang liSi. Presto je mozné sestavit obecna égait, kterd jsou:
- preventivni zavathi jeSt pred vznikem krize, rizika mohou byt povahy:
» strategicke, kdy se &ni celad koncepce podniku, zejména oboru, teritoria,
miry a systému kooperaci, sluzeteint obchodnich apod.
» taktické, kdy podnik @stava pi dosavadni koncepci, i viak zfisoby,

postupy, technologi€jnnosti

- operativni realizované v debkdy jiz krize probiha a zatfené obyejné¢ na zastaveni
krize nebo aspona jeji zpomaleni a na zamezeni rim&ni krize o dalSi nasledné

jevy, jde o zasahy taktické povahy

- prokrizov4, které ma za cil
* bud’ obnovit vykonnost podniku vitV€jSi arovni (taktické zasahy)
* nebo stabilizovat prokrizovou uravéspiSe strategicka opani)
* nebo pipravit podnik k investicim zewjsku, k prodeji nebo k likvidaci

(strategicka op#eni)
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7. ZAVER

Kazda cinnost s sebou nese ¢ité riziko; vSichni jsme mu vystaveni a
ohroZujeme tim nejen sebe, ale i okoli. Podnikyst@a pracuji s riziky; neméa smysl
pied nimi zavirat & a tv&it se, Ze neexistuji. Jéeba, aby se organizace postavily
realitt a nadit se s riziky pracovat. Riziko neni mozné posuzadgalovarg, je nutné
pracovat s riziky jako saasti podnikatelského celku, kterou nelze¢phalbourat, ale
Ize ji ¥idit. K tomu slozZi ¥dni disciplina risk managementiizeni rizik, kter4d dava
organizacim mnohé moznosti, jak s jevy, ohroZujigiotinik, nakladat a eliminovat je.

Rizikovy managementipdstavuje ciletxdomé gedchazeni vzniku rizika az po
minimalizaci Skod, které mohou bytigombeny. Jedna se o proces, ktery analyzuje cely
hospodésky proces, aby se odhalila nebedpgez mohou ohrozit podnik v jakékoliv
mite.

Vznikla Skoda znamena ztratu nejen materialnij ak®dy nasledné, souvisejici
s omezenim podnikatelsk&nnosti, ztrat postaveni na trhu a celkového ohrozeni
existence spotmosti. Je ptom paradoxem, Ze srozvojem spolesti, Mfistem
ekonomické vysglosti, vyvoji novych technologii a postlipse zvySuje schopnost
¢lovéka zpisobovat ¥tSi Ujmy na Zivat, zdravi, majetku a poSkozeni Zivotniho
prostedi nez tomu bylofive.

Riziko predstavuje uiitou formu nejistoty, kterou lze sicaquvidat, ale neni
mozneé zjistit, kdy a zdaibec nastane tita ne@dekavana a néfzniva udalost. Je ale
nutné s touto nejistotou Pitat a snazit se gmto udalostem v co nejtsi mie predejit
volbou vhodnych opé&tni. K financovani &hto opateni pro minimalizaci rizika je
mozné pouzit vlastni zdroje podniku a cizi zdrogelmpku. Vlastni zdroj podniku se
VYUZiva jen vyjimeéné; je vytva&en ze specialnich rezerv genu subjeki, které
dosahuiji pozitivnich hospoitkych vysledk. DalSi viastni zdroj podniku jsou rezervy
ze zisku — zakonny rezervni fond, ktery je vyerav souladu s pravnimigdpisy. Cizi
zdroje financovani iedstavuji fjcky nebo U¥ry; pai sem i pojistné pkni
komeknich poji§oven. Pojistnik se prasdnictvim pojistné smlouvy zavazuje
k placeni pojistného za vlastni rizika, a to negl@&vna vysi fijatych nahrad Skod po
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pojistné udalosti. Z hlediska pogéii je mozné riziko definovat jako zapornou odchylku
od normalu.

V souwasné dob swtové ekonomické krize jsou podnikatelské subjekty
vystaveny mnohym rizikm a je teba je sprawhdefinovat, tidit a stanovit opa@éni
K jejich eliminaci. Diplomova prace je z&fena na analyzu rizik spojenou s vybranym
podnikatelskym subjektem. Tim je sp@iest ASMO Czech s. r.o. jez byla zaloZena
v roce 2004. P&t do skupiny DENSO Group a je do®wu spolénosti firmy ASMO
Japan. ASMO Czech s. r. 0. maasweavod ve Zrdi nad Sazavou a k 1.3.2008
zanmestnavala 229 pracovnik Vyrobni program tvid malé elektromotorky proizné
typy automobil - nagiklad motory pro pohon ventilace, stahovani okérsghacove
systémy a dalSi servomotory. Spwlest je rozdlena na odéleni administrativy, kam
pafti usek lidskych zdrdj ekonomicky usek a usek nakupu a nastetd vyrobni, kam
pafti Usek vyroby, logistiky a kvality.

Cilem diplomové prace byla kompletni analyza rizkroZujicich podnik
sestavena na zakkadii fazi risk managementu. Biimi cili bylo seznameni se se
zakladnimi definicemi souvisejicimi s krizovym mgeeentem, dale pak analyzovat
efektivitu kryti rizik ve vybrané spataosti a navrhnout moznéa dalSi dafi k ochrad
aktiv v podniku. V8echny cile byly sginy. Stej tak byly potvrzeny zvolené hypotézy
na zéklad vlastnich asudk
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8. SUMMARY

Each of us is in danger, every risks. The risk i®ran of uncertainty of the
future. Large and small companies working in caodg of risk. The risk is the
possibility of loss, not just property but alsodasf health or life. People demand that
the risk was known and controllable as far as jpessiThat’s why arose discipline risk
management. Risk management (risk management) dexluamong managerial
activities. The company, which does not pay sudfitiattention to risk management,
threatening its stability and existence. Risk managnt principles should be applied in
all key business decision.

Economic entity has two options for compensatiothilie incidents. Coverage
from own resources as an option (so-called selfrsor the use of insurance (transfer
of risk to insurance),

Insurance in some way affects all the activitied anncerns of almost every
citizen. From an economic point of view is creatiedm insurance contributions
insurance reserves candidates in order to coveesascurred by the insured. Insurance
may therefore be seen as a tool to eliminate tlgatine financial consequences of
random events.

Thesis is focused on risk analysis of ASMO Czeah Lih the Central Region. It
is one of the subsidiaries ASMO CO.. Ltd. basedlapan. Crisis management is now in
the global economic crisis, an inevitable part osihess management. The aim of the
thesis is to build a complete analysis on the warstages of risk management, focusing
on insurance and risk prevention. Part of this wer& proposal to eliminate the risk of
selected company.

The results of the thesis may be used by compamagement as an overview
of business risks, potential threats and othewviies related to risk management and

insurance companies.
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11. PRILOHY

Priloha ¢. 1: Produkty ASMO CZECH s. r. 0.

Vné&j&l pramé&r(mm)

60
| T |

Typy motort

- Motor ventilétoru

Vlastnf vyroba
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Servomotor
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Zdroj: Propagéni materialy ASMO

Priloha €. 2: Vyrobky spoleénosti ASMO CZECH s. r. o.
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Zdroj: Propagéni materialy ASMO



Priloha ¢. 3: Lokace a plan aredlu ASMO CZECH s. r. o.

@ Location @ Factory Layout
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Zdroj: Propagéni materialy ASMO

Priloha €. 4: Letecky snimek tovarny ASMO CZECH s. r. o.

Zdroj: Propagéni materialy ASMO |
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Priloha ¢. 7: Odvétvi Zivotnich a neZivotnich pojis€ni podle Zakona o poji§’ovnictvi

Odwtvi zivotnich pojiSEni

1. PojisEni pro ipad smrti, pojidtni pro gipad doZiti, poji&ni pro gipad stanovenéhasku
nebo diveéjsi smrti, pojisEni spojenych Zivdt, Zivotni pojiséni s vracenim pojistného.

2. Svatebni pojighi nebo pojidtni prostedki na vyzivu @ti.

3. Diachodové pojidni.

4. Pojiséni podle bod 1 aZ 3 spojené s invastim fondem.

5. Pojiseni pro gipad Urazu nebo nemoci, je-li dakém pojiséni podle tid 1 az 5.

Odwtvi nezivotniho pojighni

1. Urazové pojidni
a) s jednorazovym pémim,
b) plréni povahy nahrady Skody,
¢) s kombinovanym pkmim,
d) cestujicich.

2. Pojistni nemoci
a) s jednorazovym pémim,
b) s plrénim povahy nadhrady Skody,
¢) s kombinovanym pknim,
d) smluvni zdravotni poji&hi.

3. Pojiséni Skod na pozemnich dopravnich piedtich jinych nez draznich vozidlech
a) motorovych,
b) nemotorovych.

4. Pojis€ni Skod na draznich vozidlech.
5. Pojiséni Skod na leteckych dopravnich presicich.

6. Pojistni Skod na plavidlech
a) vnitrozemskych,
b) ndmdanich.

7. Pojistni prepravovanych &ci etné zavazadel a jiného majetku bez ohledu na pouZzity
dopravni progedek.

8. Pojistni Skod na majetku jiném nez uvedeném v bodech73 ziisobenych
a) pozarem,
b) vybuchem,
c) vich¥ici,
d) prirodnimi Zivly jinymi nez vichici (nag. blesk, povod& zaplavy),
e) jadernou energii,
f) sesuvem nebo poklesemdy.



9. Pojiseni jinych Skod na majetku jiném nez uvedeném v bbdeaz 7 vzniklych krupobitim
nebo mrazem anebo jinymiiginami (nag. loupezi, kradezi nebo Skodytzobené lesni
zvéii),nejsou-li tyto piciny zahrnuty v odstvi ¢. 8, Wetrg pojis€ni Skod na hospodskych
zvitatech zfisobenych nakazou nebo jinyniignami

10. Pojis¢ni odpovdnosti za Skodu vyplyvajici
a) z provozu pozemniho motorového vozidla,
b) z provozu drazniho vozidla,
¢) z¢innosti dopravce.

11. Pojiséni odpowdnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nebo ukteckého dopravniho
prostedku, ¥etné odpowdnosti dopravce.

12. Pojiséni odpowdnosti za Skodu vyplyvajici z vlastnictvi nebo u¥mitrozemského nebo
namdniho plavidla, ¢etré odpowdnosti dopravce.

13. VSeobecného poj&ti odpo¥dnosti za Skodu jiné neZ uvedené v&udich 10 az 12,
odpovdnost za Skodu na Zivotnim priesti, odpo¥dnost zisobenou jadernym giaenim,
odpovdnost zfisobenou vadou vyrobku a dalsi.

14. Pojis¢ni uweru”
a) obecna platebni neschopnost,
b) vyvozni G¥r,
c) splatkovy Gsr,
d) hypoteéni Gwr,
e) zenddélsky Gwr.

15. Pojis¢éni zaruky (kauce)
a) [imé zaruky,
b) nefimé zaruky.

16. Pojis¢ni raznych finaknich ztrat vyplyvajicich
a) z vykonu povolani,
b) z nedostatsmého pijmu,
c) ze Spatnych p@trnostnich podminek,
d) ze ztraty zisku,
e) ze stalych naklad
f) z negredvidatelnych obchodnich vydaj
g) ze ztraty trzni hodnoty,
h) ze ztraty pravidelného zdrojéjmu,
i)  jiné negimé obchodni finati ztraty,
j) z ostatnich finagnich ztréat.

17. PojiS¢éni pravni ochrany.
18. Pqjis&ni pomoci osobam v nouzébem cestovani nebo pobytu mimo mista svého trvalého

bydligE.

Zdroj: Duch&kova, 2005: s. 31



